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الافتتاحية
مشروع الضمان الاجتماعي

هذا ثاني عدد من »آفاق برلمانية« يخصص 
الذي  الاجتماعي  الضمان  بمشروع  للتعريف 
لدراسة  الفلسطينية  المؤسسة  مواطن؛  قامت 
اللللديملللقلللراطللليلللة بللالللعللمللل علللللى إعلللللللداده خللال 
فريق من الخبراء  الماضيين، وقد عمل  العامين 
المقترح  المشروع  هذا  إعللداد  على  الفلسطينيين 
التشريعي  المجلس  أعللضللاء  إلللى  سيقدم  الللذي 

والوزارة كمشروع جاهز للتطبيق.
مللوضللوع  أن  اللللكلللثللليلللرون  يلللعلللرف  لا  وقللللد 
ناقش  فقد  بجديد،  ليس  الاجتماعي  الضمان 
للضمان  قللانللون  مللشللروع  التشريعي  المجلس 
يكتمل  لم  المشروع  ولكن  قبل،  من  الاجتماعي 
وبسبب  الفنية،  الللدراسللات  في  النقص  بسبب 
تللوقللف عللمللل المللجلللللس خلللال الأعلللللوام الللثللاثللة 

الماضية.
المجلس  عمل  شكل  أن  المللؤسللف  مللن  ولعله 
خدمة  مللن  تمكنه  عللدم  إلللى  أدى  قللد  التشريعي 
الذين اختاروه لينوب عنهم في سن  المواطنين 
رقابة  إلللى  إضافة  يحتاجونها،  التي  القوانين 
أدى  وقد  التنفيذ.   عن  المسؤولة  الحكومة  أداء 
هذا إلى تعطل عدد من مشاريع القوانين، إضافة 

إلى أعمال المجلس الأخرى.
إلللى إطللاع  الللعللدد  وتللهللدف محتويات هللذا 
الللللقللللارئ علللللللى ملللحلللتلللوى مللللشللللروع الللضللمللان 
تأمينات  من  ذلللك  في  بما  المقترح،  الاجتماعي 
مختلفة يسهم المواطن فيها مالياً، ومخصصات 

لذوي الاحتياجات الخاصة.
هو  كما  فلسطينية  دولللة  أقيمت  وسللواء 
أرضه  على  شعب  هناك  تقم،  لم  أو  الطموح 
له حاجات متنوعة، خصيصاً تلك الحاجات 
أساسية  ركيزة  تشكل  إيفاؤها،  تم  إن  التي، 
الللوطللن وتسعف في  فللي صللمللوده فللي أرض 
الذي يرغبه  إلى الخللارج، الأمر  الهجرة  درء 
الصمود،  شعار  إن  الاحللتللال.   يشجعه  بللل 
معانٍ  للله  الأوللللى،  الانتفاضة  قبل  مللا  شعار 
أن  ذلللك  الأوقلللات،  لكل  متعددة، وهللو صالح 
الفلسطيني  للشعب  الإستراتيجي  الرصيد 
هلللو وجللللود شللعللب علللللى أرضلللللله.  لللللولا ذلللك 

لانتهت القضية.
الاجتماعي في هذا  الضمان  ويقع مشروع 
السياق، إضافة إلى أنه مسعى باتجاه تحقيق 
لذا،  العدالة الاجتماعية.   قدر، ولو يسير، من 
من الضروري أن يطلع الجمهور الأوسع على 
مع  نقاشه  سيتم  الللذي  المللشللروع  هللذا  مكونات 
أحللزاب،  مللن  مختلفة؛  تمثيلية  مجتمعية  أطللر 
ونللقللابللات،  وجللمللعلليللات،  اجتماعية،  وحللركللات 
ذلك  بعد  ليصار  تشريعي،  مجلس  وأعللضللاء 

إلى التوصية به لأصحاب القرار.
جيل  رؤيللللة  الفلسطينيين  قلللدر  كلللان  وإذا 
فإن  مستمرة،  والقضية  يللأتللي  وجلليللل  يللذهللب 
الأجللدر والأولللى أن يتم العمل على ما يسعف 

الاستمرار والصمود والبقاء في أرض الوطن.

في هذا العدد أيضاً:

مسودة مشروع قانون الضمان الاجتماعي
صفحــــ20ـــــــة

صفحــــ2ـــــــة التقاعد في الضفة .. ضياع بين تعدد القوانين وتعديلاتها        
صفحــــ3ـــــــة غزة: تعدد أنظمة التقاعد لموظفي الحكومة .. ومستقبل مجهول للعاملين خارجها      
صفحــــ5ـــــــة غزة: الحصار والانقسام والبطالة تحديات يواجهها الشباب        
صفحــــ6ـــــــة وجود قانون شامل للضمان الاجتماعي يساهم في بناء شبكة أمان وحماية اجتماعية للفقراء      
صفحــــ8ـــــــة المتعطلان عن العمل »أبو مهادي« و«بدر« .. قصتان من ماضٍ مُزهر .. إلى واقعٍ مُرٍّ     
صفحــــ9ـــــــة المسنون .. بين شبح التسول وغياب الرعاية والإعانات الشهرية        

صفحــــ14ـــــــة 167 مؤسسة أهلية تعمل في الأراضي الفلسطينية لمساعدة المعاقين       
صفحــــ14ـــــــة السلوادي .. أعاقته رصاصة طائشة ويكافح في سبيل حقوقه        
صفحــــ17ـــــــة نحو تطبيق قانون مستقل للتأمين الصحي يشمل جميع فئات المجتمع       
صفحــــ18ـــــــة واقع التأمين الصحي في قطاع غزة           
صفحــــ19ـــــــة وثيقة مبادئ لسياسة الضمان الاجتماعي في فلسطين         

معاقون ومصابون يطالبون بسن 
قانون ضمان اجتماعي شامل

صفحـــ15ـــــــة

الشباب الفلسطيني.. وغياب المساهم 
الأكبر في نظام الحماية الاجتماعية

صفحـــ4ـــــــة

ممثلو قطاعات مختلفة يؤكدون أهمية اعتماد نظام شامل 
للضمان الاجتماعي مع مراعاة التدرج في عملية التطبيق 

                                                  صفحــــ11ـــــــة
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نقابة الوظيفة العمومية: تعديل قانون التقاعد لا يتم بيوم وليلة ويجب العودة لـ »التشريعيِ«

التقاعد في الضفة .. ضياع بين تعدد القوانين وتعديلاتها 
وغياب في المؤسسات غير الحكومية

سحر حنني

وعمرك فوق 60 سنة، فسيسري  عاماً  إذا كنت موظفاً 
عسكرياً،  كنت  وإذا  الأردنلللي،  المدني  التقاعد  قانون  عليك 
فإنك تخضع لقانون تقاعد مختلف، أما إذا كان عمرك فوق 
 ،2006 العام  )سبتمبر(  أيلول  من  الأول  بتاريخ  سنة   45
أم مدنياً، فأنت ستندرج ضمن قانون  سواء أكنت عسكرياً 

التقاعد الفلسطيني لسنة 2005.
كل هذه الاحتمالات ليست سوى دليل صارخ على تعدد 
الغربية  الضفة  فللي  الفلسطيني  التقاعد  وقللوانللين  أنظمة 

وقطاع غزة.
أصدر  الفلسطينية،  السلطة  قيام  بعد   1994 العام  في 
الللرئلليللس الللراحللل يللاسللر عللرفللات آنللللذاك مللرسللومللاً رئللاسلليللاً 
فكان  سابقاً،  بها  المعمول  القوانين  بموجب  بالعمل  يقضي 
في  مطبقاً   1959 للعام   34 رقللم  الأردنلللي  التقاعد  قللانللون 
الوقت  ذلك  في  تابعة  كانت  لكونها  نظراً  الغربية؛  الضفة 
للعام   8 رقللم  التقاعد  قللانللون  كللان  حللين  فللي  الأردن،  لإدارة 
1964 مطبقاً في قطاع غزة، الذي كان بدوره تابعاً للإدارة 

المصرية.
التقرير تبحث »آفاق برلمانية« في طبيعة هذه  في هذا 
على  الفلسطينية  المؤسسات  فللي  توفرها  ومللدى  الأنظمة 

اختافها، وتحديداً في الضفة الغربية.
وبحسب قانون التقاعد المدني الأردني، فإن من يخضع 
تقاعد  خصم  الراتب  قسيمة  في  عليه  يحسم  القانون  لهذا 
15 عاماً حتى يقبل تقاعده،  قيمته 2%، ويلزم بمدة خدمة 

وحسب القانون فإن سن التقاعد الإلزامي 60 سنة.
أما قانون التقاعد العام رقم 7 لسنة 2005، فإنه يشمل 
المدنيين والعسكريين ممن هم  العام  القطاع  جميع موظفي 
هذا  ويللقللوم   ،2006/9/1 تللاريللخ  فللي  سنة   45 سللن  دون 
القانون على المنافع المحددة )7%( التي تصرف على شكل 
معاش شهري، وعلى المساهمة المحددة )3%( التي تصرف 

على شكل دفعة واحدة عند نهاية الخدمة.
ويتفق قانون العام 2005 مع القانون الأردني من حيث 
مدة الخدمة الإلزامية والمحددة بل 15 سنة، وبسن التقاعد 60 
الراتب.   احتساب  معادلة  حيث  من  يختلفان  حين  في  سنة، 
فللفللي الللقللانللون الأردنللللي تتمثل بللضللرب علللدد أشللهللر الخللدمللة 
بمتوسط الراتب لآخر سنوات مقسمة على 450، بحد أعلى 
للراتب التقاعدي 75%.  أما قانون العام 2005، فإن المعادلة 
متوسط  م��ن  خدمة  سنة  ك��ل  ع��ن   %2 اعتماد  على  تقوم  فيه 
الللراتللب لآخللر ثللاث سللنللوات مللن سللنللوات الخللدمللة المحسوبة 

لأغراض التقاعد، ولا يوجد حد أعلى للراتب التقاعدي.
ويحق للموظف إحالة نفسه للتقاعد بناء على القانون 
الأردنللللي بللعللد 30 سللنللة خللدمللة، وفلللي قللانللون 2005 يحق 
سنة   20( بعد  للتقاعد  أنفسهم  إحللالللة  الللذكللور  للموظفين 
 50 وبلوغ  سنة   25 أو  العمر،  من  سنة   55 وبلوغ  خدمة 
سنة من العمر(، وللإناث )15 سنة خدمة وبلوغ 55 سنة 

من العمر، أو 20 سنة وبلوغ 50 سنة من العمر(.
كما يحتوي قانون 2005 على بعض المواد المهمة التي 
ولا  الستين،  لبلوغ  خدماتهم  انتهت  الذين  الموظفين  تخص 
توجد سنوات خدمة كافية لأغراض التقاعد، بحيث ضمنت 

لهم حياة كريمة.

أنظمة التقاعد .. وتعديلات القانون
على  الوطنية  السلطة  أجرتها  التي  التعديات  وبشأن 
قانون التقاعد منذ قيامها، يوضح مدير عام هيئة التأمينات 
أنللله بللعللد أن اعللتللمللدت السلطة  والمللعللاشللات مللاجللد الحلللللو، 
الأردنللي  التقاعد  قللانللون  الغربية  الضفة  فللي  الفلسطينية 
للعاملين في مؤسسات القطاع العام، وعملت به، لم تصدر 
أي تعديات على القانون حتى العام 2003، في حين أن هذا 

القانون خضع لثاثة تعديات في الأردن.
ويللقللول الحلللللو: فللي الللعللام 2003 تم إصللللدار مللرسللوم 
رئللاسللي بللأن كللل مللن هللم فللوق 60 سنة يللصللرف لهم %75 
صدر   2005 العام  وفي  جديد،  تقاعد  قانون  صللدور  لحين 

السابقة  التقاعد  أنظمة  العام بهدف إصاح  التقاعد  قانون 
القانون  أنلله  على  مللشللدداً  الامللتلليللازات،  وإلللغللاء  وتوحيدها، 

الساري حالياً في الباد.
القانون يخضع له من هم دون 45  ويشير إلى أن هذا 
فوق  هم  ممن  العام  القطاع  موظفي  استثنى  أنلله  أي  سنة، 
الانتفاع بالنظام الجديد، مع استمرارهم  سن 45 سنة من 
في المساهمة المالية والحصول على المنافع التقاعدية حسب 

القوانين التي خضعوا لها سابقاً.
على  يدخل  أنلله  القانون  إشكاليات  أهللم  أن  إلللى  وينوه 

الموازنة العامة ولا يوجد له صندوق خاص.
ويلللللفللت الحلللللو إللللى أنللله وفللقللاً للللللمللادة 113 مللن قللانللون 
يحق  الملللادة،  هللذه  على  والتعديات   2005 لسنة  التقاعد 
لموظفي القطاع العام الذين انتهت أو تنتهي خدماتهم بسبب 
بلوغهم سن 60 سنة، ولم يكملوا خدمة وظيفية محسوبة 
لأغراض التقاعد )15 سنة(، الحق في شراء سنوات خدمة 
المسموح  السنوات  عللدد  يزيد  لا  بحيث  التقاعد،  لأغللراض 
بشرائها عن نصف عدد السنوات الفعلية المسجلة لصالح 

الموظف في نظام التقاعد.
ويضيف: من تنطبق عليه شروط شراء سنوات الخدمة 
المكملة يتقدم بطلب شراء من هيئة التقاعد بمدة لا تزيد على 
ثاثة أشهر من تاريخ نهاية الخدمة، فإن لم يحضر ويتقدم 
بالطلب فذلك بمثابة تنازل منه عن شراء سنوات الخدمة، 
بدفع مكافأة  الهيئة  التقاعد، وتلتزم  وبالتالي حرمانه من 

نهاية الخدمة الخاصة به.
المللللادة 120 من  كللمللا يستحق، وفللقللاً لأحللكللام  ويللتللابللع: 
الللقللانللون، مللوظللفللو الللقللطللاع الللعللام الللذيللن انللتللهللت أو تنتهي 
خدمة  يكملوا  ولم  سنة،   60 سن  بلوغهم  بسبب  خدماتهم 
تقاعداً  سللنللة(،   15( التقاعد  لأغلللراض  محسوبة  وظيفية 
الائحة  حسب  اللللوزراء  مجلس  حللدد  حيث  لهم،  أساسياً 
»تتولى  بحيث  الأساسي  التقاعدي  الراتب  قيمة  التنفيذية 
الخزينة العامة للسلطة الفلسطينية صرف راتب تقاعدي 
مقداره سبعمائة شيكل شاماً لكل العاوات لموظفي القطاع 
العام إذا لم يكن لهم دخل«، وبالتالي تتحمل وزارة الشؤون 
الاجتماعي  بالمسح  الللقلليللام  فللي  مسؤولياتها  الاجتماعية 
إذا  فيما  الفلسطينية  التقاعد  لهيئة  والإيعاز  لهم،  المطلوب 

كانوا يستحقون الراتب التقاعدي الأساسي أم لا.

»انقلاب« على القوانين
وبخصوص التعديات المتتالية على القانون، وبخاصة 
التعديل الأخير القاضي بإلغاء التقاعد المبكر، والعمل بأكثر 

بللسللام زكللارنللة رئلليللس نقابة  يللقللول  للموظفين،  قللانللون  مللن 
العاملين في الوظيفة العمومية، »إن مجلس النقابة يرفض 
الخطة المسماة بخطة إصاح قانون التقاعد، التي يعتبرها 
وبخاصة  الفلسطيني،  التقاعد  قانون  تدمير  خطة  المجلس 
ولا  الللعللاقللة  ذات  الجللهللات  مللع  تنسيق  أي  دون  تللتللم  أنللهللا 
بالعودة لأعضاء المجلس التشريعي«، منوهاً إلى أنه يجري 

تطبيق أكثر من قانون للتقاعد في الأراضي الفلسطينية.
ويللوضللح زكلللارنلللة أن »الخللطللة المللقللدمللة والللتللعللديللات 
المتقاعد؛  بحق  مجحفة  القانون  على  السلطة  تجريها  التي 
المدني  للقطاعين  المبكر  التقاعد  قانون  إلغاء  شملت  كونها 
واللللعلللسلللكلللري، ووقلللللف صللللرف دفلللعلللات الللدفللعللة اللللواحلللدة 
للموظف  الممنوحة  المزايا  وتقييد  التعويضية(،  )المكافآت 
مدد  شللراء  مبدأ  وإلغاء  الانقطاع،  فترة  بعد  لعمله  العائد 

الخدمة لأغراض احتسابها للمعاش التقاعدي«.
وينوه إلى أن »التعديل من المفروض أن يكون إيجابياً 
بحق المتقاعدين الذين هم في أغلب الأحيان يعيشون تحت 
خط الفقر، ويجب أن يسري على الجميع ولصالح الجميع 
بالتشاور والاتفاق مع الجهات والنقابات المعنية، وأهمها 
حياة  يمللس  بتعدياته  القانون  لأن  التشريعي؛  المجلس 

شريحة واسعة من المواطنين«.
ويقول: الحكومة تمرر في ظل غياب المجلس التشريعي 
سنوات  خمس  خال  يتم  والتعديل  تعديات،  من  تريد  ما 

وليس في يوم وليلة.
بتقديم  المحللرمللات  كللل  يتجاوز  المللشللروع  إن  ويضيف: 
توصيات بإحالة 16 ألف موظف للتقاعد المبكر، وبخاصة 
ملللن يللعللملللللون فلللي المللنللظللمللات الللشللعللبلليللة وبلللعلللض الملللراكلللز 

والجمعيات.
لللم تناقش مع  ويللؤكللد زكللارنللة على أن »هلللذه الخللطللط 
الجهات ذات العاقة، وأن البعض قام بها انطاقاً من أفكار 
اعتبار  أي  دون  خاصة،  شركة  في  يعمل  كأنه  شخصية، 
لانعكاس ذلك على الشارع الفلسطيني، ودون وضع برامج 

عملية لذلك«.
ويشدد على أن »النقابة ستتحرك على جميع المستويات 
لللوقللف هلللذا المللشللروع اللللذي يعتبر انللقللابللاً علللللى الللقللوانللين 
جميع  مطالباً  الوطنية«،  السلطة  لللدى  المطبقة  والأنظمة 
الفصائل والنقابات بالشروع بتحرك شامل للتصدي لمثل 

هذه الخطط »التي تسهم في ضرب حقوق الموظفين«.

المؤسسات غير الحكومية .. آمال في التطبيق
الفلسطينيين  الللاجللئللين  وتللشللغلليللل  غلللوث  وكلللاللللة  فلللي 
بالضفة  آلاف موظف  فيها نحو 5  التي يعمل  )الأونلللروا(، 

قانون  تطبيق  يتم  إنما  للتقاعد،  قانون  يوجد  لا  الغربية، 
بنحو  يقدر  الموظف  راتب  من  جزء  باقتطاع  الخدمة  نهاية 

7% من الراتب، و14% من الوكالة، أي بما يعادل %21.
ويشير المعلم في وكالة الغوث جمال أبو شنب )يشكل 
يتبعهم   ،%71 يقارب  بما  منهم  مستقلة  فئة  أكبر  المعلمون 
موظفو الخدمات الصحية والإغاثة والخدمات الاجتماعية 
والإدارية(، إلى أن الموظفين يستفيدون من خدمات التقاعد 
ادخار  التي أنشأت ما يسمى »صندوق  الخاصة بالوكالة، 
أماكن  مختلف  في  كافة  لموظفيها  إلزامي  كنظام  الموظفين« 

عملها، ومنها الأراضي الفلسطينية.
زيللادة  طلب  المللوظللف  باستطاعة  أن  شنب  أبللو  ويللذكللر 
الاقللتللطللاع مللن راتللبلله الللشللهللري لللصللالللح صللنللدوق الادخلللار 
من  ج����زءاً  إل��ي��ه  يضيف  أن  أو  ال���رات���ب،  م��ن   %50 ولللغللايللة 
الوكالة  سمحت  وقد  التقاعد،  أو  الخدمة  نهاية  مستحقات 
كما  مساهمتهم،  من  الطوعية  النسبة  بسحب  للمشتركين 
نهاية  مستحقات  ذللللك،  إلللى  بللالإضللافللة  المللوظللف،  يستحق 
الراتب  من   %8.5 بقيمة  عاماً   60 سن  بلوغه  عند  الخدمة 

الأخير عن كل سنة خدمة.
أموال  واستثمار  إدارة  على  تعمل  الوكالة  أن  ويوضح 
عليها  ويشرف  يقرها  استثمارية  سياسة  وفق  الصندوق 
المفوض العام، وتنحصر في الحكومة والأوراق المالية ذات 
يراها  إستراتيجية  أو  مللوجللودات  أيللة  أو  العالية،  الجللودة 
الخاصة  الإداريللة  المصاريف  الصندوق  ويتحمل  مناسبة، 
به، على أن يعلن المفوض العام قيمة الفائدة المتحصلة من 
استثمارات الصندوق سنوياً، كما تظهر في كشف حساب 

الادخار الخاص بالموظف الذي يتسلمه سنوياً.
وينوه إلى أن هناك موظفين في الوكالة لا يسري عليهم 
هذا القانون، وهم من يعملون تحت بند )الطوارئ(، والذين 

تم تشغيلهم خال فترة الانتفاضة.
لا  المللثللال،  سبيل  على  الوطنية،  الللنللجللاح  جامعة  وفللي 
يطبق قانون التقاعد أيضاً، ولكن يجري العمل على تطبيقه 
رئيس  برهم  أمجد  حسب  الللقللادمللة،  القليلة  الأشللهللر  خللال 

اتحاد نقابة العاملين في الجامعة.
ويقول برهم: بعد طلب الجامعة من الرئيس محمود 
عللبللاس، وصلللدور مللرسللوم رئللاسللي بتطبيق الللقللانللون في 
العام  منذ  الجللامللعللة  عملت  الحللكللوملليللة،  غير  المللؤسللسللات 
القانون،  لتطبيق  الازمة  الإجلللراءات  تنفيذ  على   2005
الداخلية  اللوائح  الللوزراء، وتم وضع  أقره مجلس  حيث 
شهر  خللال  بلله  العمل  يتم  أن  المللفللروض  ومللن  لتطبيقه، 

أيلول الجاري.
ويوضح برهم أن مجلس إدارة جامعة النجاح، كباقي 
الجامعات الفلسطينية، يطبق نظام تعويض نهاية الخدمة 
الموحد  الكادر  نظام  في  والمتضمن  المعتمد  التوفير  ونظام 

الصادر عن مجلس التعليم العالي منذ أيلول 2008.
ويتابع: تقدر قيمة تعويض نهاية الخدمة في جامعة 
سنة  كل  عن  الموظف  تقاضاه  شهر  آخللر  راتللب  من  النجاح 
الفعلية، لتصل  الأولى من الخدمة  العشر  للسنوات  خدمة 
إللللى راتلللب شللهللريللن عللن كللل سللنللة خللدمللة لمللن تللزيللد سللنللوات 
خدمته على 15 سنة، ومن ثم راتب شهرين ونصف الشهر 

لمن تزيد سنوات خدمتهم على 25 سنة فما فوق.
ويضيف: أما في جامعة القدس المفتوحة، فإن تعويض 
احتساب  يتم  حيث  »الللنللجللاح«،  مللن  أفضل  الخللدمللة  نهاية 
راتب شهر عن أول 5 سنوات خدمة، وراتب شهر ونصف 
عن 5- 10 سنوات خدمة، وراتب شهرين عن 10- 15 سنة 

خدمة، وراتب ثاثة أشهر عن 15 سنة خدمة فما فوق.
ويقول برهم: يستفيد الموظف من نظام التوفير المتضمن 
في نظام نهاية الخدمة، الذي يساهم فيه الموظف بما قيمته 
3% من الراتب الشهري الإجمالي، مقابل 6% أخرى تساهم 
القانون يطبق على نحو  أن هذا  إلى  فيها الجامعة، مشيراً 
ألفي موظف في جامعة النجاح، وما يقارب 7800 موظف 

في عموم الجامعات الفلسطينية.
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غزة: تعدد أنظمة التقاعد لموظفي الحكومة .. 
ومستقبل مجهول للعاملين خارجها

علا أبو حسب الله

بدئ العمل بصناديق التقاعد الحكومية للعاملين في القطاع العام في قطاع 
آلية رسمية لتقديم  العام 1959، كأول  الغربية  العام 1954، وفي الضفة  غزة 
التي  الحكومات  قبل  من  للفلسطينيين  الاجتماعية  الحماية  خدمات  من  أشكال 
بللالإدارة  والمتمثلة  حينه،  في  الفلسطينية  الأراضلللي  إدارة  عن  مسؤولة  كانت 
المصرية في قطاع غزة، والأردنية في الضفة الغربية، وتمثلت بعد العام 1967 
الضفة  على  سيطر  الللذي  الإسللرائلليلللللي،  لاحتال  المدنية«  »الإدارة  يسمى  بمللا 
الفلسطينية  المناطق  إدارة  الوطنية  السلطة  تسلم  لغاية  غزة  وقطاع  الغربية 

العام 1994 المحددة لها بموجب اتفاق أوسلو.
وحول طبيعة أنظمة التقاعد السارية والفئات المشمولة بها، قال عبد الله كاب، 
مدير دائرة التفتيش والمتابعة في وزارة العمل التابعة للحكومة المقالة في قطاع غزة: 
وموظف  مدني،  حكومي  موظف  يوجد  حيث  الموظفين،  أنللواع  بين  التفريق  هنا  يجب 
هؤلاء  كل  بين  ومللن  الخاصة،  أو  الأهلية  المؤسسات  في  وموظف  عسكري،  حكومي 
على  بالتالي  ويحصل  المدنية،  الخدمة  لقانون  يخضع  الذي  هو  فقط  المدني  الموظف 
راتب تقاعدي، حيث يدفع جزءاً من راتبه طوال سنوات عمله، والجزء الآخر تغطيه 
العمل رقم 7 للعام 2000،  التعامل معهم بموجب قانون  الباقون، فيتم  أما  الدولة.  
أو الضمان الاجتماعي، وتحدث فقط عن  التقاعد  إلى موضوع نظام  الذي لم يتطرق 
السامة  الصحة  وظلللروف  العمل،  سللاعللات  عللدد  حيث  مللن  وشللروطلله  العمل  ظللروف 

المهنية، والإجازات، وعقود العمل، ومكافأة نهاية الخدمة، وغيرها من القضايا.
وأضاف: في المؤسسات الأهلية، يحصل العامل على راتب طوال فترة عمله 
امتيازات أخرى، حيث يحصل فقط على مكافأة نهاية  فقط، ولا يستفيد من أي 
فالراتب  الأمللريللن؛  بين  كبير  فللارق  وهناك  تقاعدي.   راتللب  على  وليس  الخدمة 
التقاعدي يكون من حق الموظف في حال بلغ الستين من عمره وأصبح يستحق 
التقاعد، بحيث يستمر في الحصول على راتبه، لكنه يقل قلياً من حيث المبلغ.  
أما مكافأة نهاية الخدمة، فتكون في حال عمل أحد الموظفين في مؤسسة ما عشر 
سنوات ويريد أن يستقيل أو يعمل في مكان آخر أو ينهى عمله وفق قانون العمل، 
فيحصل على ما يسمى مكافأة نهاية الخدمة، وهي راتب شهر عن كل سنة عمل، 

وهذا غير كافٍ في توفير الأمان والحماية له.
الأراضللي  من  أجللزاء  إدارة  مسؤولية  الوطنية  السلطة  تسلم  بعد  أنلله  يذكر 
المالية  وزارة  خللال  مللن  أدارت  أوسلللللو،  اتللفللاق  تقسيمات  بموجب  الفلسطينية 
والهيئة العامة للتقاعد والمعاشات ثاثة أنظمة تقاعد لتقديم مخصصات مالية 
للمشتركين بعد التقاعد: واحد للموظفين المدنيين في الضفة الغربية، وآخر في 
وثالث  ذلللك،  قبل  الوضع  عليه  كللان  لما  استمرار  بمثابة  ذلللك  وكللان  غللزة،  قطاع 
للعاملين في القوى الأمنية الفلسطينية.  ولاحقاً، تم إشراك الموظفين الذين عينوا 
منذ حزيران 2001 بالنظام المطبق في قطاع غزة بغض النظر عن مواقع عملهم، 
المتقاعدين  أوضللاع  لتسوية  المالية  وزارة  على  التقاعد  هيئة  اعتمدت  حين  في 
السابقين في الضفة، ممن كان يتم اقتطاع ما قيمته 2% من رواتبهم لهذا الغرض.
وقال كاب: هناك قانون صدر وتم إلغاؤه هو قانون التأمينات الاجتماعية، 
الاقتصادي  الوضع  أهمها  من  ذلللك،  إلى  دعت  عديدة  ظللروف  هناك  تقديري  وفي 
السيئ، ثم حدث الانقسام بين الضفة والقطاع، وبات ما يسن ويطبق في الضفة لا 
يسن ولا يطبق في غزة، كذلك لا توجد سلطة على المعابر ولا سيادة على الموارد.

وأضاف: تتباين تجارب تطبيق أنظمة الضمان الاجتماعي بين دولة وأخرى، 
الأهلية  المؤسسات  موظفي  ليشمل  الاجتماعي  الضمان  تطبيق  تم  الأردن  ففي 
من  طويلة  لمقدمات  يحتاج  قانون  فهذا  بعد،  يطبق  لم  مصر  وفللي  الخاصة،  أو 
الأراضللي  في  تطبيقه  جللداً  الصعب  من  إنه  وأرى  وغيرها،  والسيادة  الاستقرار 

الفلسطينية في ظل الوضع والظروف الحالية.
العمل،  صاحب  أنها  نجللد  العمل،  أدوات  إلللى  قلياً  بتأمل  نظرنا  لللو  وتللابللع: 
راتللب  دفللع  يمكنه  لا  البضاعة  فللي  وكللسللاد  انتكاس  مللن  يعاني  والأول  والللعللامللل، 
المتكررة  الإغاقات  ظل  في  أصاً  صعبة  ظروفاً  يعيش  والأخير  للعامل،  تقاعدي 
والوضع الاقتصادي الصعب، ولا يمكنه دفع جزء من راتبه المتدني أصاً للمشاركة 
في نظام التقاعد.  لذا، أرى أنها مسألة معقدة جداً، ولا يمكننا بحال تطبيق قوانين 

كهذه دون سيادة كاملة ودولة مستقلة فيها منشآت وأدوات صناعة.
من جانبه، قال الحاج »فتحي«، صاحب منجرة يعمل بها 6 عمال: لا يمكنني أن 
أوفر لهؤلاء العمال أكثر من الراتب اليومي، حيث تعرض عملي لانتكاسة خطيرة 
مع تدهور الوضع السياسي والأمني في قطاع غزة، وأثر إغاق المعابر على عملي 
أحد  الناجمة عن ذلك تحملتها وحدي، ولم يعوضني  بشكل سلبي، وكل الخسائر 
عن أي خسائر، ولا يمكن أن أوفر حماية للعمال لدي، بل ولا يوجد أحد يحميني أنا.

فئات محرومة .. وعجز في صندوق التقاعد
حسب دراسة لمؤسسة »بورتاند ترست« في العام 2007، يتبين أن هناك ما 
مجموعه 160 ألف موظف فلسطيني في الخدمة المدنية والعسكرية من المفترض 
الضفة  في  العاملة  القوى  من   %15 نسبته  بما  الأنظمة،  هللذه  من  يستفيدوا  أن 
أكثر  بين  من  الأنظمة  هللذه  فيه  تعتبر  الللذي  الوقت  وفللي  غللزة.   وقطاع  الغربية 

الأنظمة سخاء في العالم، فإنها تعاني من مشاكل خطيرة، إذ كان من المتوقع أن 
تسدد هيئة التقاعد العامة ما قيمته 165 مليون دولار كمستحقات لما يقارب 17 
ألف من المتقاعدين، في ظل وجود عجز كبير في صندوق التقاعد في قطاع غزة 
بما قيمته 300 مليون دولار كالتزامات غير مدفوعة للصندوق، إذ وضع التزام 
تسديد هذه الالتزامات من خزينة السلطة الوطنية الفلسطينية، ما دفع السلطة 
للجهود  التقاعد استمراراً  لتدارك الأمر من خال اعتماد خطة إصاحية لأنظمة 
المتعلقة  القواعد  توحيد  خال  من   2003 العام  منذ  المجال  هذا  في  بذلتها  التي 
بالاشتراكات والفوائد والأهلية للحصول على التقاعد في هذه الأنظمة المختلفة، 

وقد اتخذت السلطة إجراءات عدة في إطار عملية الإصاح.
وحقوق  للديمقراطية  الفلسطيني  المركز  في  المحامي  نللشللوان،  كللارم  وقللال 
الأطللر،  تعدد  فللي  تكمن  الفلسطيني  المجتمع  فللي  الحقيقة  الإشكالية  العاملين: 
حيث يوجد موظف حكومي، وموظف مدني، وموظفون في المؤسسات الأهلية، 
وجميعهم يجب أن يكونوا مستفيدين من نظام التقاعد العام، إلا أنهم في الواقع 
بوصفهم  القانون  من  سقطوا  المدنيين(  الحكوميين  الموظفين  عللدا  سبق  ما  )كللل 
يتبعون نظام التأمينات الاجتماعية، الذي لم يطبق أيضاً، وبالتالي ليست لديهم 

أي تأمينات أو ضمانات اجتماعية.
رواتللب  على  يحصل  فبعضهم  الموظفين،  بللين  هللوة  توجد  نللشللوان:  وأضلللاف 
ضمان  أو  حماية  توجد  ولا  للمخاطر  تتعرض  حياتهم  وآخللرون  تقاعد،  ونظام 
وهذه  أولاده،  لإعالة  أهله  يضطر  أطفال  وللله  مثاً  يتوفى  الللذي  فالموظف  لهم، 
واحدة من الإشكاليات الحقيقية المترتبة على حرمان فئات واسعة من الاستفادة 
الدولة في  التزام  الاجتماعية ويتحول  التقاعد، حيث تغيب الحماية  أنظمة  من 
حماية أفرادها وتوفير الأمان لهم إلى التزام عشائري وعائلي، وهذا يفقد السلطة 

مهمتها الحقيقة في حماية المواطنين.
وتابع: من هنا، أسجل تحفظاً واضحاً على كل ما يحدث، فالقوانين تسن ولا 
في  السلطة  زمن  منذ  قائم  الوضع  وهللذا  تطبيقها،  في  جدية  وجللود  لعدم  تطبق 
قطاع غزة قبل الانقسام، والمشكات قائمة ولا حلول لها.  أما عن الإشكالية الثانية 
التي نواجهها، وهي في نظري أعمق من سابقتها، فهي تكمن في حالة التعدد في 
الدوائر والجهات المسؤولة، فهناك جهات في الضفة تختلف عن الجهات القائمة 

في غزة، لذلك أقول بصوت عال نريد قانوناً واحداً ومرجعية إدارية واحدة.
يذكر أنه على الرغم من الجهود التي بذلتها الحكومة لإصاح نظام التقاعد 
قيام  عللدم  نتيجة  كبير  عجز  من  يعاني  الحكومي  التقاعد  صندوق  فللإن  الللعللام، 
العمل  إلى  بالإضافة  للصندوق،  عليها  المترتبة  المخصصات  بتحويل  الحكومة 
قد  يللكللونللوا  أن  دون  الللصللنللدوق  حللسللاب  على  للتقاعد  كبيرة  أعلللداد  إحللالللة  على 
إلى قيام الحكومة  سددوا الاشتراكات المطلوبة لأغراض الاستحقاق، بالإضافة 
خاسرة،  استثمارات  في  الصندوق  أموال  واستثمار  الصندوق،  من  بالاستدانة 
إدارة الصندوق وعدم قيامه بواجباته في  أخرى نتيجة غياب مجلس  وأحياناً 

الرقابة على إدارة أموال الصندوق واستثماراته.
البنك  مع  الوطنية  السلطة  عملت  الإشكاليات،  تلك  لمعالجة  محاولة  وفللي 
الإصللاح  خطة  فللي  الأولللويللة  ضمن  التقاعد  أنظمة  إصللاح  وضللع  على  الللدولللي 
بينها  من  أهلية،  مؤسسات  تعمل  حين  في   ،2010-2008 للسلطة  والتنمية 
الاجتماعي،  للضمان  شامل  لقانون  مللشللروع  بلللللورة  على  »مللواطللن«،  مؤسسة 

بالتعاون والتنسيق مع عدد من المؤسسات ذات العاقة.

مصير مجهول
سعيد )36 عاماً(، موظف في هيئة الإذاعة والتلفزيون، يقول: ثقتي عمياء 
التقاعدي سيصلني مهما قارب أو باعد بيننا  في الحكومة، حيث أثق أن راتبي 

الزمن، لذلك لا أخشى من العجز القائم في الصندوق، فالحقوق محفوظة.
ويضيف: أنا اليوم أتقاضى راتبي، ولا أخشى على أبنائي في حال بلغت سن 

التقاعد، وبالفعل أشعر بالحماية والأمان.
من  أخلللرى  فللئللات  يشمل  أن  يمكن  كللان  المستقبل  على  بللالأمللان  الشعور  هللذا 
العاملين في القطاع الخاص والمؤسسات الأهلية لو بذل جهد كافٍ لبلورة نظام 

شامل للضمان الاجتماعي، خافاً لما تم خال السنوات الماضية.
فقد تم إصدار قانون للتأمينات الاجتماعية يشمل القطاعين الخاص والمدني، 
وألغي فيما بعد بقرار بقانون صدر عن رئاسة السلطة لمشاكل خطيرة فيه.  وكان 
الاجتماعية يدير  للتأمينات  القانون صندوق  أن ينشأ بموجب هذا  المفترض  من 
موارده المالية مجلس إدارة خاص بمؤسسة عامة مستقلة للتأمينات الاجتماعية، 
يضم وزير العمل رئيساً، وأعضاء من الوزارات ذات العاقة، وممثلين عن العمال 
وأصحاب العمل.  ويقدم النظام للعاملين في القطاع الخاص ومؤسسات المجتمع 
المدني خدمات تأمين إصابات العمل والوفاة مقابل 3% من راتب الموظف يدفعها 
راتللب  خللال  مللن  عللامللاً   60 سللن  بلوغ  عند  التقاعد  خدمة  وكللذلللك  العمل،  صاحب 
تقاعدي بقيمة 80% من الراتب الشهري للموظف كحد أقصى، و40% كحد أدنى، 

مقابل 5% من الراتب الشهري يدفعها العامل، و8% يدفعها صاحب العمل.

وقال أمجد الشوا، مدير شبكة المنظمات الأهلية في قطاع غزة: إن المشكلة في 
المؤسسات أنها تعتمد على نظام المشاريع قصيرة المدى، وبالتالي ليست هناك 
ديمومة أو استمرارية في كوادرها، كذلك هي تعتمد بشكل أساسي على التمويل 
الخارجي، ما يجعلها مهددة بالتوقف عن العمل في أية لحظة في حال قرر الممول 
بطبيعة  السلطة  أن  فللي  يكمن  نظري  فللي  الثاني  السبب  تمويله.   سحب  مثاً 
الحال لا تدعم المؤسسات الأهلية أو الخاصة، كما أن القطاع الخاص المدمر أصاً 
الموظفين يبقى مجهولاً، وتوجد  إذن مصير  المطلوب.   النظام  لا يساهم في دعم 

صعوبة بالغة في تأمين استقرارهم الوظيفي.
وأضاف: عند صدور قانون التأمينات الاجتماعية كان لنا ماحظات واضحة 
عليه، من أبرزها أنه من المتوقع في ظل قانون يتحدث عن المؤسسات الأهلية أن 
تكون هذه المؤسسات جزءاً من الهيئة الإدارية للصندوق، حيث طالبنا بشراكة 
عين  في  يؤخذ  لم  الللذي  الأمللر  الصندوق،  إدارة  مجلس  في  كامل  وتمثيل  كاملة 

الاعتبار، ومن ثم تم إلغاء القانون من أساسه.
يذكر أنه لم يتم تطوير واعتماد أنظمة تقاعد مماثلة لتلك الأنظمة الخاصة بموظفي 
الحكومة في المؤسسات العامة غير الحكومية أو القطاع الخاص لغاية الآن، إذ تعتمد 
هذه المؤسسات والشركات الخاصة مكافأة تعويض نهاية الخدمة الإلزامي بموجب 
خدماته  انتهاء  عند  للموظف  إجمالي  مبلغ  دفع  خال  من  الفلسطيني  العمل  قانون 
قيمته شهر عن كل سنة عمل.  ومن هذه المؤسسات أيضاً مؤسسات الحكم المحلي من 
بلديات ومجالس بلدية، التي يخضع موظفوها الذين عينوا قبل قيام السلطة لقانون 
المصري  والقانون  الغربية،  الضفة  في   1959 للعام   34 رقم  الأردنللي  المدني  التقاعد 
وتضاءلت  تناقص،  فللي  الموظفين  هللؤلاء  أعلللداد  أن  إلا  غللزة،  قطاع  فللي   1964 للعام 
نهاية  تعويض  لنظام  يخضعون  الذين  الحاليين  الموظفين  لأعللداد  بالنسبة  أعدادهم 
الخدمة في قانون العمل الفلسطيني، والبالغ عددهم ما يقارب 11.710 موظف/ة في 

الأراضي الفلسطينية )8.034 في الضفة، و3.676 في القطاع(.
وقال الشوا: تعمل المؤسسات الأهلية على تنمية كوادرها من حيث التأهيل 
المؤسسات  إلللى  بساطة  بكل  موظفوها  للليللغللادرهللا  الللقللدرات  وبللنللاء  والللتللدريللب 
نهاية  ومكافأة  تقاعدي  راتب  صرف  يتم  حيث  والدولية،  الأممية  أو  الحكومية 
راتب  دفع  يتم  الدولية  المؤسسات  بعض  وفي  الأممية،  المؤسسات  في  الخدمة 

مرتفع للموظف يشمل كل شيء من تأمين صحي وراتب تقاعدي وكل حقوقه.

تجارب صناديق ادخار وتقاعد
على صعيد آخر، عمل بعض المؤسسات كبيرة الحجم على تطوير صناديق 
وكالة  بموظفي  الخللاص  التقاعد  نظام  منها  لموظفيها،  خاصة  وتقاعد  ادخلللار 
غوث وتشغيل الاجئين الفلسطينيين )الأونللروا(.  إذ بلغ عدد موظفي الأونروا 
موظفاً   15.070 يقارب  ما   2009 آذار  لغاية  غللزة  وقطاع  الغربية  الضفة  في 
الاجئين.   من  معظمهم  غللزة(،  قطاع  في   10.335 الضفة،  في   4.735( محلياً 
يتبعهم موظفو   ،%71 تقارب  بنسبة  منهم  مستقلة  فئة  أكبر  المعلمون  ويشكل 
الخدمات الصحية والإغاثة والخدمات الاجتماعية والإداريللة.  ويستفيد هؤلاء 
ادخار  »صندوق  أنشأت  التي  بالوكالة،  الخاصة  التقاعد  خدمات  من  الموظفون 
الموظفين« كنظام إلزامي لكافة موظفيها في مختلف أماكن عملها، ومنها الأراضي 
مقابل  الشهري  راتبه  من   %7.5 نسبته  بما  الموظف  فيه  ويساهم  الفلسطينية، 
راتبه  من  الاقتطاع  زي��ادة  يطلب  أن  الموظف  ويستطيع  الوكالة،  تدفعها   %15
إليه  يضيف  أن  أو  ال��رات��ب،  من   %50 لغاية  الادخلللار  صندوق  لصالح  الشهري 
جزءاً من مستحقات نهاية الخدمة أو التقاعد.  وابتداءً من أيلول 2002، سمحت 

الوكالة للمشتركين بسحب النسبة الطوعية من مساهمتهم.
الللصللنللدوق وفلللق سياسة  الللغللوث علللللى إدارة واسللتللثللمللار أمللللوال  وتللعللمللل وكللالللة 
الحكومة  فللي  وتنحصر  شخصياً،  الللعللام  المللفللوض  عليها  ويللشللرف  يقرها  استثمارية 
والأوراق المالية ذات الجودة العالية، أو أية موجودات أو إستراتيجية يراها مناسبة، 
ويتحمل الصندوق المصاريف الإدارية الخاصة به، على أن يعلن المفوض العام قيمة 
الفائدة المتحصلة من استثمارات الصندوق سنوياً، كما تظهر في كشف حساب الادخار 
ونشر  الللصللنللدوق  حسابات  تدقيق  ويللتللم  سللنللويللاً.   يتسلمه  اللللذي  بالموظف  الخلللاص 
مستحقات  لذلك،  بالإضافة  الموظف  ويستحق  سنوياً.   به  الخاصة  المالية  البيانات 

نهاية الخدمة عند بلوغه 60 عاماً بقيمة 8.5% من الراتب الأخير عن كل سنة خدمة.
مللدراس  لإحلللدى  السابقة  المللديللرة  عللامللاً(   61( خليل«  »أم  الحللاجللة  وقللالللت 
»الأونروا«: تقاعدت في العام الفائت، وحصلت على مكافأة نهاية الخدمة ومبلغ 
فتحت  فقد  حياتي،  بترتيب  كفياً  كان  عليه  حصلت  الذي  المبلغ  وهذا  تقاعدي، 
مشروعاً لابني، وآخر لزوجي، وقمت ببناء منزلي وتقسيمه لعدة طوابق، حيث 
أجرت ما لا يلزمني من شقق، وبهذا أنا أمنت حياتي وحياة أبنائي ما تبقى من 
عمري، وأعتقد أنها وسيلة أكثر نجاعة مما تتبعه الحكومة مثاً من حيث وجود 
الراتب يبقى يغطي فقط المصروفات الأساسية،  راتب تقاعدي شهري، لأن هذا 
لتأسيس  لاسيما  واسلللع،  بشكل  منه  الاسللتللفللادة  مللن  المتقاعد  لأبللنللاء  يمكن  ولا 

مشاريع مدرة للدخل.



آفاق 4
برلمـــــــــــانية

غازي بني عودة

يصنف المجتمع الفلسطيني كواحد من أكثر المجتمعات 
شباباً، وتقدر نسبة الذين تقل أعمارهم عن 18 عاماً بنحو 
تزيد  الللذيللن  نسبة  تهبط  بينما  الللسللكللان،  مجموع  نصف 
أو  كمتقاعدين  يصنفون  )الللذيللن  عللامللاً   65 على  أعللمللارهللم 
العمل والإنتاج( بحوالي 3% فقط، وهي  غير قادرين على 
نسبة لن ترتفع كثيراً خال العقد والنصف القادمين، حيث 
السكانية 5ر3% من  التقديرات  العام 2025 حسب  ستبلغ 
مجموع السكان فقط، علماً أن هذه النسبة تصل في البلدان 
القادمة  السنوات  خلال  ستشكل   %16 حوالي  إلى  المتقدمة 

نحو ثلث مجموع سكان تلك البلدان.
الأسرة  وبنية  السكانية  التركيبة  أن  فيه  شك  لا  ومما 
البطالة والنمو الاقتصادي وما يرتبط بذلك من  ومعدلات 
دخل، تعتبر من أهم محددات طبيعة وحال شبكات الأمان 

الاجتماعي وفرص تطويرها في هذا البلد أو ذاك.
)يخدم  اجتماعي  ضمان  نظام  تصميم  أهمية  وتتصل 
أوسلللع الللقللطللاعللات ويللكللفللل الللديمللومللة والللتللطللور بللعلليللداً عن 
الانللعللكللاسللات الللسلللللبلليللة الللراهللنللة والمللسللتللقللبللللليللة( بللصللورة 
من  السابقة  السطور  فللي  إليه  الإشلللارة  تمللت  بمللا  مباشرة 

عناصر قوة ومقومات متاحة.
وعلللللى الللرغللم ممللا تشكله اللللزيلللادة الللسللريللعللة فللي عللدد 
التحتية وفرص  البنى  الفلسطينيين من عبء على  السكان 
الرفاه،  وتحقيق  التنمية  وبالتالي  المتاحة،  والمللوارد  العمل 
فإن مثل هذه الزيادة تنطوي على جانب إيجابي لاقتصاد 
تفتقده البلدان المتقدمة التي شاخت مجتمعاتها وباتت أمام 
مساعٍ  عبر  نقيض  مخرج  عن  له  تبحث  معاكس  استحقاق 
تهدف إلى استقطاب أيدٍ عاملة منتجة أو فتية باتت تفتقدها.
فيه  يشكل  فتياً  مجتمعاً  الفلسطيني  المجتمع  ويعتبر 
الاقتصاد  محرك  يشكلون  )الللذيللن  السن  وصغار  الشباب 
والإنتاج( النسبة الأكبر من مجموع السكان، في حين تهبط 
هي  بما  مقارنة  جداً  متدنية  معدلات  إلى  السن  كبار  نسبة 

عليه في البلدان المتقدمة.
وعلى الرغم مما تتيحه التركيبة السكانية الراهنة في 
أنه  )وبخاصة  للنهوض  فرصة  مللن  الفلسطيني  المجتمع 
مجتمع يعج بالكوادر المتخصصة والمتعلمين(، فإن النسبة 
حيث  العمل،  عن  عاطلون  العطاء  سن  في  هم  ممن  الأكبر 
وصلت نسبة الإعالة الاقتصادية في الأراضي الفلسطينية 

خال العام 2009 إلى 6ر5% شخص.
ويللللضللللاف إللللللى ملللعلللدل الإعللللالللللة الملللرتلللفلللع فللللي المللجللتللمللع 
الفلسطيني ما نسبته 18% من مجموع الأسر الفلسطينية في 
الضفة، و31% في قطاع غزة، تفتقد لأي شخص يعمل )أسُر 
دون معيل(، وهي نسبة عالية تظهر أن هناك قسماً كبيراً من 
الاجتماعية في  التأمينات  دائرة نظام  الأسر سيكون خارج 

حال تفعيله اعتماداً على اشتراكات العاملين فقط.
وفي المقابل، فإن استفادة مثل هذه النسبة من الأسر من 
سيمثل  منه،  جزء  أي  أو  مفترض،  وحماية  تأمينات  نظام 

عبئاً مالياً على الحكومة.
في  الاجتماعية  والحللمللايللة  الضمان  أنظمة  وتنحصر 
فلسطين بنسبة محدودة من العاملين )نحو ربع العاملين( 
وهي  اق��ت��ص��ادي��اً،  النشطين  مجمل  م��ن   %17 يلللوازي  مللا  أو 
البشرية  ال��ق��وى  إج��م��ال��ي  م��ن   %8 غير  تشكل  لا  مجموعة 

الفلسطينية )15- 64 سنة(.
ثاثة  فإن  الدولية،  العمل  منظمة  نشرتها  تقديرات  وحسب 
مللن كللل أربللعللة ذكلللور، وتسع مللن كللل عشر نساء فللوق الخامسة 
عشرة، غير محميين في الأراضي الفلسطينية على الرغم من أن 

هذه الفئة هي المؤهلة لتحمل أعباء الفئات الضعيفة في المجتمع.
وكما هو معروف، فالتأمين والضمان متصان بالعمل، وهذا 
أسير سياسات الاحتال الذي قوّض أسس الاقتصاد الفلسطيني 
منه  والتحرر  الفكاك  أصبح  حتى  باقتصاده  وألحقه  وحاصره 
المتوسط  أو  القريب  المللدى  )على  المللنللال  بعيد  أملللراً  قلليللوده  ومللن 
على الأقل(، ما يجعل الفلسطيني يدور في دائرة مفرغة، مفتاح 

الخروج منها مرتبط بالخاص من الاحتال ونيل الحرية.

الشباب .. قوة الفعل المغيبة
يبلغ عدد سكان الضفة والقطاع نحو 4 مايين نسمة، 
المللركللزي  الجللهللاز  تللقللديللرات  حسب  يرتفع  أن  المتوقع  ومللن 
العام 2015،  إلى 7ر4 مليون خال  الفلسطيني  للإحصاء 

وإلى نحو 6 مايين العام 2025.

وتللللفللللوق نللسللبللة اللللللزيلللللادة الللسللكللانلليللة فللللي الأراضللللللي 
بلغت  حيث  العالم،  فللي  النمو  معدل  ضعف  الفلسطينية 
زيادة  بمعدل  مقارنة  )8ر%2(   2009 الماضي  العام  خال 
عالمي يبلغ )2ر1%( فقط حسب الجهاز المركزي للإحصاء، 
النمو  معدلات  تتجاوز  لا  المتقدمة  البلدان  معظم  أن  علماً 
السكاني فيها 5ر0%؛ أي أن الزيادة السكانية في فلسطين 

تفوقها بأكثر من خمسة أضعاف أو أكثر من %500.
أن  الرعاية والحماية يفترض  أن نطاق  الأرقللام  وتظهر هذه 
يشمل نسبة كبيرة من السكان في البلدان التي ستهبط فيها نسبة 
القادرين على العمل أو المنتجين، وهو أمر مماثل في جوهره وإن 

بصورة عكسية لما هو عليه الحال في البلدان النامية.
تتراوح  الللذيللن  الفلسطينيين  الأفلللراد  نسبة  وارتللفللعللت 
أو  اقتصادياً  الناشطة  )الفئة  عاماً  و65   14 بين  أعمارهم 
المنوط بها رعاية وإعالة كبار وصغار السن في المجتمع( 
ويتوقع   ،2009 ال��ع��ام   %55 إلللى   2000 ال��ع��ام   %50 مللن 
جانباً  تظهر  أرقللام  وهللي   ،2025 العام   %60 إلللى  تصل  أن 
المتاحة  الاقتصادية  أو  الإنتاجية  القدرة  من  وحيوياً  مهماً 
على  قدرته  وبالتالي  الفلسطيني،  المجتمع  في  والكامنة 

توفير نظام ضمان يكفل حماية جميع فئاته.
واسلللتلللنلللاداً إلللللى سلللن الللتللقللاعللد المللعللتللمللد فلللي الأراضلللللي 
الحياة  قيد  على  البقاء  وتوقعات  عاماً(،   60( الفلسطينية 
من  المستفيدين  بللفللئللات  تتصل  أخلللرى  وعللنللاصللر  للللأفلللراد، 
العام  بالمعدل  تصرف  التقاعد  رواتب  فإن  التقاعد،  رواتب 
قيد  على  للبقاء  المفترضة  )المللدة  عاماً   20 بنحو  تقدر  لمللدة 
الحياة بعد التقاعد( وهي مدة لا شك إنها تهبط إذا ما تمت 

زيادة العمر التقاعدي.
وبينما تبلغ نسبة الأفراد الذين تقل أعمارهم عن 14 عاماً 
المعدلات  هذه  عند  وستبقى  حالياً،  السكان  مجمل  من   %42
إلى  التقديرات  )تشير  القادمين  ونصف  العقد  خال  تقريباً 
الفئة  أن  يعني  هللذا  فللإن   )2025 ال��ع��ام   %37 ستصبح  أنها 
الشابة أو الفاعلة ستبقى هي الأكبر في المجتمع الفلسطيني.

السكان  م��ج��م��وع  م��ن   %40 نللحللو  فلللإن  أخللللرى،  بكلمات 
والإنتاج  العطاء  على  القادرين  الأفلللراد  من  هم  الأقللل  على 
والإسهام بفاعلية عالية في رفد صندوق التقاعد والحماية 
الاجتماعية على امتداد أربعة عقود من أعمارهم، أو قبل أن 
يحالوا إلى التقاعد الذي سيستفيدون من رواتبه مدة تقدر 

بنحو 20 عاماً، كما أسلفنا.
حماية  نظام  لبناء  متيناً  أسللاسللاً  الحقيقة  هللذه  وتشكل 
ستغذيه  التي  الفئة  لأن  نظراً  فلسطين،  في  ناجع  اجتماعية 
المستفيدين  نسبة  تهبط  بينما  الأكبر،  هي  طويلة  ولسنوات 
المحتملين إلى معدلات ضئيلة، دون أن يغفل بالطبع أن الإفادة 
من النظام لا تنحصر بمن يبلغون سن الشيخوخة والتقاعد، 
ولكن انطاقاً من افتراض بسيط يقوم على أن حالات المرض 
الإفللادة من صندوق  والبطالة وغيرها من حللالات  والإصللابللة 

الضمان تتماثل وإن بدرجات متفاوتة بين بلد وآخر.

النساء قوة أخرى مغيبة
بنحو  الفلسطينيات  النساء  بللين  العمالة  نسبة  تقدر 
ما  ال��رج��ال،  ب��ين   %70 إل��ى  النسبة  ه��ذه  تصل  بينما   ،%16

يظهر حجم الخلل المترتب على تعطل 84% من النساء، أو 
لأسباب  الفلسطينيين  السكان  مجمل  من   %42 نسبته  ما 

اجتماعية في المقام الأول.
ويضاف إلى عناصر الضعف والتشوهات هذه، حقيقة 
المللنللخللفللضللة ومللعللدلات  اللللرواتلللب  أخللللرى تتعلق بمللعللدلات 
وتعطلهم  والخللريللجللات،  الخريجين  بين  المرتفعة  البطالة 
العمل،  سللوق  مللن  منهم  قسم  خلللروج  قبل  طويلة  لفترات 
والإن���اث(  )ال��ذك��ور  العاملين  م��ن   %50 نحو  أن  عللن  ناهيك 

يشتغلون في وظائف غير محمية.
على  ستطرأ  مللطّللردة  زيللادة  أن  إلللى  التقديرات  وتشير 
مشاركة المرأة وانخراطها في العمل خال العقود القادمة، 
وبخاصة في القطاع الخاص، إذا ما تم إقرار نظام تأمينات 

وحماية اجتماعية يشمل هذا القطاع.
وحللسللب دراسلللللة أعللدتللهللال مللؤسللسللة »مللللواطللللن«، حللول 
والاجتماعية  الاقتصادية  التحتية  البنية  واقللع  »مللحللددات 
والللللديمللللوغللللرافلللليللللة للللبلللنلللاء شللبللكللة الحلللملللايلللة الاجللتللمللاعلليللة 
بنسبة  الفلسطينية  الحكومة  ساهمت  فقد  الفلسطينية«، 
5ر6% من إجمالي الدخل المحلي الإجمالي في مجال الحماية 
حيث  مللتللوفللرة،  إحصائية  كللآخللر   2005 الللعللام  الاجتماعية 
والكساد  المتزايدة  الصعوبات  ظل  في  النسبة  هذه  تزايدت 

الاقتصادي الذي ساد الأراضي الفلسطينية.
الجهود  من  الرغم  على  أنه  إلى  ذاتها  الدراسة  وتشير 
الفلسطيني  للشعب  الإغاثية  المساعدات  لتقديم  المبذولة 
الللعللام  انللتللخللابللات  تللوقللف الجلللزء الأكللبللر منها عشية  الللتللي 
في  منها  المللرجللو  الللوطللنللي  للهدف  تصل  لللم  فإنها   ،2006
من  جعلت  بالعكس  بللل  الفقر،  وخللفللض  البطالة  تقليص 
وجعلت  المللسللاعللدات،  لتلك  تللابللعللاً  الفلسطيني  الاقللتللصللاد 

الاتكال السلبي عليها مؤشراً عكسياً على التنمية.

البطالة .. تشل عناصر القوة
المرتفع  السكاني  والنمو  الموارد  البطالة وشح  وتشكل 
وهلللبلللوط ملللعلللدلات المللشللاركللة فلللي سلللوق الللعللمللل والإعلللاللللة 
استثمار،  وضعف  فقر  من  ذلللك  على  يترتب  ومللا  المرتفعة 
هناك  أن  لاسيما  الكامنة،  قواه  من  للمجتمع  تفريغ  عنصر 
غياباً للخطط الكفيلة بالخاص من هذه الأوضاع المرتبط 

استمرارها أساساً باستمرار الاحتال.
5ر18  من  الضفة  في  البطالة  معدلات  انخفضت  وقللد 
إلى 5ر15% في الربع الأول من العام الجاري 2010، بينما 

هبطت من 39% إلى نحو 34% في قطاع غزة.
معدلات  فللي  بللوضللوح  المرتفعة  الأرقلللام  هللذه  وتترجم 
غللزة،  قطاع  فللي  السكان  نصف  مللن  أكثر  تطال  عالية  فقر 
النتائج  )أظهرت  الغربية  الضفة  في  السكان  ثلث  ونحو 
العام 2007 أن فلسطينياً واحداً من كل  الإحصائية خال 
ثمانية يقل دخله عن دولار واحد في اليوم؛ أي أن ما يقارب 
485 ألف فلسطيني يعيشون بأقل من دولار يومياً، أما خط 
الفقر الشديد لأسرة المؤلفة من بالغين اثنين وأربعة أطفال 

فقد قدر خال العام 2007 بنحو 1886 شيكاً(.
ويعيش أكثر من 50% من السكان الفلسطينيين في الضفة 

تقديرات: نسبة الأفراد بين 14 و65 عاماً يتوقع أن تصل إلى 60% العام 2025
   

الشباب الفلسطيني.. وغياب المساهم الأكبر في نظام الحماية الاجتماعية

الشديد،  الفقر  خط  عن  الشهري  دخلها  يقل  أسللر  في  والقطاع 
السكان في أسر يقل دخلها الشهري  بينما يعيش 5ر61% من 
الخطط  لغياب  نظراً  يتعزز  أمللر  وهللو  الوطني،  الفقر  خط  عن 
الوسطى  الطبقة  فيه  اضمحلت  وقللت  فللي  الناجعة  الوطنية 

واتسعت الهوة بين فئتي الأكثر فقراً والأغنياء وازدادت حدة.
العام  العاملة  للقوى  إحصائي  مسح  نتائج  وأظهرت 
2008 أن نصيب أفقر 10% من المستخدمين بأجر لا يتجاوز 
أغنى  يحظى  حين  في  الشهري،  الأج��ر  إجمالي  من  7ر%1 
10% من المستخدمين بأكثر من 35% من الأجر الشهري في 

القطاعين المنظم وغير المنظم.
ما  إذا  جللداً  عالية  مللوازنللة  الفلسطينية  السلطة  وتحتاج 
ثلث  نحو  تشكل  الللتللي  كللافللة،  الفقيرة  الأسلللر  تغطية  قلللررت 
إلى ما لا يقل عن 600  الواحدة منها  السكان، تحتاج الأسرة 
دولار  مليار  6ر1  إلللى  بحاجة  السلطة  أن  أي  شهريا؛ً  دولار 
سللنللويللاً، وهللو رقللم يشكل ثلث الإنللتللاج المحلي الإجللمللالللي، ما 
بدائل تنموية تقوم على خلق فرص عمل  البحث عن  يفرض 
ومستعد  يعمل  فللرد  أي  فيها  يللوجللد  لا  أسلللرة  ألللف   76 لنحو 
لبناء  التحتية  البنية  مواقع  الاعلللددات  دراسللة  حسب  للعمل 

شبكة الحماية الاجتماعية.
فإن  الذكر،  سالف  السلبي  الوجه  من  الرغم  على  لكن، 
النظام  العاملين والتوسع في هذا  الاعتماد على اشتراكات 
أن  شللأنلله  مللن  تدريجياً  المشتركين  غير  المللواطللنللين  ليشمل 
المجتمع،  وديناميكية  التنمية  عملية  على  إيجاباً  ينعكس 
حيث أظهرت تجارب العديد من البلدان منخفضة الدخول 
الفقر  الضمان الاجتماعي قد أسهمت في تقليص  أنظمة  أن 

والتقدم في العملية التنموية.
أصدرته  الذي  الاجتماعية  التأمينات  قانون  ويتضمن 
السلطة الفلسطينية العام 2003، وتم إلغاؤه لاحقاً، تأميناً 
والمجتمع  الخلللاص  الللقللطللاع  فللي  العاملين  مللن  الللسللن  لكبار 
معاش  عليه  المؤمن  يستحق  شهري  اشتراك  مقابل  المدني 

شيخوخة إذا أتم الستين من عمره.
وقدر الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني عدد كبار السن 
والمرضى الذين يحتاجون إلى مساعدة العام الماضي بنحو 235 

ألف شخص، أو ما نسبته 8ر11% من مجموع القوى العاملة.
إلى  الللقللانللون،  هللذا  تطبيق  إلللغللاء  ثللم  ومللن  تجميد،  وأدى 
بقاء القسم الأكبر من المجتمع الفلسطيني منكشفاً با حماية 
العمل  على  تتركز  والجللهللود  المساعدات  أبقى  ما  اجتماعية، 
الإغاثي الذي، وإن أسهم في تخفيف معاناة فئات واسعة من 
المجتمع الفلسطيني، فإنه يعيد إنتاج الأزمة ولا يخرجه منها.
لللكللن عللنللد الحللديللث عللن المللشللاركللة فللي بللرامللج الضمان 
الاجتماعي، فإن معدلات الإعالة المرتفعة )6ر5 شخص لكل 

عامل فلسطيني( تشكل عبئاً بالغاً على مجموع العاملين.
وبجوار عدد العاملين، لا بد أن نشير إلى أن نسبة النشطين 
الإن��اث  من  و%24  ال��ذك��ور،  من   %13 بنحو  تقدر  منهم  المحميين 
على  الفلسطينية  الللسللوق  قللللدرة  يللظللهللر  أملللر  وهلللو  الللعللامللات، 
استيعاب الأيدي العاملة أو القوى المكلفة بتحمل أعباء الحماية 
نظام  عن  يللدور  الحديث  كللان  ما  إذا  السكان،  لمجموع  المطلوبة 
حماية شامل، حتى لو كانت الإفادة منه محدودة لبعض الفئات.
لكن، وكيفما حاول المجتمع الفلسطيني معالجة قضاياه 
مختلف  على  قاسية  استحقاقات  سيواجه  فإنه  الراهنة، 
خلفتها  والسياسية(  والاقتصادية  )الاجتماعية  الأصعدة 
أيٍّ  على  التغلب  أن  وسيجد  المتواصل،  الاحتال  من  عقود 
سلسلة  من  أخللرى  حلقات  إلللى  سيفضي  المشاكل،  هللذه  من 

متصلة من القضايا التي خلفها الاحتال وسياساته.

* نفذت السلطة الفلسطينية من خلال وزارة العمل بعض 
مشاريع التشغيل الطارئ كجزء من محاولاتها الرامية لمعالجة 
الجدد  )الداخلون  الجدد  والخريجين  والفقر  البطالة  مشكلات 

لسوق العمل(.
وإلى جانب ذلك، فإن هناك برنامجاً ضمن خطة الإصلاح 
مالي  ص��ن��دوق  توفير  إل��ى  يهدف   2010  –  2008 والتنمية 
السنة،  تتجاوز  لا  لفترة  العمل  عن  المتعطلين  للعمال  مخصص 
القطاعين  في  العمل  وأصحاب  العاملين  مشاركة  توفر  بحيث 
العامل،  م��ن  5ر%2  بقيمة  المالية  م��ص��ادره  والأه��ل��ي  الخ���اص 
و5% من صاحب العمل، ويعطى العاطل عن العمل راتباً بقيمة 
930 شيكلاً شهرياً لمدة 6 أشهر، لكن لم يتم البدء بتنفيذ هذا 

المشروع.
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عيسى سعد الله

»هموم شبابية« على هامش النقاش حول الحاجة لنظام للضمان الاجتماعي
   

غزة: الحصار والانقسام والبطالة تحديات يواجهها 
الشباب في غياب خطة وطنية للنهوض بأوضاعهم

اتسعت في السنوات الأخيرة الهوة بين الشباب وسوق العمل في قطاع غزة، 
وأصبحت العاقة بين هؤلاء محكومة بقدرة السوق على استيعاب الشباب الذين 

انحرفوا عن طريقهم الرئيسية ومكانهم الطبيعي في العمل بشكل قسري.
والسياسية  الأمنية  الأوضللاع  استقرار  وعدم  الحصار،  ظروف  اشتداد  ومع 
في القطاع، وتخبط المؤسسات الرسمية والأهلية في معالجة أزمة البطالة في 
أو  المفضلة،  الأمللاكللن  والمللنللازل  والشواطئ  الللشللوارع  أضحت  الشباب،  صفوف 
بالأحرى المتوفرة، للشباب بدلاً من المصانع والمؤسسات والمرافق المختلفة.  وكل 
ذلك يشكل تحديات لا يمكن تجاهلها في ظل إطاق النقاش حول النظام الأمثل 
وأشكال  للبطالة  معالجات  من  يتضمنه  بما  فلسطين،  في  الاجتماعي  للضمان 
للحماية الاجتماعية للشباب الذين يشكلون عماد هذا النظام في مجتمع فتي كما 

هو حال المجتمع الفلسطيني.
من  الكثير  فإن  العاطي،  عبد  صاح  الشبابي  والناشط  الخبير  يشير  وكما 
البطالة  جللراء  الشباب  صفوف  في  سنوات  منذ  تظهر  باتت  الخطيرة  الأعللراض 
وانعدام فرص العمل، ومن أخطرها ظاهرة الإدمان على المخدرات، والرغبة في 
الهجرة، وممارسة العنف والتعصب الديني والحزبي، ومجافاة العائلة والآباء، 

وغيرها من الممارسات الخطيرة.
على  القاتمة  بظاله  ألقى  الللذي  الانللقللسللام  على  بشدة  العاطي  عبد  وحمل 
مستقبل الشباب ليضاف إلى الحصار والاحتال الإسرائيلي، مبيناً أن الانقسام 
ضيع فرصة قانونية مهمة لإنقاذ الشباب من أتون المشاكل، وذلك عندما شل عمل 

المجلس التشريعي الذي كان بصدد مناقشة قانون الشباب.
كللان سيتيح  الشباب  قللانللون  إقلللرار  إن  »آفلللاق برلمانية«،  لللل  فللي حديث  وقللال 
الفرصة أمامهم لتحسين أوضاعهم والانخراط أكثر في الحياة، من خال توفير 

فرص العمل، وإعفائهم من الجمارك والضرائب وتشجيعهم على الاستثمار.
مخيفة  القطاع  في  الشباب  صفوف  في  البطالة  نسبة  أن  العاطي  عبد  وأكللد 
الحركة  تجند  تستوجب  المعطيات  هذه  أن  مؤكداً  المائة،  في  الخمسين  وتتعدى 

الشبابية للدفاع عن حقوقها وإنقاذ الشباب مما هو أسوأ.

الجهل بالحقوق
والطامة الكبرى أن الكثير من الشباب يجهلون أن لهم حقاً مشروعاً بالعمل 
يللجللب علللللى الحللكللومللة أن تللوفللر لللهللم سللبللل الحللصللول عليه مللن نللاحلليللة قانونية 

وأخاقية واجتماعية.
القطاع هو وظيفة بأي راتب، أو فرصة  اليوم في  وأقصى ما يتمناه الشاب 
عمل ضمن برامج البطالة على غرار برامج وكالة الغوث »أونروا« التي تمنحها 

لاجئين دون غيرهم.
والمشكلة هي أن من يفوز بدورة بطالة لشهور عدة، يصبح في محل حسد 
عند نظرائه الشباب، وقد نسي هؤلاء أنهم يستطيعون أن يبنوا بلدان على غرار 

بلدان الخليج التي ساهم في بنائها أسافهم الشباب.
ويبرر الشاب »سعدي« هذا السلوك لديه ونظرائه الشباب إلى انعدام الأمل 
بأية وظيفة أو عمل يناسب تخصصه أو لا يناسبه، مضيفاً أنه يعيش حالة من 
خال  القطاع  في  وظيفة  على  بالحصول  توقعه  أو  تيقنه  لعدم  الشديد  القلق 

الفترة القريبة نظراً لطبيعة الوضع المعقدة.
المقالة، كما  أنه فشل في الحصول على وظيفة في الحكومة  وأكد »سعدي« 
فشل في الحصول على وظيفة في إحدى الشركات الكبرى في القطاع على الرغم 

من اجتيازه الاختبار بنجاح.
وقال إنه بعد عشرات طلبات العمل التي قدمها للمؤسسات منذ تخرجه من 
الجامعة قبل سنتين، فإن عينه وقلبه يتجهان نحو فرصة عمل مؤقتة تغذي جيبه 

ببعض النقود، كي يشعر نفسه بأنه أصبح »يسوى قرشاً«، حسب تعبيره.
أما الشاب زهير زايد، فا يعرف إلى أين يذهب ليطلب فرصة عمل، خصوصاً 
بعدما أخبرته وزارة العمل في غزة بأن مهمة توفير العمل لا تقع على عاتقها، 

وهي جهة فنية فقط.
وعمليات  البطالة  دورات  أن  من  الرغم  على  التصرف  ذلك  زايللد  واستغرب 

التشغيل والمساعدات خال السنوات الأخيرة تمت عن طريق وزارة العمل.
وأكثر ما أدهشه هو أنه لا يعرف إلى أية جهة ينبغي أن يتوجه ليطلب توفير 

العمل.

تجاهل الشباب
بعض  بممارسة  عللمللره،  مللن  العشرينيات  فللي  »مللدحللت«،  الللشللاب  واعللتللرف 
على  وإدمانه  المخدرة  الحبوب  تناوله  أبرزها  ومن  لقناعاته،  المخالفة  الأفعال 
السهر على الإنترنت بدافع عاطفي وأكثر، مبيناً أن ما دفعه لذلك هو عدم توفر 

فرصة عمل، أو إتاحة الفرصة للهجرة إلى الخارج.

أن  الوطن، ولكن دون جللدوى، مبيناً  الهجرة خللارج  أنلله حللاول تكرار  وأكللد 
نظرة أهله وأقاربه له تغيرت تماماً وأصبحوا ينظرون له على أنه »جسم غريب 

وشاذ في المجتمع«.
وعدم  الشباب  مشكلة  تجاهل  شللرخ  أبللو  خالد  الاجتماعي  الناشط  وينتقد 
وضع حلول جذرية لمشكلتهم من خال سن القوانين واتخاذ الإجراءات العملية 

الكفيلة بتوفير الحد الأدنى من فرص العمل الحقيقية.
ويللحللذر أبللو شللرخ مللن خللطللورة إهللمللال هللذه الشريحة الأوسلللع والأكللبللر في 
المجتمع الفلسطيني، مبيناً أن مخاطر تجاهل هذه الشريحة لا تتوقف على اندحار 
المدخول العام، بل إلى ازدياد الجرائم في المجتمع واستغال هذه الشريحة من 

قبل مؤسسات دولية أخرى.
كما حذر أبو شرخ في حديث لل »آفاق برلمانية« من ارتماء الكثير من الشباب 
مكترثين  غير  المللال  على  للحصول  الخارجية  المؤسسات  في  العمل  دهاليز  في 

بطريقة عملهم.
وأكلللد أن »إهللمللال الللشللبللاب لحللسللاب الاهللتللمللام ببعض الأملللور الأخللللرى، دفع 
شريحة كبرى منهم للكفر بالوطن والاتجاه للبحث عن وطن آخر لإفراغ طاقاتهم 
هذا  على  »شللاهللدة  الشباب  أوسلللاط  فللي  الهجرة  عمليات  أن  مبيناً  وقللدراتللهللم«، 

الحدث«.
أما رائد أبو ربيع، المحاضر في كلية الإعام بجامعة الأزهر، فيقول إن إعادة 
الاعتبار لشريحة الشباب واستعادة مكانهم الصحيح في سوق العمل، تتطلبان 
إعللدادهللا  فللي  الللشللبللاب  إشلللراك  يتم  مللدروسللة  إستراتيجية  وطنية  خطة  وضللع 

لتتناسب مع حجم تطلعاتهم.
وقال أبو ربيع لل »افاق برلمانية« إن هذه الخطة لن تنجح دون وفاق وطني 
الفصائل  تستغلها  التي  الشريحة  هللذه  تواجهه  الللذي  الخطر  استشعار  ودون 
والأحزاب وقوداً في كل محطة من محطات الصراع الداخلي والتناحر السياسي 

والعسكري.
وشدد أبو ربيع على أن العمل مع فئة الشباب على أساس البحث في احتياجاتهم 
العالم،  في  المجتمعات  مختلف  تنتهجها  بدأت  التي  الأساسية  المناحي  أهم  من  بات 
الذي يدعو لتعزيز وتأهيل وصقل  الفلسطيني، الأمر  ومن بينها مؤسسات المجتمع 
الميادين،  شتى  في  والخللبللرات  المللهللارات  من  للعديد  يحتاج  الللذي  الشباب  وتللدريللب 
وتأثره  الفلسطيني  الشباب  عايشه  الذي  للواقع  نظرنا  إذا  منها،  المجتمعية  لاسيما 

المباشر بالأوضاع السياسية التي تتغير بين ليلة وضحاها.

ارتفاع نسبة البطالة
ويؤكد تيسير محيسن، الباحث والخبير التنموي، أنه »بحسب الإحصاءات 
غير  مستويات  بلغت  الفلسطيني  المجتمع  فللي  البطالة  نسبة  فللإن  المللوجللودة، 
معهودة من قبل، وقد نتج عن ذلك سقوط فئات وشرائح جديدة في حفرة الفقر، 
حيث أصبح أكثر من 65% من المجتمع الفلسطيني يقع تحت خط الفقر، أي بدخل 
يقل عن دولاريللن في اليوم للفرد.  وتشير هذه الإحصاءات إلى أن فئة الشباب 
النسبة بين  العمل، فيما ترتفع هذه  العاطلين عن  الذكور تشكل نسبة 45% من 
الذكور  الشباب  نصف  أن  أي  93%؛  إلللى  لتصل  العمل  عن  المتعطات  الشابات 

ومعظم الشابات الإناث هم خارج إطار العملية الإنتاجية«.
على  القدرة  من  تحد  كونها  في  تكمن  البطالة  خطورة  أن  محيسن  وأضللاف 

الاستفادة من القدرات والموارد البشرية في التنمية.
المشاريع  تحسين  على  التركيز  يتطلب  المشكلة  هللذه  »حللل  أن  إلللى  وأشلللار 
الصغيرة من خال مراعاة بعض العناصر، ومن أهمها تقديم التسهيات المالية 
لغير العاملين وتشجيعهم على إنشاء هذا النوع من المشروعات في إطار نظرة 
وبإستراتيجية  الأخللرى  بالأنشطة  نشاطاتها  لربط  المشروعات  لهذه  متكاملة 
أكبر  إنتاجياً  التي توفر عائداً  التصنيع والتشغيل، ومنح أفضلية للمشروعات 

وفرص عمل أكبر«.
يوجد  أنلله  والأصلللل  تكيفية،  فكرة  هللي  الصغيرة  المشاريع  فكرة  إن  وقلللال: 
ظل  في  ولكن  للشباب،  وظائف  تولد  حالة  تخلق  حكومية  وسياسات  استقرار 

الواقع لا يتم القيام بذلك.
الجامعات  فللي  المهني  للتعليم  وأقللسللام  تللدريللب  نظام  اسللتللحللداث  إلللى  ودعللا 
والداخلية  الخارجية  الشباب  هجرة  أمللام  الطريق  وقطع  التحديات،  لمواجهة 

وإعادة دمجهم في المجتمع.
واقترح محيسن إنشاء صندوق خاص بدعم المشاريع الصغيرة، سواء الدعم 
ومراكز  قائمة  إنتاج  بمراكز  الصغيرة  المشروعات  وربللط  المعنوي،  أو  المللادي 

تسويقية وتشجيع قيام صناديق اجتماعية داعمة لهذه المشاريع.
ودعا إلى المساعدة في تسويق منتجات المشاريع الصغيرة، ومنح الإعفاءات 

الضريبية الازمة لها.

تنموية،  خطط  بوضع  البدء  قبل  السليم  للتخطيط  الحاجة  محيسن  وأكللد 
والعمل على التنسيق بين الموارد والقرارات الازمة لتوجيه هذه الخطط.

إعادة بناء الاقتصاد الوطني
التحضيرية  اللجنة  رئيس  مرتجى،  أسامة  الشبابي  الناشط  أكللد  بلللدوره، 
لمشكلة  الأساسي  »المحللدد  أن  غزة،  قطاع  في  الفلسطيني  الشباب  لبرلمان  العليا 
البطالة هو الاحتال الإسرائيلي، فهو يلعب دوراً مركزياً في تفشي نسبة البطالة 
وتدمير  للمعابر  إغاق  من  يتخذها  التي  المباشرة  وغير  المباشرة  القرارات  عبر 
من  كبيرة  أعللداداً  تستوعب  التي  والمصانع  المشاريع  وبعض  الاقتصادية  البنى 
العملية  إدارة  يعرقل  ما  للتصنيع،  الازمة  الخللام  المللواد  دخللول  ومنع  العمالة، 
الإنتاجية، بالإضافة إلى الخسائر والأضرار التي لحقت بالقطاع الزراعي جراء 
الاقتاع والتجريف والحصار المفروض جواً وبحراً وبراً .. وغيرها من القرارات 
العاملة على الإضرار بالاقتصاد الفلسطيني، فالاستقرار السياسي يعتبر عاماً 

أساسياً في بناء الاقتصاد«.
وأشار مرتجى إلى »صعوبة إعادة بناء الاقتصاد الفلسطيني من جديد عن 
طريق بناء المؤسسات الإنتاجية وتشغيل أكبر عدد ممكن من الشباب الفلسطيني 
في ظل تعمد الاحتال الإسرائيلي ضرب البنية التحتية لهذا الاقتصاد، لذا فإنه 

يجب الاتفاق على تحييد المؤسسات المدنية وإبعادها عن المعترك السياسي«.
وتطرق إلى دور الحكومات، بالإضافة إلى دورها في مناقشة وإقرار القوانين 
والتشريعات الخاصة بمشكلة البطالة، موضحاً أن »إقرار موازنة الدولة يعتبر 

من أهم الوظائف في توجيه الإنفاق العام وتوزيعه«.
المالية، ووضللع خطة  السياسة  النظر في رسم وتخطيط  »إعللادة  إلى  ودعللا 
للإنفاق العام بما يتناسب والواقع، بحيث ترتبط بأهداف مرسومة تساهم في 
تحقيق الأهداف العامة للدولة، لاسيما أن أهمية هذا الأمر تجعل من الضروري 
في  مرجعية  وتللكللون  مختصة  مجموعة  مللن  تشكل  عامة  هيئة  هناك  تكون  أن 

الإستراتيجيات الاقتصادية«.
نوعية  سياسات  إعللداد  إلى  الهندي  سليم  الشبابي  الناشط  دعا  جانبه،  من 
وجلللديلللدة لللتللطللويللر الللتللشللغلليللل وخلللللق فلللرص عللمللل لمللواكللبللة الللنللمللو الاقللتللصللادي 
والتوجيه  الأعمال  وتنمية  المهني  التدريب  لدعم  الاهتمام  وإياء  والاستثماري، 

المهني الذي يستهدف بصورة خاصة الشباب.
وقلللال الللهللنللدي: إن خللصللوصلليللة الللشللبللاب تللسللتللدعللي الاهللتللمللام مللن مخططي 
الدمج  ضمان  أجللل  من  والتطوير  التنمية  مجال  في  القرار  وصناع  السياسات 
والتنمية  والللبللنللاء  للنهوض  وطللنللي  بللرنللامللج  أي  فللي  الشريحة  لللهللذه  المتكامل 

المستدامة.
وأكد أن »الشباب في المجتمع الفلسطيني يشكلون الجزء الأكبر من التشكيل 
البشرية  فلسطين  ثلللروة  الللشللبللاب  يعتبر  هللنللا  وملللن  الللسللكللانللي،  الللديمللوغللرافللي 
القطاع،  لبناء هذا  الضرورية  الأولويات  بها من  الاهتمام  بات  التي  والحقيقية، 

وتنمية قدراته وتوجيهها«.
خال  استجدت  تطورات  من  شابه  وما  الفلسطيني  »الوضع  إلى  ولفت 
لبني  ممنهج  تدمير  مللن  عنه  نتج  ومللا  تحللديللداً،  الأخلليللرة  العشر  الللسللنللوات 
المجتمع الفلسطيني، ومن ضمنه شريحة الشباب، وتأثير ذلك على التكوين 
تتفاقم  الذي  الشباب  على  أيضاً  لينعكس  عاد  التأثير  وهذا  للمجتمع،  العام 
التطورات، بحيث نتجت عن ذلك معاناة واضحة تنسحب  أزمته جراء تلك 
بالاجتماعية  مللللروراً  الاقللتللصللاديللة،  بالنواحي  بلللدءاً  كللافللة،  القطاعات  على 
والفكرية، وصولاً إلى انهيار في النواحي النفسية التي انعكست سلباً على 
يترتب  وما  الحالي  الواقع  بحكم  إربللاك  مرحلة  في  بات  الذي  الشباب  واقع 

عليه من بطالة وفقر«.
وحذر الهندي من »خطورة الآثار والظواهر السلبية التي أثرت على الشاب 
بالوحدة والعزلة  الشاب  الاغتراب، حيث يشعر  الفلسطيني، وأخطرها ظاهرة 
والبعد عن الذات وعن مشاعره وأفعاله وأدائه، وأن ما يفعله ليست له قيمة ولن 
بين  الاجتماعي  التفاعل  على  ينعكس  الللذي  الأمللر  الخارجي،  محيطه  على  يؤثر 

الشباب على المستوى الفردي أو الجماعي«. 
»الشباب  أن  مضيفاً  العمل،  لهم  توفر  حللال  في  الشباب  قللوة  على  أكللد  لكنه 
الفلسطيني في حالات المد والانتصار السياسي يكونون معطائين جداً، وقادرين 
من  يظهر  ما  وهللذا  والاجتماعي،  النفسي  الدعم  وإعطائهم  الغير،  احتواء  على 

انكبابهم على العمل التطوعي والتعاوني«. 
الشباب  وكللان  شبابية،  مللبللادرات  كانت  مثاً  التطوعي  العمل  »لجللان  أن  وبللين 
أساسها، وكذلك الأمر في الجامعات الفلسطينية، لإيمانهم بعدالة قضيتهم وإقبالهم 
السياسية  الرؤية  في  الضبابية  حالات  في  ولكن  الآخرين،  أجل  من  التضحية  على 

يظهر التشويه في المعنى الاجتماعي، وتظهر الجوانب السلبية«. 
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جمعية  غلللزة،  عللطللاء  جمعية  الخلليللريللة،  قطر  »جمعية 
الوفاق للإغاثة والتنمية،  التنموي، جمعية  النجدة  ملتقى 
الإسللاملليللة،  الللصللاح  جمعية  الخلليللريللة،  الللفللاح  جمعية 
الخللاصللة، جمعية  الاحللتلليللاجللات  للللذوي  الأصللدقللاء  جمعية 
العشرات  وغيرها  جمعيات  ثماني  الخلليللريللة«،  الإحللسللان 
المساعدات  توزيع  عن  العام  طللوال  لحظة  تتوقف  لم  ممن 
الفقيرة  الأسللر  على  والمللاديللة،  منها  العينية  الاجتماعية، 
ومن  جنوبه،  حتى  شماله  مللن  غللزة  قطاع  فللي  والمحللتللاجللة 

شرقه حتى غربه.
وبخاف ما يتطلع إليه الفقراء من مساعدات يتلقونها 
يتطلع  عطشهم،  ظمأ  بها  ويُللطللفللئللون  جللوعللهللم،  رمللق  لسد 
إلى  والللللرأي،  الفكر  وأصللحللاب  التنمية  وخللبللراء  الللسللاسللة 
هذا  تدفق  أن  يعتبر  من  فمنهم  بكثير،  ذلك  من  أبعد  هو  ما 
الللعللدوان  بعد  غللزة  قطاع  على  المللسللاعللدات  مللن  الكبير  الكم 
على  الواقع  والحللرج  الضغط  لتخفيف  جللاء  عليه،  الأخير 
إسرائيل، ومنهم من يرى أن ذلك يُشعر العالم بأنه قد قام 
في  اختزلت  التي  وقضيتهم  الفلسطينيين  تجللاه  بواجبه 
لمعاق  متحرك  كرسي  أو  زيللت،  »جللالللون«  أو  طحين،  كيس 
أقعده الاحتال برصاصة أو بقذيفة أطُلقت عليه من طائرة 

صنعها هو لهذا الغرض.
اللللصلللواب، يبقى  الللللرأي أم ذاك هللو  أكلللان هلللذا  وسللللواء 
المواطن الذي دُمر منزله، وشُرد عن أرضه، وشُتتت أسرته، 
يتطلع إلى ما هو أكثر من كيس طحين، أو »جالون« زيت، 
ويرتجف  الصيف،  في  يدخلها  من  عرقاً  يتصبب  خيمة  أو 
جسد من يبيت تحتها في الشتاء من شدة البرد، وهو إعادة 
سقف  تحت  عائلته  شمل  ولللم  أرضلله،  وزراعلللة  بيته،  بناء 
واحد، وهو الأمر الذي يعتبر من أشكال الحماية والضمان 

الاجتماعي المطلوب توفيرها لهم.
الباحث والخبير في مجال  أكده  التسليم بما  ولو تم 
مواطني  من   %80 نسبته  ما  بللأن  شعبان،  عمر  التنمية 
ما  أنك  يعني  فهذا  الفقر،  خط  تحت  يعيشون  غزة  قطاع 
شللوارع  فللي  الأقلللدام  على  تمشي  أو  بسيارتك،  تسير  إن 
بعض  بللجللوار  لاسيما  الضيقة،  مخيماتها  وأزقلللة  غللزة، 
الللدوللليللة،  أم  منها  المحلية  سلللواء  الإغللاثلليللة،  المللؤسللسللات 

سترى بأم عينك ما يُفطر القلب، ويكسر الفؤاد من مشاهد 
طوابير العجزة والمسنين من كا الجنسين وهم يتفيأون 
انتظار  أو يقفون مستندين على عكاز في  في ظل جللدار، 
دورهللم في الحصول على »كوبون« مساعدات لا يسمن 

ولا يُغني من جوع.
أنات  إلا  أكثر فأكثر، لا تسمع منهم  وحين تقترب منهم 
ألم، وزفرات ضجر تنم عن حالة بؤس وفقر وعوز وحرمان 
يعيشونها رغماً عنهم في ظل حصار مطبق، وفرص عمل 
ضائعة لهم ولأبنائهم، ومساعدات شحيحة في نظرهم، أو 

أنها تُوزع بشكل غير عادل.

شعبان: عدم التنسيق يزيد من حدة المشكلة
أن  برلمانية«  »آفللاق  لل  أكللد شعبان  السياق،  هللذا  وفللي 
للقطاع  دخلت  الاجتماعية  المساعدات  أنللواع  من  الكثير 
بلللاسلللم الأسلللللر الللفللقلليللرة الملللتلللزايلللدة، وعلللائلللات الللشللهللداء 
المؤسسات  بين  الكامل  التنسيق  غياب  ولكن  والأسلللرى، 
الخيرية، وعدم وجود خطة حكومية للتنمية والإصاح، 
الاقتصاد،  تدهور  باستمرار  الرسمية  التوقعات  ظل  في 
المواطنين  نسبة  وازديلللاد  السياسي،  الاستقرار  وانللعللدام 
والإنسانية  الاجتماعية  المساعدات  على  يعتمدون  الذين 
على المدى القريب، يزيد من حدة المشكلة، بل وتفاقمها إلى 

أبعد الحدود.
وأشلللار إلللى أن »مللا تللعللرض ويللتللعللرض للله المللواطللنللون 
الحماية  توفير  المؤسسات  على  تفرض  جمة،  ضغوط  من 
الاجللتللمللاعلليللة لللهللم، لا الللتللنللافللس غلليللر الللشللريللف علللللى كيفية 
الحللصللول على هللذه المللسللاعللدات، أو على جللزء مللن الأمللوال 
أن  مللوضللحللاً  والملللعلللوزيلللن«،  الللفللقللراء  لشريحة  المخصصة 
أبواب جمعيات معينة،  النظير على  هناك ازدحاماً منقطع 
الفقراء  ما توزعه على  أخللرى لا تجد  أن جمعيات  في حين 

المسجلين لديها.
تكريس  على  المانحة  اللللدول  »تركيز  أن  شعبان  وبللينَّن 
الشيخ،  شللرم  في  للتنمية  المخصصة  ومنها  الدعم،  أمللوال 
العينية  للمساعدات  دولار،  مليار  مللن  أكللثللر  بلغت  الللتللي 
أخلللرى في  قللطللاعللات  يللحللرم  الللفللقلليللرة،  لللأسللر  الاستهاكية 

فايز أبو عون

165 ألف أسرة فلسطينية تعيش تحت خط الفقر
   

متلقو المساعدات الاجتماعية: وجود قانون شامل للضمان
الاجتماعي يساهم في بناء شبكة أمان وحماية اجتماعية للفقراء

المجتمع من الاستفادة منها، سواء أكان في مجال التعليم، 
هذا  أن  موضحاً  دائللمللة«،  عمل  فللرص  إيجاد  أم  الصحة،  أم 
عمل  تعتري  الللتللي  والللقللصللور  الضعف  مللواطللن  مللن  يعتبر 
تلبية  على  قدرتها  تقوض  والتي  العام،  القطاع  مؤسسات 
من  وتهميشاً  فقراً  الأكثر  للشرائح  الأساسية  الاحتياجات 

غيرها في المجتمع.
انسجام بين عمل مؤسسات  عللدم وجللود  أن  إلللى  ولفت 
القطاع الخاص مع المنظمات غير الحكومية والقطاع العام 
في تلقي الدعم الخارجي الكبير لأراضي الفلسطينية، الذي 
تقدمه الدول المانحة من أجل تقديم المساعدات الاجتماعية، 
العبء  حجم  من  وزاد  بل  المساعدات،  هللذه  نجاعة  من  قلل 
الأمان  شبكة  على  الحكومي  الإنفاق  مستويات  عن  الناجم 
الأسر  لصالح  المطلوب  الأساسي  الدعم  لتوفير  الاجتماعي 

الفقيرة والمهمشة.
وأكللللد شللعللبللان فللي خللتللام حللديللثلله، أن »وجللللود قللانللون 
شامل للضمان الاجتماعي يمكنه أن يوفر الحلول المطلوبة 
تم  حللال  في  للفقراء،  اجتماعية  وحماية  أمللان  شبكة  لبناء 
وضللعلله مللن قبل خللبللراء فللي الللقللانللون الاجللتللمللاعللي، والأخللذ 
بمللا هللو مللوجللود فللي اللللدول المللجللاورة فللي هللذا الإطلللار، ومن 
المساعدات  حجم  معرفة  الداخلي  العملي  الصعيد  على  ثم 
بعد  مستحقيها  على  توزيعها  وكيفية  للقطاع،  المللقللدمللة 
هناك  تكون  لا  حتى  بالضبط،  عددهم  ومعرفة  إحصائهم 
التوزيع في جانب، وفي جانب آخر حرمان  ازدواجية في 
المقدمة  الجمعيات  عللدد  معرفة  وكللذلللك  الللتللوزيللع،  هللذا  مللن 
أن  هللذه الحالة يمكن  أنلله في  إلللى  لهذه الخللدمللات«، مشيراً 
المطلوب  النظام  موارد  ضمن  الاجتماعية  المساعدات  تدمج 

للضمان الاجتماعي.

الكرد: ما تقدمه المؤسسات الإنسانية 
مسكنات وليس حلّاً

فللي الحكومة  الللشللؤون الاجتماعية  قللال وزيللر  بلللدوره، 
من   %80 نسبته  ما  أن  من  الرغم  »على  الكرد،  أحمد  المقالة 
سكان غزة يعيشون تحت خط الفقر، فإن عمل المؤسسات 
للدرجة  يصل  ولا  مللحللدود  الللقللطللاع  فللي  العاملة  الخلليللريللة 

يتبع

بللالالللتللزام  الللدوللليللة  المللؤسللسللات  المللطلللللوبللة، ولللذلللك طالبنا 
بالقانون والتنسيق مع الحكومة«.

وأشار الكرد إلى أنه من خال الحملة الوطنية للمسح 
أن نسبة  المللعللاقللين، تبين  الأيللتللام وعللن جميع  الللشللامللل عللن 
عدد  م��ن   %80 بلغت  الفقر  خللط  تحللت  تعيش  الللتللي  الأسلللر 
ألا يقل متوسط  الفقر هو  غللزة، ومقياس خط  سكان قطاع 
لللذلللك يصبح كل  عللن 400 دولار،  الللشللهللري  الأسلللرة  دخللل 
المرتفع  الغاء  الفقر بسبب  الفلسطيني تحت خط  المجتمع 
وارتباط الاقتصاد الفلسطيني باقتصاد الاحتال، لكن أكثر 
الفئات تضرراً هي شريحة العمال الذين بلغ عدد المتعطلين 
عن العمل منهم ما يقرب من 150 ألف عامل، أي ما نسبته 
وخريجي  الداخل  في  عمل  من  يضم  كبير  عدد  وهو   ،%80
الجامعات غير الحاصلين على عمل، ويرجع ذلك لسياسة 

العدوان والحصار الإسرائيلي.
وعما إذا كانت قوافل المساعدات المتعددة التي تدخل إلى 
القطاع تسد الحاجة أم لا، قال الكرد: إن ما تقوم به الوزارة 
للفلسطينيين  المساعدات  تقديم  من  الإنسانية  والمؤسسات 
مجرد مسكنات للتخفيف من آثار الفقر والحصار، وليست 
المجتمع  علللودة  فللي  تتمثل  الحقيقية  الحلللللول  لأن  حلللللولاً، 
العدوان  ووقللف  الحصار  رفع  خال  من  الحقيقي  لوضعه 
وإنلللهلللاء الاحلللتلللال، مللشلليللراً إللللى أن للللدى الللللللوزارة بللرامللج 
والبنك  الأوروبللللي  الاتحلللاد  مللن  ممولة  منتظمة  مللسللاعللدات 
الدولي تشمل تقديم مساعدة بمقدار مبلغ بسيط جدّاً يبلغ 
نحو 250 دولاراً لما يقرب من 32 ألف أسرة بشكل متوسط 

شهريّاً.
حاجة  سللد  فللي  يساهم  قللل،  وإن  المبلغ،  لكن  وأضلللاف: 
هللللذه الأسلللللر الللفللقلليللرة، والاتحللللللاد الأوروبلللللللي يمللللول هللذه 
أشهر بمبلغ 8 مايين دولار،  التي توزع كل 3  المساعدات 
الدولية مستمر ويركز على  المؤسسات  والتعامل مع هذه 
بالتجاذبات  تتأثر مطلقاً  لم  الإنساني، والمساعدات  العمل 
السياسية لأن هذه المساعدات تقدم لأسر محتاجة فعاً، أما 
الللوزارة فهي تقدم مساعدات دورية كل 3 أشهر لنحو 62 
ألف أسرة محتاجة عبر تقديم مساعدات مالية، بالإضافة 
إلى تقديم أدوات مساندة ومساعدة للمعاقين، كتقديم 300 
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الدعم  نقدم  كما  عنهم،  للتخفيف  متحرك  كهربائي  كرسي 
القطاع  لأطفال  النفسي  والدعم  المللرأة  تأهيل  لمراكز  الللازم 

بعد العدوان الأخير.
المللؤسللسللات الخيرية  الللكللرد أن »الللتللنللسلليللق مللع  وبلللينَّن 
يللصللل الآن للدرجة  مللحللدود ولا  غلللزة  قللطللاع  فللي  الللعللاملللللة 
وهناك  الحلللرب،  بعد  وبخاصة  مقبولة،  لكنها  المطلوبة، 
المقدمة  المساعدات  حجم  ومعرفة  العمل  لتنسيق  خطوة 
مع  التواصل  عبر  لها  تقدم  التي  الفقيرة  والأسللر  والفئات 
هللذه المللؤسللسللات لمعرفة آللليللات الللتللوزيللع«، وقلللال: نسعى 
لإقامة رابط بين جميع المؤسسات من خال قاعدة بيانات 
بعدها  مؤسسة  كل  لتقوم  الأيتام  جميع  إحصاء  فيها  يتم 
بكفالة عدد منهم، بحيث يكون هناك عدل في التقسيم يبنى 

على حاجة اليتيم الأساسية.
وذكر أن الوزارة تهدف لوضع سياسة مبنية على أسس 
المجتمع  في  المحتاجة  للشرائح  المساعدات  لتقديم  علمية 
أن  مبيناً  الأيتام،  وشريحة  المعاقين  كشريحة  الفلسطيني 
أطلقتها  التي  المعاقين  عن  الشامل  للمسح  الوطنية  الحملة 
اللللللوزارة مللؤخللراً وأوشللكللت علللللى إنللهللائللهللا، سللتللوفللر قللاعللدة 
بيانات دقيقة لتلك الشريحة المهمة في قطاع غزة، كتعبير 
عن الحاجة الماسة لوضع خطة للوزارة لتقديم المساعدات، 
لكي تتم بناء على إحصاءات وأرقام دقيقة يمكن من خالها 

وضع سياسة الوزارة.
لدينا  العدد  أن  من  الرغم  وعلى  لكن،  الللكللرد:  وأضللاف 
دقيقة  أعللداد  لدينا  توجد  لا  فإنه  يتيم،  ألللف   30 عن  يقل  لا 
لللأيللتللام فللي الللقللطللاع، والمللعلللللومللات الملللوجلللودة فللي وزارة 
الخيرية،  المؤسسات  عشرات  في  أو  الاجتماعية  الشؤون 
لأيتام،  دقلليللق  عللدد  ذكللر  دون  متعددة  أرقلللام  عللن  تتحدث 
الحاجة  »تحللديللد  الإحللصللاء  عملية  مللن  الللهللدف  أن  موضحاً 
الحقيقية لأيتام، وتقديم مساعدات مالية أو عينية منتظمة 
لأسر هؤلاء الأيتام، وتنسيق العمل مع عشرات المؤسسات 
الخيرية العاملة في غزة، التي تكفل آلاف الأيتام لاستفادة 
وضع  حسب  منتظمة  بطرق  الأيتام  جميع  إلى  وللوصول 

وحاجة الأسر«.

مساعدات لـ 18308 أسرة فقيرة في القطاع
كانت  الاجتماعية في غزة  الشؤون  أن وزارة  يُذكر 
أعلنت في الخامس والعشرين من شهر آب الماضي عن 
أزمللة  برنامج  مساعدات  مللن  جللديللدة  دفعة  صللرف  بللدء 
الغذاء العالمي الممولة من البنك الدولي لل 18308 أسرة 
فقيرة في القطاع بقيمة 135 دولاراً لكل أسرة، مؤكدة 
التي  للدفعة  استكمالاً  تأتي  المالية  المساعدات  هذه  أن 
صللرفللت خللال أيلللللول مللن الللعللام المللاضللي، والللتللي تهدف 
بللشللكللل مللحللدد إلللللى تحللسللين اللللوضلللع اللللغلللذائلللي لللأسللر 

الفقيرة.
وأشللللارت الللللوزارة فللي بلليللان صحافي إلللى أنللهللا بللدأت 
في  المنتشرة  مديرياتها  خال  من  الشيكات  توزيع  عملية 
محافظات القطاع كافة، على أن يتم صرف هذه الشيكات 
المللسللاعللدات  أن  موضحة  فلسطين،  بنك  فلللروع  خللال  مللن 
رمضان  شهر  في  اللللوزارة  لحملة  اسللتللمللراراً  تأتي  المالية 
مساعدات  تقديم  تستهدف  التي  الخير«  رمضان  »حملة 
التوزيع  تم  حيث  أسللرة،  ألللف   70 إلللى  للوصول  تموينية 

على 55 ألف أسرة.

المؤسسات المانحة والتمييز في منح 
الـمساعدات والـمشاريع

ملللن جلللانلللبللله، اتلللهلللم ملللديلللر جللمللعلليللة الأصللللدقللللاء للللذوي 
الجهات  من  العديد  مللر،  أبللو  محمود  الخاصة  الاحتياجات 
اللمساعدات  منحها  فللي  بالتمييز  اللمانحة  واللمؤسسات 
الغرض،  لهذا  القائمة  الخيرية  للمؤسسات  واللمشاريع 
المحتاجين  على  بتوزيعه  الجمعيات  تقوم  ما  أن  موضحاً 
هو دون المستوى المطلوب في ظل الحاجة الماسة للكثير من 

الأسر لتلقي هذه المساعدات.
الفقراء  عشرات  إن  برلمانية«  »آفللاق  لل  مر  أبللو  وقللال 
اللمحتاجين وغير اللمحتاجين يأتون إلى اللجمعية بشكل 
القائمين عليها لا يستطيعون عمل أي  شبه يومي، لكن 
اللمساعدات  شيء لهم بسبب شح مواردها، لأن توزيع 
الللذي  الأملللر  واحلللد«،  لللون  »مللن  مؤسسات  على  يقتصر 
يضر بشرائح كبيرة من اللمواطنين ممن يعتمدون على 
التنسيق  أن غياب  مساعدات من مؤسسات أخرى، كما 

قللاعللدة بيانات مركزية  المللؤسللسللات، وعلللدم وجلللود  بللين 
المساعدات  متلقي  عن  المطلوبة  المعلومات  بتوفير  تقوم 
فللي كللل جمعية علللللى حلللدة، يللسللاهللم فللي علللدم الللتللوزيللع 

العادل بين الجميع.
اللمواطنين يترددون يومياً على  الكثير من  وأوضح أن 
جدوى،  دون  لكن  اللمساعدات،  على  للحصول  اللمؤسسة 
لعدم وجود تمويل لتنفيذ مشاريع إغاثية، على الرغم من 
تلقي الجمعية أكثر من وعد قبل حلول شهر رمضان من قبل 
جهات مانحة عربية ودولية، مشيراً إلى أن جمعيته كانت 
أكثر من 3 آلاف طرد  الماضي  العام  وزعت في رمضان من 
تتراوح قيمة كل منها ما بين 140 إلى 200 دولار، أما هذا 
العام فلم توزع الجمعية سوى 170 مساعدة بسيطة، جزء 

منها تلقته من مؤسسات محلية.

إيللجللاد قانون  العمل على  مللر على »ضلللرورة  أبللو  وأكللد 
للضمان الاجتماعي، يتم من خاله إنشاء صندوق يضمن 
مللعللدل دخلللل وراتللللب ثللابللت وحلليللاة كللريمللة لجللملليللع الأسللر 
الللصللنللدوق  هلللذا  مللن  المللسللاعللدات  يتلقى  بحيث  المحللتللاجللة، 
الخاص جميع الأسر المحتاجة والفقيرة كحق وليس كمنة 

من أحد كما يحدث الآن«.

عدم وجود عدالة في التوزيع
جباليا،  مخيم  مللن  عللامللاً(   62( شللكللري  خللالللد  المللواطللن 
تُذكر  مساعدة  أيللة  تلقيه  لعدم  الشديد  استيائه  عللن  عبّر 
خال شهر رمضان؛ سواء من قبل الجمعيات والمؤسسات 
التي  الاجتماعية  الللشللؤون  وزارة  مللن  حتى  أو  الخلليللريللة، 
قدمت الكثير من المساعدات »المواد التموينية« ضمن »حملة 

شبكات  وتفعيل  »بإيجاد  أوصى  بيرزيت،  لجامعة  التابع 
أمان اجتماعي تؤدي دوراً جوهرياً في التخفيف من وطأة 
الانتكاس الاقتصادي على الفئات الضعيفة، وتبني أسلوب 
والبرامج  الأمللان  شبكات  بين  يجمع  الللذي  الملللزدوج  المسار 
الإنمائية طويلة الأجل من أجل التغلب على مشكات الأمن 

الصحي والغذائي«.
إنلله »وفللقللاً لمنظمة  لللل »آفلللاق برلمانية«  أبللو حطب  وقللال 
تعتمد  الفلسطينية  الأسر  نصف  نحو  فإن  الدولية،  العمل 
على المساعدات الغذائية التي يقدمها المجتمع الدولي، وفي 
الوقت الراهن يعتمد ما نسبته 33% ممن كانوا ينتمون إلى 
المعونات  على  الغربية  الضفة  فللي  الللدخللل  متوسطي  فئة 
الغذائية، وفي قطاع غزة يصل الرقم إلى ما نسبته 80% من 
الأسر، ومن المؤكد أنه كلما طال بقاء الناس في مرحلة الفقر، 
زاد تعرضهم للصدمات، ما يحوّل المساعدات الإنمائية إلى 
ل الملللوارد الللنللادرة عللن معالجة  جللهللود إغللاثلليللة، وهلللذا يُللحللوِّ
الأسباب الهيكلية للفقر المزمن، ما يساهم بإضعاف ممكنات 
في  الإنساني  الأمللن  منظومة  ومكونات  المستدامة  التنمية 

الأراضي الفلسطينية«.
وبلللينَّن أن الللسلللللم الأهلللللي والأمللللن الللغللذائللي والإنللسللانللي 
مللسللتلللللزمللات أسللاسلليللة لتحقيق  »الللضللمللان الاجللتللمللاعللي«، 
الناس  بمستوى  الارتللقللاء  أن  مللؤكللداً  المللسللتللدامللة،  التنمية 
وضمان  مداخيلهم  وزيللادة  الصحية  وأوضاعهم  التعليمي 
المستدامة  الإنسانية  تنميتهم  ستعزز  الأساسية،  حرياتهم 
الللتللي تللقللضللي بللالللنللتلليللجللة إللللى مللزيللد ملللن الأمللللن الإنللسللانللي 

والغذائي معاً.

ثلثا الأسر تحت خط الفقر لا تتلقى مساعدات
الخللاصللة  الللبللرلمللانلليللة  الللعللمللل  أن مجموعة  إللللى  يللشللار 
الماضي  آب  منتصف  عقدت  كانت  الاجتماعية  بالقضايا 
المصري  ماجدة  الاجتماعية  الشؤون  وزيرة  مع  اجتماعاً 
أطلعت  حيث  الللللله،  رام  فللي  التشريعي  المجلس  مقر  فللي 
المصري النواب على برامج المساعدات التي تقدمها وزارة 
وبخاصة  فلسطين،  فللي  للللللفللقللراء  الاجللتللمللاعلليللة  الللشللؤون 
الللشللديللد، وذلللك  الفقر  الللذيللن يعيشون تحللت خللط  أولللئللك 
للإحصاء  المركزي  الجهاز  يعتمدها  التي  المعايير  حسب 

الفلسطيني.
أسللرة فلسطينية  ألف  أن 165  أكللدت  وكانت المصري 
الفقر الشديد، وأن  تعيش في الضفة والقطاع تحت خط 
الوزارة تقدم المساعدات لهذه الأسر عبر برامج متعددة، 
الذاتي  التمكين  المباشرة وبرنامج  المالية  المساعدات  منها 
الذي يقدم المنح والقروض لمن يستطيعون عمل مشاريع 
يعيلون ذاتهم بها، إضافة إلى برامج المساعدات الغذائية 
والللصللحلليللة والللتللعللللليللملليللة، مللشلليللرة إللللى أن ثلللللثللي الأسلللر 
الفلسطينية التي هي تحت خط الفقر لا تتلقى مساعدات.

تللقللدم  الاجللتللمللاعلليللة  الللللشللللؤون  وزارة  أن  وأضللللافللللت 
»أفقر  الأول  برنامجين:  عبر  منتظمة  نقدية  مللسللاعللدات 
الفقراء« لنحو 5 آلاف أسرة، وبرنامج »الأسرة الصعبة« 
ألف   57 المستفيدين  عللدد  ليصبح  أسللرة،  ألللف   51 لنحو 
أسرة، وهذا يعني أن ثلثي الأسر تحت خط الفقر لا تتلقى 
خدمات  في  واضحاً  تراجعاً  هناك  بللأن  مقرة  مساعدات، 

وكالة الغوث لاجئين وسكان المخيمات.
ونوهت المصري إلى أن »التراجع ممنهج منذ سنوات، 
ولللله بللعللد سلليللاسللي، وبللخللاصللة للللدى اللللولايلللات المللتللحللدة 
الخدمات  تقليص  وأن  الممولين،  كأكبر  وكندا  الأميركية 
كحكومة  بخطورة  له  وننظر  السكان  صمود  يمس  الذي 
من  سياسي  ضغط  إلللى  يحتاج  مجتمعية،  ومؤسسات 
السياسي  التوجه  هذا  وتعرية  الاستحقاق  تطبيق  أجل 
ومملللارسلللة ضللغللط دائلللم علللللى الللوكللالللة لاسللتللمللرار تقديم 

خدماتها وليس الرضوخ له«.
وأمام هذه الظروف التي يمر بها الشعب الفلسطيني 
التي  الناتجة عن الحصار، وكذلك الاجتياحات المستمرة 
من  وزادت  العمل،  عن  العمال  من  الآلاف  توقف  إلى  أدت 
بين  بالتعاون  الجهود  أقصى  بذل  من  بد  لا  الفقر،  نسبة 
الخيرية  والجمعيات  والمللؤسللسللات  المختصة  الللللوزارات 
الأسر  لجميع  المساعدات  لتوفير  كافة،  المعنية  والجهات 
لا  قد  قاسية  إنسانية  أزمللة  في  للوقوع  تفادياً  المحتاجة، 
تُحمد عقباها، وهو الأمر الذي يقتضي إيجاد أفضل السبل 
شامل  وطني  نظام  ضمن  والمساعدات  المعونات  لإدمللاج 

للضمان الاجتماعي.

رمضان الخير«.
وقلللال شللكللري لللل »آفللللاق بللرلمللانلليللة«: إنللنللي لللم أتلللللقَّن أي 
 12 العمر  من  البالغة  ابنتي  أن  من  الرغم  على  مساعدات 
الاجتماعية  الللشللؤون  وزارة  في  ومسجلة  مستفيدة  عاماً 
لأنها معاقة، وتحتاج إلى الكثير من الأدوات المساعدة التي 
يزيد على 10  لا  اليومي  أن دخلي  مادياً، في حين  تُرهقني 
مستندات  تصوير  آلللة  على  عملي  خللال  مللن  فقط  شللواكللل 

مستأجرة على باب إحدى المؤسسات.
اللللذي استمر لأكثر  المللزمللن  وأضلللاف إن مللرض زوجللتلله 
التي  مدخراته  كللل  استنزف  توفيت،  أن  إلللى  عللامللاً   18 مللن 
كللان يللدخللرهللا مللن وراء عمله داخلللل الخللط الأخللضللر لأكثر 
التي  المدقع  الفقر  حالة  إلى  وأوصله  بل  عاماً،  عشرين  من 
يعيشها وأسرته اليوم، وبخاصة بعد أن تزوج من أخرى 

لتُعينه على شظف الحياة وقسوتها.
وأعلللللرب شللكللري علللن أمللللله فلللي سلللن وتللطللبلليللق قللانللون 
للضمان الاجتماعي كالكثير من دول العالم لإعانة الفقراء 

هذا  مثل  إن  لللو  قللائللاً:  بللكللرامللة،  العيش  على  والمحللتللاجللين 
أن  منا  أحللد  اضطر  لمللا  فلسطين،  فللي  لدينا  مطبق  القانون 
طوابير  فللي  كالمتسولين  للوقوف  وكرامته  نفسه  يمتهن 
طللويلللللة أمللللام أبلللللواب المللؤسللسللات والجللمللعلليللات الخلليللريللة 
كان  مهما  مساعدة  على  للحصول  المختصة  واللللللوزارات 
الللدائللرة  إلللى  ونللعللود  تنتهي  مللا  أو حجمها سللرعللان  نوعها 

نفسها من جديد.
إلللى قطاع  إلللى أن الكثير مللن المللسللاعللدات وصللل  ولللفللت 
غلللزة قللبللل الحلللرب وبللعللدهللا، ولللكللن علللدم وجلللود عللدالللة في 
الللتللوزيللع، واقللتللصللار ذلللك على بعض الأقلللارب والمللعللارف، 
هذه  على  الحصول  فرصة  من  الفقراء  من  الكثيرين  يحرم 
استثناء،  دون  المللواطللنللين  لجميع  تللدخللل  الللتللي  المللسللاعللدات 

وحتى الأغنياء منهم.

المساعدات الإنمائية تتحول إلى جهود إغاثية
التنمية  دراسلللات  مركز  من  حطب،  أبللو  غسان  الباحث 
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»26 عاماً خلت وأنا أعمل في مجال البناء داخل الخط 
الأخضر، لم يبقَ شارع رئيسي أو فرعي في مدن تل أبيب، 
تعبيد  على  وعملت  إلا  ليتسيون«،  »ريشون  أو  المجدل،  أو 
الجبهة  وحللجللارة  الصغيرة  الللرصلليللف  بللحللجللارة  أرصللفللتلله 

الطويلة، أو بمادة الإسفلت )الزفتة(«.
إسرائيلي  مشغل  عند  عللامللاً  الأملللر  بللدايللة  فللي  »عملت 
المقاولين  كبار  من  أصبحت  ثم  ومللن  جيد،  بأجر  )مللقللاول( 
حيث  والطرقات،  الشوارع  رصف  مهنة  في  يعملون  الذين 
كان يعمل لدي في مجال البنية التحتية أكثر من 15 عاماً 

موزعين على مدن وشوارع عدة«.
»كلللان يللتللراوح دخلللللي الللشللهللري مللا بللين 10 و15 ألللف 
شيكل، ادخرت منها الكثير، وصرفت الأكثر، ولكن لم أفكر 
يوماً من الأيام أن تُغلق الحدود والسدود والمعابر، وأصبِح 
الذين يُطلق عليهم المتعطلون عن  بين عشية وضحاها من 
البطالة، كما يسموننا الآن، وأن يصل بي  أو عمال  العمل، 
أن  بعد  والعوز والحاجة،  الفقر  أنا عليه من  ما  إلى  الحال 

استنفدت كل ما أملك من مدخرات«.

مكنسة و«جردل« لعمال البطالة!
من  مهادي  أبو  القادر  عبد  الستيني  العامل  يرغب  لم 
الحديث  عللن  يتوقف  أن  غللزة  قللطللاع  شللمللال  جباليا  مخيم 
ودلللوه  مكنسته  وضللع  أن  بعد  لحظة،  برلمانية«  »آفللاق  لل 
جللانللبللاً، وجلللللس علللللى حللافللة الللرصلليللف فللي شلللارع الجللاء 
العمل  عن  متعطلين  له  كثر  زمللاء  بين  غللزة  مدينة  وسللط 
حللصلللللوا مللثللللله بللشللق الأنللفللس علللللى »دورة بللطللالللة« لمللدة 
شهرين في كنس الشوارع من وزارة الشؤون الاجتماعية 

في الحكومة المقالة.
عللللليَّن جللروحللاً  هللذه فتحت  بأسئلتك  مللهللادي:  أبللو  قللال 
النسيان،  عالم  فللي  وأصبحت  دُملللللت  أنها  للحظة  اعتقدت 
ولكن من الواضح أن ما أنا فيه من ذل وهوان، بعد أن كنت 
بل  حساب،  أي  للقرش  أحسب  لا  النفس،  عزيز  اليد،  كريم 
أصرف يميناً وشمالاً، ولا أبخل على أحد يسألني حاجته، 

ستبقى ذكرى مؤلمة تؤرقني طوال حياتي.
وأضللللاف: مللا أنللا فيه الآن مللن ضيق اللليللد، وقلللللة المللال، 
وكللثللرة الللعلليللال، وملللا يللحللتللاجللونلله مللن مللصللاريللف ملللدارس 
أيضاً  البيت  يحتاجه  ومللا  ومناسبات،  وأعياد  وجامعات 
مللن مللأكللل ومللشللرب ومللصللاريللف زيللللارات وتللسللديللد فواتير 
كهرباء ومللاء وغير ذلللك، لا يمكن وصفه، في وقت لا يزيد 
فيه متوسط دخلي الشهري طوال العام على 500 شيكل، 
هلللذا فللي حلللال كللنللت مللحللظللوظللاً وحللصلللللت علللللى فللرصللة عمل 
»بطالة« لمدة شهرين أو ثاثة، على فترتين خال العام من 
برنامج خلق فرص العمل الذي يموله برنامج الأمم المتحدة 
الإنمائي )UNDP(، أو من وزارة الشؤون الاجتماعية، أو 
شهرياً،  شيكل  ألف  يتعدى  لا  شهري  بدخل  العمل،  وزارة 
مع ما أحصل عليه أحياناً من مساعدات إغاثية، الأمر الذي 

يجعلني أكُيف نفسي حسب هذا الوضع.
إن لم يكن كارثياً عند  لكن الوضع سيصبح مأساوياً 
بللقلليَّن الحلللال على مللا هللو عليه  إذا  قللطللاع غللزة  فللي  الجميع 
والأخللاق  القيم  فمنظومة  العمل،  فللرص  انللعللدام  من  الآن 
إن  العمل  عللن  العاطلين  الشبان  وعللشللرات  تنهار،  بلللدأت 
ومروجوها،  تجارها  فهم  مللخللدرات،  مدمني  يصبحوا  لم 
وبخاصة الحبوب المخدرة من نوع »ترامادول« المعروفة 
عبر  غللزة  إلللى  مصر  من  والمهربة  »تللرامللال«،  باسم  محلياً 
الأنفاق، لينسوا أو يتناسوا ما يعيشون فيه، حسب قول 

أبو مهادي.

الفقر يهدم القيم الأخلاقية
وتابع أبو مهادي: الكثيرون من هؤلاء أصبحوا لصوصاً 
يسطون على ما توفره أسرهم من دخل، أو ما يتوفر لديهم 
مللن مللدخللرات لتوفير هللذه الملللادة لللديلله، والإحللصللاءات وما 
عليهم،  القبض  يتم  عمَّنن  الإعللام  وسائل  عبر  يومياً  يُنشر 
وما يُضبط بحوزتهم من مواد مخدرة، أكبر دليل على قرب 
بسبب  والدينية،  والإنسانية  الأخاقية  المنظومة  انهيار 
والاجتماعية،  والسياسية  الاقتصادية  المنظومة  انهيار 
»سألتُك  المثل  يقول  كما  فالكل  انتباهاً،  ذلك  يُعير  أحد  ولا 

نفسي«، »أنا وما بعدي الطوفان«!
وقللال: الأدهللى والأمللرُّ من ذلك كله، أن سلطتَّني رام الله 
وغزة لم تُعيرا أحداً منا انتباهاً، فكم من مرة خرجنا كعمال 
متعطلين عن العمل في شوارع غزة وأزقتها في اعتصامات 
الديمقراطية  مركز  أو  المستقلة،  العمالية  اللجان  نظمتها 
بتوفير  للمطالبة  الكثير،  غيرهما  أو  العاملين،  وحللقللوق 
فرص عمل، أو مخصصات بطالة أو شيخوخة، أو بتعليم 
مجاني لأبناء العمال المتعطلين عن العمل، أو بتأمين صحي 
مجاني، ولكن دون جدوى، بل وفي أحسن الأحوال يعدنا 
المسؤولون بصرف 100 دولار سرعان ما تُصرف لبعض 
غيره،  دون  ذاك،  أو  الللطللرف  هللذا  على  المحسوبين  العمال 

وذلك أمام عدسات كاميرات المصورين.
وتساءل أبو نضال أبو مهادي الذي يُعيل أسرة مكونة 
ووزاراتللهللا  السلطة  حديث  عللدم  أسباب  عن  أفلللراد،   10 من 
إقرار  عن  الاجتماعية،  والشؤون  العمل  لاسيما  المختصة، 
من  وأمللثللاللله  يحميه  الاجللتللمللاعللي  للضمان  قللانللون  وتنفيذ 
ويضمن  والشيخوخة،  البطالة  مللن  العمل  عللن  المتعطلين 
لهم تأميناً صحياً دائماً، ومخصصات شهرية من صندوق 
دائمة،  ولكنها  قليلة  كانت  وإن  حتى  الاجتماعي،  للضمان 

فهي تعفيهم من مد اليد وسؤال الآخرين حاجتهم.

صندوق للضمان الاجتماعي
التي  الاعللتللصللامللات  مللا طالبنا خلللال  كللثلليللراً  وأضللللاف: 
أياً من  القانون، ولكن  نظمناها وشاركنا فيها بتطبيق هذا 
انتباهاً ولم تستجب لطلبنا  الحكومات المتعاقبة لم تُعرنا 
الاجتماعي  الضمان  أموال صندوق  أن  الرغم من  هذا، على 

تُخصم مللن المللوظللفللين والللعللمللال، ومللن الأمللللوال الللتللي كانت 
نقابة  لصالح  السابق  فللي  كعمال  إسرائيل  منا  تخصمها 
»الللهللسللتللدروت«، ولللم نستفد منها  الإسللرائلليللللليللين  الللعللمللال 
الوطنية  السلطة  كانت  إن  نعرف  ولللم  الآن،  حتى  بشيء 

استرجعتها أم لا.
الأخللللرى  الللفللئللات  ملللن  كللغلليللرنللا  الللعللمللال  نللحللن  وأردف: 
المسحوقة، مثل أهالي الشهداء، والجرحى، والمعاقين، وذوي 
لمللواقللف سياسية،  الأسلللرى، والللفللقللراء والمحللتللاجللين، ضحايا 
يعطينا  ولا  بقضيتنا،  يتاجر  فالكل  داخلية،  ولانقسامات 
في  أنه  لاسيما  الأساسي،  القانون  عليها  نص  التي  حقوقنا 
يُنشأ  الذي  الاجتماعي  الضمان  صندوق  العالم  دول  جميع 
من خال قانون الضمان الاجتماعي، لا يُؤثِّر ولا يتأثر بأي 
مواقف سياسية، أو تغيير حكومات مهما كان الأمر، بل يبقى 
يتلقى ما له، ويعطي ما عليه من أموال للفئات المستفيدة منه.

المساعدات لا تذهب لمستحقيها
وقلللال أبللو مللهللادي: إذا سألتني عللن المللسللاعللدات، سللواء 
بها  يسمع  كما  بها  أسللمللع  فللأنللا  المللاديللة،  أو  منها  العينية 
عدالة  وجلللود  فللعللدم  شلليللئللاً،  منها  نللرى  ولا  غلليللري،  الكثير 
على  محسوبة  وجمعيات  لقنوات  وذهابها  توزيعها،  في 
الحزب الحاكم »حماس« دون غيرها، يحرم الكثير أمثالي 
من أصحاب الدخل المحدود وغيري من الفقراء والمحتاجين، 
إلى  دخللل  ما  أن  من  الرغم  على  منها  أيٍ  على  الحصول  من 
الأخيرة  المساعدات، وبخاصة بعد الحرب  القطاع من هذه 

على غزة، يكفي ويسد حاجة الجميع دون استثناء.
وأضلللاف: والللللله فللي المللاضللي لللم أكللن أحسب للمستقبل 
قلياً،  كللان  والمللصللروف  وفلليللراً،  كللان  فالدخل  أي حللسللاب، 
منني وأسرتي طوال حياتي،  وما بحوزتي كنت أحسبه يُؤَّن
مصاغ  وصللرفللت  مللدخللراتللي،  كللل  استنفدت  أن  بعد  ولللكللن 
أبنائي في الجامعات والمعاهد، أصبح  زوجتي على تعليم 

المستقبل الغامض بالنسبة لي هو همي الوحيد.

»أبو فتحي« في قوائم الفقراء
حال أبو نضال أبو مهادي، هو حال الآلاف من المتعطلين 
عن العمل من مختلف أنحاء قطاع غزة الذين لا حول لهم ولا 
إليها  قوة، إلا أن يخرجوا كل صباح من منازلهم ويعودوا 

فايز أبو عون

يتطلعان إلى قانون ضمان اجتماعي يعينهما في شيخوختهما
   

المتعطلان عن العمل »أبو مهادي« و»بدر« .. قصتان 
من ماضٍ مُزهر .. إلى واقعٍ مُرٍّ في غزة المحاصرة

مع مغيب الشمس، بعد أن تكون قد تعبت أقدامهم، وخارت 
قواهم، من شدة التعب والإرهاق الذين لاقوه خال مسيرة 
الخيرية،  والجمعيات  الحكومية،  المؤسسات  على  ترددهم 
والمللنللظللمللات الللدوللليللة والأهللللليللة، الللتللي أصللبللحللوا أشللخللاصللاً 

مألوفين لديها.
 75( فتحي«  »أبلللو  بللدر  رجللب  الحلللاج  المللسللن  فالعامل 
داخلللل الخط  الللعللام 2003  كللان يعمل حتى  اللللذي  عللامللاً(، 
وتقليم  الحمضيات،  وقطف  الللزراعللة  مجال  فللي  الأخللضللر 
خيرية  جمعية  أو  إغاثية،  مؤسسة  على  يُبقِ  لم  الشجر، 
إلا ولللله اسلللم فللي قللوائللم المللتللعللطلللللين عللن الللعللمللل والللفللقللراء 

والمحتاجين فيها.
الآن،  وضعه  إليه  آل  ما  حول  سؤالنا  عن  الإجابة  قبل 
تنهيدة  لتُطلقِ  لحنجرته  العنان  فتحي  أبللو  الحللاج  أطلق 
طويلة تنم عما يختلج في صدره من معاناة بسبب ضيق 
إليه حاله،  لِملَلا وصللل  ألللم  مللن  اللليللد، ومللا يعتصر قلبه  ذات 
عللدداً،  كثرته  من  للمال  نعرف  لا  أعللزاء  بالأمس  كنا  قائاً: 
وأصبحنا الآن أذلاء على أبواب جمعيات لا نعرف لها أيضاً 

من كثرتها عدداً.
وأضاف: لكن الفرق بين ذاك الوقت الذي لم نحسُب فيه 
لأي شيءٍ حساب، وهذا الوقت الذي نحسُب فيه لكل شيءٍ 
انتباهاً، ولم  التي لم تُعرنا  حساب، كبير جداً، فحكوماتنا 
لديها  أن ندخر  أسللوأ، وبللأن علينا  قللادم  ما هو  بأن  تُذكّرنا 
أو  الاجتماعي،  للضمان  صندوق  أو  للعمال،  صندوق  في 
في التأمين والمعاشات كالموظفين،  لحفظ أنفسنا في الكِبَر 
إليه  آلت  ما  مسؤولية  تتحمل  التي  هي  الشيخوخة،  وفي 
أوضاعنا اليوم من ضيق ذات اليد، وشحة الموارد، وانعدام 

فرص العمل.
وتابع: على الرغم من أن عمري يفوق السبعين عاماً، 
أقللوى  ولا  الأمللللراض،  مللن  بالكثير  مصاب  أنني  وأشللعللر 
على الحركة، فإنه في حال شعرت أن هناك فرصة عمل 
وقسوتها،  الحلليللاة  شظف  على  لإعانتي  لللي،  وُفلللرت  قللد 
وأن  زاللللت،  قللد  كافة  الأملللراض  هللذه  أن  تلقائياً  سأشعر 
شيخوختي تبدلت شباباً، وأنني قادر على العمل حتى 

في أصعب المهن.

الطحين والزيت ليسا كل ما يحتاجه الفقراء
وقللللال »أبللللو فللتللحللي«: أي عللمللل أفللضللل مللن الجلللللوس 
تتوقف  لا  الذين  والللزوجللة  الأولاد  ومناكفة  البيت،  في 
ألسنتهم عن الطلب، حتى وإن كانوا محقين في ذلك، في 
باستثناء  لهم  شيء  أي  توفير  عن  الواضح  عجزي  ظل 
مساعدات  من  الخيرية  الجمعيات  بعض  من  أتلقاه  ما 
التموينية  والمواد  البقوليات  من  الكثير  تمنحني  إغاثية 
كلها  ليست  الحياة  لأن  لها،  حاجة  بغير  أصبحنا  التي 
من  و«جللالللونللات«  وأرز،  سكر  وأرطلللال  طحين،  أكلليللاس 
ضللرورات  مللن  الكثير  هناك  بللل  القلي«،  »زيللت  السيرج 
وزيارة  المابس،  مثل  المال  إلى  بحاجة  هي  التي  الحياة 
الجامعية،  والرسوم  المدرسية،  الكتب  وشراء  الأرحللام، 

وغير ذلك الكثير.
بدر، هناك  أبو مهادي، وأبو فتحي  أبو نضال  وما بين 
العمل ممن لهم حكايات وقصص  الآلاف من المتعطلين عن 
العون  يللد  لهم  يمللد  مللن  إلللى  يتطلعون  ممللاثلللللة،  مللأسللاويللة 
والمساعدة، ليس الإغاثية فحسب، بل المالية، أو تأمين حياة 
كريمة لهم من خال سن قانون للضمان الاجتماعي يضمن 
بطالة،  مخصصات  ولأبنائهم  شيخوخة،  مخصصات  لهم 

إن لم يتم توفير فرص عمل لهم.
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حسن جبر

سلطة غائبة .. وأنظمة ضمان اجتماعي مغيبة

المسنون .. بين شبح التسول وغياب الرعاية والإعانات الشهرية

كان الحاج »أحمد ش« 65) عاماً( من سكان مدينة غزة 
يعتقد لسنوات طويلة أن »صنعة في اليد« تغني عن الفقر، 
لكنه ومع تطور وتعقد الأوضاع الاقتصادية لمعظم سكان 
وعدم  السن،  في  تقدمه  مع  كبيرة  حسرة  يعيش  بات  غزة 

وجود المال الكافي لإعالته وزوجته.
بنّاءً، وشيدت  أعمل  أحمد بحسرة: كنت  ويقول الحاج 
كثيراً من المنازل، إلا أنني لم أشيد مستقباً يحميني ويحمي 

عائلتي من الفقر الذي انتظرني في شيخوختي.
وتلللابلللع: لا أحللللد يلللقلللدم لللنللا الملللسلللاعلللدة سللللوى بعض 
)أونللروا(  الغوث  وكالة  تقدمها  التي  الشهرية  الإعانات 
المللقللدمللة من  المتفرقة  المللسللاعللدات  إلللى جللانللب بعض  لللنللا، 

جمعيات خيرية.
الحاج أحمد وبعد تجربته المرة يؤمن بضرورة إنشاء 
صندوق خاص لإعانة المسنين الذين لا يجدون من يقدم لهم 

المساعدة والمعونة في سن الشيخوخة.
قصة هذا الحاج نموذج لآلاف العائات في غزة المكونة 
يقدم  من  يجدون  ولا  السن،  في  طاعنين  ونساء  رجللال  من 
لهم يد المساعدة والعون في حياتهم في ظل الافتقار لنظام 

خاص بالمسنين والأفراد في سن الشيخوخة.
البحري )59 عاماً( من  اعتبر الحاج شحدة  بللدوره، 
جانبه  إلى  أبنائه  لوجود  محظوظاً  نفسه  حانون،  بيت 
في سن الشيخوخة، وقال: أحمد الله كثيراً لوجودهم إلى 
جانبي وأعرف أنهم سيبذلون كل شيء من أجل سعادتي 
الشيخوخة  مضيفاً:  العمر،  بللي  تقدم  أن  بعد  وإعالتي 
بهذه  تهتم  أن  دولللة  لأي  بد  ولا  العمر،  في  مهمة  مرحلة 
الشريحة، وأعتقد أن سن وتطبيق قانون لإعالة المسنين 

شيء مهم.
وأكلللد أنللله سللمللع قللصللصللاً عللن أشللخللاص أخللللذوا آبللاءهللم 
لللعللدم تمكنهم من  والللعللجللزة  المللسللنللين  دار  إللللى  وأمللهللاتللهللم 

إعالتهم بعد أن تقدم بهم العمر لقلة الإمكانات.
يتلقَ  لم  لكنه  عللامللاً،   25 إسرائيل  داخللل  عمل  البحري 
أية مساعدات من الجهة التي كان يعمل لديها، لأنه لم يكن 
إسرائيل  تقدمها  كانت  التي  الشيخوخة  بإعانات  مشمولاً 

لمواطنيها.
إلى  الوطنية  السلطة  في  المسؤولين  البحري  ويدعو 
خال  من  الاعتبار،  بعين  ورعايتهم  المسنين  قضية  أخذ 
في  يعملون  الذين  الأشخاص  من  معينة  نسبة  اقتطاع 
من  أخلللرى  نسبة  وتللقللديم  الوطنية  السلطة  مللؤسللسللات 
المختصة  السلطة ومؤسساتها  تتكفل  أن  الحكومة، على 
بللكللامللل المللبلللللغ فلللي حللالللة كلللان المللسللنللون لا يللعللملللللون في 

المؤسسات الحكومية.

قصور قانوني
الفلسطينية  الأراضلللللي  فلللي  يللتللوفللر  لا  أنللله  إللللى  يللشللار 
لا  الذين  السن  بكبار  خاص  رسمي  اجتماعية  رعاية  نظام 
الادخار  أنظمة  أو  التقاعد الحكومية  أنظمة  يستفيدون من 
كما هو الحال في بعض المؤسسات الكبيرة، وإنما اعتمدت 
التي  التقليدية  الاجتماعي  الضمان  آليات  على  الفئة  تلك 
الكبار  من  والأقلللارب  الوالدين  برعاية  الأبللنللاء  فيها  يتكفل 

الذين لا مصدر دخل لهم.
كللمللا اعلللتلللبلللرت فللئللة كلللبلللار اللللسلللن ضللمللن مللجللمللوعللة من 
المقدمة  المؤسسات  برامج  في  للمساعدة  المستحقة  الفئات 
والتي  منها،  والنقدية  العينية  الاجتماعية،  للمساعدات 
الللشللؤون  وزارة  مللن  وبللخللاصللة  لاحللقللا،  تفصيلها  سلليللأتللي 

الاجتماعية و«الأونروا«.
في  للعاملين  الللعللامللة  التقاعد  أنظمة  توحيد  وبللعللد 
القطاع العام العام 2003 في قانون التقاعد العام الذي 
القانون  تضمن  الللعللام،  القطاع  في  العاملون  به  ينتفع 
أميركي  دولار   100 بقيمة  شيخوخة  راتللب  تخصيص 
إلى 800 شيكل لكل فلسطيني عمل في  عدلت فيما بعد 

عاماً   60 سللن  بلوغ  عند  تقاعد  راتللب  للله  ليس  السلطة 
وليس له مصدر دخل.

الملغى  الاجتماعية  التأمينات  قللانللون  تضمن  كما 
الخللاص  الللقللطللاع  فللي  العاملين  مللن  الللسللن  لكبار  تأميناً 
شهري  اشللتللراك  مقابل  الفلسطيني،  المللدنللي  والمجتمع 
يتحملها   %8 بنسبة  عليه،  المؤمن  أج��ر  من   %13 قيمته 
صاحب العمل، و5% يتحملها العامل، ويستحق المؤمن 
من  الستين  أتم  إذا  شيخوخة  معاش  ذلللك  مقابل  عليه 

وبما  أدنلللى،  كحد  متقطعاً  اشللتللراكللاً   180 ودفلللع  عللمللره 
24 شللهللراً  أج���ر لآخ���ر  أدن���ى  م��ن  يللتللجللاوز قيمة %40  لا 

محتسبة لغرض المعاش.
إلا أن هلللذه الللقللانللون وحللسللب تللقللريللر للللللبللنللك الللدولللي 
آلية لتقديم  التي تعتريه، لم يوفر  للمشاكل  تناول تحلياً 
مللسللاعللدات مللبللاشللرة وفللوريللة لللكللبللار الللسللن الللذيللن بحاجة 
المرضى،  إلللى  بالإضافة  نسبتهم،  تقدر  والللذيللن  لمساعدة، 
آذار  حتى  الفلسطيني  للإحصاء  المللركللزي  الجللهللاز  حسب 

2009 بل 10.8% من مجموع الأفراد خارج القوى العاملة، 
بما مجموعه 135065 فللرداً، منهم 25.5% ذك��وراً، و%4.9 
إناثاً )يعتبر سبب بقاء الفئة الأكبر من النساء خارج القوى 
العاملة هو العمل كربّات بيوت(.  ويشير التقرير إلى أنه 
لو تم تصحيح الضعف الذي يعتري القانون، فإنه لن يتم 
من  الأقللل  على  سنوات  عشر  لمللدة  الفئة  لهذه  الدعم  توفير 
تاريخ تنفيذ القانون، كما أن دفع المنافع في وقت مبكر أمر 

غير قابل لاستمرار من الناحية المالية.
الظروف  ظل  في  الوطنية  السلطة  التقرير  وأوصللى 
الاقتصادية السائدة في الضفة الغربية بتبني الأسلوب 
الللتللدرجللي لللتللوفلليللر ضللمللان اجللتللمللاعللي لللكللبللار الللسللن من 
المواطن«  تقاعد  »صندوق  طرح  خال  من  الفلسطينيين، 
الحد  يضمن  بشكل  مللتللطللورة،  اسللتللهللداف  آللليللات  يعتمد 
الللسللن من  لكبار  الللتللقللاعللدي  الللدخللل  مللن مستوى  الأدنلللى 
يعتمد  لا  بسيطاً  تقاعد  مللعللاش  ويللوفللر  الفلسطينيين، 
إلى  الللسللن  كللبللار  الاشللتللراكللات، لكن يضمن وصلللول  على 
الحللد الأدنلللى مللن مستوى الللدخللل الللتللقللاعللدي فللي مرحلة 
ويقدم  العملي.   تاريخهم  عن  النظر  بغض  الشيخوخة 
المجال،  المتاحة في هذا  للإمكانيات  مالياً  التقرير تحلياً 
ويوصي وزارة العمل بإجراء تحليل للفقر النسبي لكبار 

السن مقارنة بالفئات الأخرى.
للقطاع الخاص  المقترح  التقاعد  وتناول مشروع نظام 
كبار  فئة   - ترست«  »بورتاند  مؤسسة  قبل  من  المقدم   -
بتحمل  السلطة  خزينة  على  التزام  وضللع  خللال  من  السن 
تقاعد أساسي لصالح هذه الفئة، التي لم تتمكن من تسديد 
قبل  التقاعد  سن  بلوغها  بسبب  عليها  الازمة  الاشتراكات 
الللازمللة لاستحقاق  مللن الاشللتللراكللات  الأدنلللى  تسديد الحللد 

يتبع
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التقاعد أو لأسباب أخرى، بقيمة تساوي قيمة مبلغ التقاعد 
البالغة 800 شيكل شهرياً المخصصة لموظفي القطاع العام 
لهم  يكن  ولللم  التقاعد،  يستحقوا  ولللم  عاماً   60 بلغوا  ممن 

مصدر دخل آخر.

غياب نظام إعانة ورعاية للمسنين
الاستخدام  عللام  مدير  المللدلللل،  سعيد  يؤكد  جانبه،  مللن 
والتشغيل في وزارة العمل سابقاً، عدم وجود نظام إعانة 
في  بلله  معمول  هللو  كما  الفلسطيني  المجتمع  فللي  للمسنين 

إسرائيل من خال »مؤسسة التأمين الوطني«.
وقال: رعاية المسنين تتم من خال عمل فردي تقوم به 
بعض الجمعيات الأهلية، لكن هذه الرعاية لا تشمل المسنين 

كافة.
وأضاف: لأسف، لا يوجد مسح كامل لشريحة المسنين 
دراسللات  وجللود  عللدم  جانب  إلللى  الفلسطيني،  المجتمع  في 

دقيقة لحاجاتهم ومتطلباتهم.
تفاقماً  تلللزداد  المسنين  قضية  أن  إلللى  المللدلللل  ونللوه 
الرعاية المطلوبة،  إذا لم يكن للمسن أولاد يقدمون له 
واجتماعية  صحية  رعللايللة  لللوجللود  الحللاجللة  مللؤكللداً 
وثقافية لهم وفق دراسات مختصة تحدد احتياجاتهم 

ومتطلباتهم.
وطللالللب المللدلللل بللإنللشللاء مللؤسللسللة أو صللنللدوق خللاص 
من  أو  بعمل  مرتبطين  يكونوا  لم  الذين  السن  كبار  لرعاية 
الذين لم ينجبوا أطفالاً، مؤكداً  محرومي الدخل، وبخاصة 

الحاجة لرعايتهم والدفاع عنهم.
وقال: يمكن أن نحدد سن الشريحة المستفيدة من مثل 
هذه الخدمات بأولئك الذين تزيد أعمارهم عن سن الستين 

للرجال والنساء.
إقامة وتشغيل  نفقات  بتغطية  المدلل الحكومة  وطالب 
إذا  للمسنين  المبلغ  كللامللل  دفللع  خللال  مللن  المسنين  صللنللدوق 
من  معينة  نسبة  اقللتللطللاع  أو  بعمل،  مرتبطين  غير  كللانللوا 
راتب الموظفين المرتبطين بعمل ما، وبما يضمن توفير حياة 

كريمة لهم.
ودعلللا إلللى إجلللراء وقللفللة جلللادة مللن المللسللؤولللين كللافللة في 
صندوق  لإنشاء  والرسمية  الأهلية  والجمعيات  السلطة 
للمسنين، مشيراً إلى أن المسنين من أكثر الشرائح المظلومة 

في المجتمع الفلسطيني.
وقال: يجب أن نبعد شبح التسول والحرمان عن هذه 

الشريحة من خال عمل جاد وملزم للجميع.

مستقبل مجهول
من جانبه، يتفق إلياس الجلدة، عضو اللجنة التنفيذية في 
الاتحاد العام لنقابات عمال فلسطين، مع المدلل في عدم وجود 
قانون يحمي الرجال والنساء كبار السن من المستقبل المجهول 

الذي ينتظرهم بما يضمن لهم حياة حرة كريمة.
جرى  الاجتماعية  التأمينات  قللانللون  إن  الجلللللدة  وقللال 
إلغاؤه على الرغم من أنه أعطى حقوقاً وضمانات للعاملين 
الذين يكبرون في السن، مؤكداً أن القانون جرى وضعه في 
مثلما  إلغاؤه،  فترة  بعد  ليجري  مطلقاً  يطبق  ولم  الأدراج 
حدث مع قانون التقاعد العام الذي لم يطبق هو الآخر على 

الرغم من أنه أعطى حقوقاً لكبار السن.
قوانينه  فللي  تجاهل  الللذي  التشريعي  المجلس  وانتقد 
ما يحصلون  لهم سوى  الذين لا يجدون معياً  السن  كبار 
ومن  الاجتماعية  الللشللؤون  وزارة  من  مساعدات  من  عليه 

»الأونرواِ«.
وقال إن المسنين الذين لا يوجد لديهم أبناء قادرون على 
إعالتهم يبقون عرضة لمستقبل مجهول، لافتاً إلى أن كثيراً 
من  صعبة  حالة  ويعيشون  متسولين  إلللى  تحللولللوا  منهم 

الفاقة والعوز والمرض.
التأمينات  قانون  إلى  الاعتبار  بإعادة  الجلدة  وطالب 
الاجتماعية ليكفل العمال والعاطلين عن العمل وليوفر لهم 

حاجاتهم الأساسية.
الللعللمللل مللن أجلللل ضللمللان شيخوخة  إللللى أن  ولللفللت 
للحكومة،  كبير  ودور  جللهللود  إللللى  يللحللتللاج  مللسللتللقللرة 
وقال: هذا موضوع كبير ومهم والحكومات المقسمة في 
الضفة وغزة لا تستطيع أن تنظر إلى هؤلاء العاطلين 

عن العمل.
حق  على  نصت  المتحدة  الأمم  قوانين  أن  إلللى  يشار 
الاجتماعي،  الضمان  في  المسنين،  وبخاصة  الإنللسللان، 

في  عللضللواً  بوصفه  إنللسللان،  »لللكللل  أن  على  تللؤكللد  حيث 
المللجللتللمللع، الحلللق فللي ضللمللان اجللتللمللاعللي، ولللله الحلللق في 
الحللصللول علللللى حللقللوقلله الاقللتللصللاديللة، والاجللتللمللاعلليللة، 
والللثللقللافلليللة الللتللي لا غللنللى عنها لللكللرامللتلله وللللللنللمللو الحللر 
لشخصيته، وذلك من خال الجهود الوطنية، والتعاون 
 ... ومواردها  دولة  كل  تنظيم  مع  اتساق  وفي  الدولي، 
لصحته  مناسب  معيشة  مستوى  في  الحق  إنسان  لكل 
ورفللاهلله هللو وأسللرتلله، بمللا فللي ذلللك الللغللذاء، والملبس، 
الاجتماعية  والخللدمللات  الطبية،  والللرعللايللة  والمللسللكللن، 
الللضللروريللة، والحلللق فللي الأمللللان فللي حللالللة تعطله عن 
شيخوخته،  أو  ترمله،  أو  إعاقته،  أو  مرضه،  أو  العمل، 

أو أي نللقللص آخلللر فللي مللصللدر الللللرزق لللظللروف خللارجللة 
عللن إرادتلللله ... للللأم والللطللفللل الحلللق فللي رعللايللة خاصة 
ومللسللاعللدة.  يجب أن يحظى كل الأطللفللال، سللواء ولللدوا 
الاجتماعية  بالحماية  خارجه،  أو  الزوجية  إطار  داخل 

نفسها«.
على  المتحدة  الأمم  مواثيق  تؤكد  آخللر،  موقع  وفللي 
المعاهدة الحالية تعترف بحق  الأطللراف في  الللدول  أن 
التأمين  ذلللك  في  بما  الاجتماعي،  الضمان  في  الجميع 

الاجتماعي.
مللن جللانللبللهللا، تللقللول منظمة الللعللمللل الللدوللليللة إنللله »مللن 
المعترف به على نطاق واسع اليوم أن الضمان الاجتماعي 

تتعرض  قد  السن  كبار  فئة  فإن  السن،  وكبار  الأطفال  من 
لمزيد من الانكشاف نتيجة توجه الموارد المحدودة لتغطية 

احتياجات الأجيال الأصغر سناً.
يشار إلى أن إعانات الشيخوخة التي تقدمها الدول تختلف 

من دولة إلى أخرى حسب مستوى تقدم الرعاية للمسنين.
ويللقللدم نللظللام الللضللمللان الاجللتللمللاعللي الإسللرائلليلللللي ثاثة 
تلك  مللن  نللوع  كللل  الشيخوخة،  إعللانللات  مللن  أنلللواع مختلفة 
أيللضللاً، ويللتللم تعديله سنوياً  يللدفللع فللي الخلللارج  الإعللانللات 

ليعكس الارتفاع في مؤشر سعر المستهلك.
ويللتللم احللتللسللاب إعلللانلللات مللعللاش الللشلليللخللوخللة على 
الللذي  للشيخوخة،  الللشللهللري  الأسللاسللي  المللبلللللغ  أسلللاس 
يبلغ حوالي 96% من متوسط الأجر الشهري.  الإعانات 
الأس��اس��ي  الم��ب��ل��غ  م��ن   %16.5 تبلغ  لللأعللزب  الللشللهللريللة 
للزوجين  الللشللهللريللة  الإعلللانلللات  للشيخوخة.   الللشللهللري 
للشيخوخة.   الشهري  الأساسي  المبلغ  من   %24.8 تبلغ 
الأشخاص الذين تزيد أعمارهم على 80 سنة يحصلون 
والمصادر  المعاش  من  الدخل  كللان  لو  أعلى.   نسبة  على 
الأخللرى لا يللزال أقللل من الحللد الأدنللى لمستوى المعيشة، 
يحصل الشخص على ما بين 28.8% و62.9% من المبلغ 
العائلية  حالته  حسب  للشيخوخة،  الشهري  الأساسي 

وعدد أبنائه.
على  يحصل  أكثر  أو  سنة   80 الشخص  عمر  كان  لو 
الشهري  الأس��اس��ي  المبلغ  م��ن  و%65.8   %30.8 بللين  مللا 
يزيد  التقاعد،  تأجيل  الشخص  قرر  ما  إذا  للشيخوخة.  
من  يحصل    .%5 بنسبة  يؤجلها  سنة  كللل  عللن  معاشه 
الشهري  الأس��اس��ي  المبلغ  م��ن  زي���ادة   %5.2 على  يللعللول 
للشيخوخة عن كل فرد يعوله من الأبناء حتى أول ابنين 
في  كانا  لو  سنة   20 عن  أو  سنة،   18 عن  عمراهما  يقل 
التعليم العالي أو الجيش أو في خدمات تطوعية، وعن 
على  الشخص  ويحصل  خللاصللة.   حلللالات  فللي  سنة   22
الشهري  الأس��اس��ي  المبلغ  من   %2 بنسبة  أقدمية  عللاوة 
العشر  السنوات  بعد  تغطية  سنة  كل  عن  للشيخوخة 

الأولى، بحد أقصى 25 سنة.
نوعاً  الأردنلللي  الاجتماعي  الضمان  برنامج  يقدم  كما 
سنوياً  تعديلها  ويللتللم  الللشلليللخللوخللة،  إعلللانلللات  مللن  واحلللللداً 

لتعكس الزيادة في مؤشر سعر المستهلك.
وتبلغ هذه الإعانة 2.5% من متوسط دخل الشخص 
عدد  فللي  مضروباً  الأخيرتين  السنتين  خللال  الشهري 
التي ساهم بها، بحد أقصى 75%.  الحصول  السنوات 
إلى  يللؤدي  مبكرة،  مرحلة  في  الشيخوخة  إعانة  على 
تقليص متناسب للإعانة حسب نوع الشخص وسنه.  
 %1 بين  تتراوح  بنسبة  إعانتهم  تقليص  يتم  فالرجال 
إذا طُلبت الإعانة في سن 58-59، و18% إذا طلبت في 
تتراوح بين  فتتقلص بنسبة  النساء  أما  سلللن46-45.  
-50 أو   50-45 سن  في  الإعانة  طلبت  إذا  و%5   %10

التي تتقاعد في سن 55-54  المللرأة  الترتيب.   54 على 
التقاعد  لسن  الشخص  وصللل  لللو  إعانتها.   تتقلص  لا 
يحق  الإعانة،  على  الحصول  شروط  عليه  تنطبق  ولم 
 %15 بنسبة  مللرتللين  إجللمللالللي  مبلغ  على  الحللصللول  للله 
الأخيرتين  السنتين  خللال  السنوي  دخله  متوسط  من 
يحق  سنتين  من  أقل  مساهمته  كانت  ولو  للمساهمة.  
من   %15 بنسبة  واحلللدة  مللرة  مبلغ  على  الحللصللول  للله 
مللتللوسللط الأجللللر الللشللهللري ملللضلللروبلللاً فلللي عللللدد شللهللور 
ولا  التقاعد،  سن  إلى  الشخص  يصل  لم  لو  المساهمة.  
ساهم  ولكنه  الإعللانللة،  استحقاق  شللروط  عليه  تنطبق 
إعانة  على  الحصول  له  يحق  شهراً،  و59   12 بين  بما 
السنوي.   دخله  متوسط  من   %10 بنسبة  واحللدة  مللرة 
شللهللراً  و179   60 بللين  تللتللراوح  مساهمته  كللانللت  وللللو 
إعانة مرة واحللدة بنسبة %12  يحق له الحصول على 
من متوسط دخله السنوي.  ولو كانت مساهمته 180 
شهراً أو أكثر يحق له الحصول على إعانة مرة واحدة 

بنسبة 15% من متوسط دخله السنوي.
كللمللا يلللقلللدم نلللظلللام اللللضلللملللان الاجلللتلللملللاعلللي فلللي جللنللوب 
معاش  الشيخوخة:  إعللانللات  مللن  مختلفين  نوعين  أفريقيا 

الشيخوخة، ومنحة المحاربين القدماء.
ويقدم نظام الضمان الاجتماعي السويدي ثاثة أنواع 
مختلفة من إعانات الشيخوخة: تشمل معاش الشيخوخة 
المضمون،  والمعاش  استثنائياً،  ومعاشاً  بالدخل،  المرتبط 

وتخضع كلها للضرائب.

أسللاسللي لخلللللق الللتللمللاسللك الاجللتللمللاعللي، وزيللللادة التضمين 
لتحاشي  مهمة  أداة  وأنه  الديمقراطية،  وتطور  السياسي، 
الفقر وتقليصه من خال تحسين الإنتاجية.  بالاشتراك مع 
يمثل  النشطة،  العمل  سوق  وسياسات  الاقتصادي  النمو 
والاقتصادية  الاجتماعية  للتنمية  أداةً  الاجتماعي  الضمان 

المستدامة«.
الضمير  مؤسسة  محامي  موسى،  سامر  قال  بللدوره، 
لحللقللوق الإنلللسلللان، إنللله لا تللوجللد هللنللاك اتللفللاقللات خاصة 
أن  مللؤكللداً  الإنللسللان،  قللوانللين حللقللوق  فللي  لحماية المسنين 
قوانين حقوق الإنسان تهتم بتوفير حماية خاصة للطفل 

والمرأة والمدنيين.

قانون يحمي  الماسة لإقرار  وأكد موسى على الحاجة 
المسنين، مشيراً إلى أهمية أن تلعب المؤسسات التشريعية 
دوراً مهماً في اتجاه إقرار قانون يحمي المسنين ويوفر لهم 

رعاية صحية واقتصادية واجتماعية.
وأضاف: من خال عملنا، نلتقي بكثير من كبار السن 
إعللانللات ومساعدات  أيللة خللدمللات سللوى  الللذيللن لا يتلقون 

قليلة تقدمها وكالة الغوث ومؤسسات خيرية أخرى.
وانتقد موسى مؤسسات حقوق الإنسان التي لم تعطِ 

الموضوع أهميته، ولم تعمل في هذا الاتجاه.

للمسنين،  البيت  يوفرها  التي  الرعاية  بدعم  وطللالللب 
مؤكداً أن إيجاد دور مختصة للمسنين هو شكل من أشكال 

الرعاية للمسنين وليس الحل السحري لها.

نماذج لإعانات الشيخوخة
المتقاعدين  المللدنلليللة  الخللدمللة  مللوظللفللي  وبللاسللتللثللنللاء 
وعدد قليل من الفئات الأخرى مثل موظفي »الأونروا«، 
والبلديات  الفلسطينية  الجللامللعللات  موظفي  وبللعللض 
لا  الفلسطينيين  مللن  الللسللن  كللبللار  معظم  فللإن  الللكللبللرى، 
يللتللوفللر لللديللهللم دخلللل تللقللاعللدي رسللمللي، ويعتمد هللؤلاء 
الأصغر  الأجيال  تعتني  حيث  العائلة،  على  بالغالب 
نسبة  إلى  بالإضافة  سناً،  الأكبر  والأجللداد  بالوالدين 
وزارة  مللن  اجتماعية  مللسللاعللدات  تتلقى  جلللداً  ضئيلة 

الشؤون الاجتماعية.
وأشار تقرير للبنك الدولي إلى أنه مع ازدياد مستويات 
الللفللقللر فلللي الأراضللللللي الللفلللللسللطلليللنلليللة، فلللإن تمللاسللك الأسلللرة 
آليات  يوصل  قد  ما  متزايد،  لضغط  يتعرض  الفلسطينية 

التكيف الاقتصادية التقليدية إلى حد الإنهاك.
إليه تقرير للبنك الدولي العام 2004  وفي ظل ما نوّه 
بشأن تركز معدلات الفقر في الأسر التي تضم نسبة أعلى 
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ممثلو قطاعات مختلفة يؤكدون أهمية اعتماد نظام شامل 
للضمان الاجتماعي مع مراعاة التدرج في عملية التطبيق 

خلال طاولة مستديرة نظمتها »آفاق برلمانية«

للقطاعين  الاجتماعية  التأمينات  قللانللون  يكد  لللم 
الخاص والمدني يصدر حتى تم تجميده، ومن ثم ألغي 
فيما بعد بقرار بقانون صدر عن رئاسة السلطة لمشاكل 
فيه.  وكان من المفترض أن ينشأ بموجب هذا القانون 
المالية  مللوارده  يدير  الاجتماعية  للتأمينات  صندوق 
مجلس إدارة خاص بمؤسسة عامة مستقلة للتأمينات 
العمل  وزير  الإدارة  مجلس  يضم  بحيث  الاجتماعية، 
وممثلين  العاقة،  ذات  الللوزارات  من  وأعضاء  رئيساً، 
للعاملين  النظام  ويقدم  العمل.   وأصحاب  العمال  عن 
في القطاع الخاص ومؤسسات المجتمع المدني خدمات 
رات��ب  م��ن   %3 مقابل  والللوفللاة  العمل  إصللابللات  تللأمللين 
عند  التقاعد  وخدمة  العمل،  صاحب  يدفعها  الموظف 
بلوغ سن 60 عاماً من خال راتب تقاعدي بقيمة %80 
من الراتب الشهري للموظف كحد أقصى، و40% كحد 
العامل،  يدفعها  الشهري  الراتب  من   %5 مقابل  أدنللى، 

و8% يدفعها صاحب العمل.
ولمللنللاقللشللة الحلليللثلليللات المللتللعلللللقللة بلللإللللغلللاء قللانللون 
التأمينات الاجتماعية ومبررات الحاجة الملحة لبلورة 

نظمت  الاجللتللمللاعللي،  للضمان  شللامللل  قللانللون  وتطبيق 
مؤسسة  مقر  فللي  مستديرة  طللاولللة  برلمانية«  »آفلللاق 
»مواطن« في رام الله، كرست لمناقشة مسودة القانون 
مؤسسة  أشرفت  الللذي  الاجتماعي  بالضمان  الخللاص 
»مواطن« على إعداده وطرحه للنقاش العام.  وشارك 
في جلسة النقاش هذه الدكتور عزمي الشعيبي، أمين 
الاتحاد  عام  أمين  سعد  وشاهر  »أمللان«،  مؤسسة  عام 
عبد  سمير  والللدكللتللور  فلسطين،  عمال  لنقابات  الللعللام 
الللللله رئلليللس مللعللهللد أبللحللاث الللسلليللاسللات الاقللتللصللاديللة 
اتحاد  رئيس  المصري،  ومهدي  »مللاس«،  الفلسطيني 
أمين  جللرار،  عللام  والدكتور  الفلسطينية،  الصناعات 
عام شبكة المنظمات الأهلية، فيما أدار النقاش الكاتب 

والصحافي خليل شاهين.

أسباب إلغاء قانون التأمينات الاجتماعية
أصللللدر الللرئلليللس مللحللمللود عللبللاس قلللللراراً فللي الللعللام 
الاجتماعية،  التأمينات  قانون  بموجبه  ألغى   2007
بللتللنللاقللض بعض  فلليلله تتمثل  لمللشللاكللل خللطلليللرة  وذلللللك 

جهة،  من  الفلسطيني  العمل  قانون  مع  القانون  بنود 
المتعلق  التصميم  حيث  مللن  تعتريه  الللتللي  والمللشللاكللل 
ثانية،  جهة  من  التنفيذ  ومتطلبات  المالية  بالاستدامة 
تقرير  أشللار  الللذي  الدولي  البنك  توصيات  إلى  إضافة 
إلى  العمل  وزارة  مللن  بطلب  القانون  تقييم  حللول  للله 
تضمنت:  والتي  تطبيقه،  يواجهها  التي  المشاكل  أهللم 
استمراريته  لللضللمللان  المللاللليللة، حلليللث  الاسللتللدامللة  علللدم 
اشتراك  نسبة  يتطلب  قادمة  سنة   35-30 مدى  على 
القانون  أن  كما  للموظف.   الشهري  الأج���ر  م��ن   %25
حللدث،  لللو  فيما  العجز  تغطية  الللتللزام  السلطة  يحمل 
في  السلطة،  على  ضخماً  مالياً  التزاماً  يفرض  قد  ما 
وقت تعاني فيه السلطة من وضع مالي غير مستقر.  
وإلى جانب ذلك، يوفر النظام منافع لنسبة قليلة من 
من  الأكللبللر  النسبة  ويستثني  الفلسطينيين،  العمال 
في  يعملون  الذين  الرسمي  غير  القطاع  في  العاملين 
المشاريع العائلية والصغيرة والأعمال المتفرقة، ما لا 
يمكنهم من دفع الاشتراكات لسنوات الخدمة المطلوبة 
لأغراض التقاعد.  كما أن أكثر العمال فقراً سيحصلون 

في النظام على أقل منفعة.
الإلزامية  المقتطعات  أن  الأخللرى،  الماحظات  ومن 
المفروضة على الأجور من أجل التقاعد ستكون صعبة 
الفلسطيني  لاقتصاد  المللتللردي  الللوضللع  ظللل  فللي  جلللداً 
الخاص.   القطاع  وضعف  المرتفعة  الفقر  ومستويات 
العائات  كللاهللل  على  ثقيل  مللالللي  بللعللبء  ستلقي  كما 
بنى  الللنللظللام  وسيتطلب  الللعللمللل.   وأصللحللاب  العاملة 
لدى  حالياً  متوفرة  غير  والتنفيذ  والإشلللراف  للللإدارة 
التحصيل  آللليللات  أن  وبللخللاصللة  الللوطللنلليللة،  الللسلللللطللة 
والترتيبات الإدارية بالنسبة لبرنامج القطاع الخاص 
خبرة  أن  كما  الللعللام.   للقطاع  منها  تعقيداً  أكللثللر  هللي 
يتعلق  فيما  ضعيفة  زاللللت  مللا  الفلسطينية  السلطة 
بتحصيل الضريبة المباشرة من أجور القطاع الخاص 
الاشللتللراكللات.   على  يعتمد  تقاعد  لبرنامج  المطلوبة 
التنمية  أجلللل  ملللن  كللبلليللراً  مللبلللللغللاً  الأمللللر  سلليللتللطلللللب  إذ 
برنامج  إدارة  من  السلطة  تتمكن  أن  قبل  المؤسساتية 
بذل  سيتطلب  الأمللر  أن  كما  بكفاءة.   الخللاص  القطاع 

جهد أكبر إذا ما قام كيان آخر بإدارة البرنامج.
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الشعيبي

المصري

ما  العاقة  بتحليل  الدولي  البنك  تقرير  ويوصي 
التقاعدية  والمنافع  القائمة  الاجتماعية  البرامج  بين 
المقترحة، بالإضافة لتحليل أسواق العمل الفلسطينية 
وجودة التشغيل، لفهم تركيبة التشغيل والأثر الممكن 
التقاعدي،  الدخل  تغطية  أجللل  من  المضافة  للضريبة 
وفهم أثر مساهمة الموظف في الاستهاك الأسري، على 
أن تتبع هذا العمل التحليلي مشاورات ما بين الشركاء 
قبل  الللخ(   ... )الاتحللللادات،  والعمال  العمل  وأصللحللاب 
البرامج  بللأنللواع  الخللاصللة  النهائية  اللللقلللرارات  اتللخللاذ 
ومستويات المنفعة والمعايير الأخرى وآليات التمويل 

وإستراتيجية التنفيذ.
وفي هذا السياق، قال الشعيبي: في الأردن، جرى 
بدايته  ولكن  الاجتماعي،  للضمان  كاملة  خطة  تقديم 
كانت ضمن شرائح معينة، وتسعى هذه الخطة لضم 
جميع الطبقات الاجتماعية في الأردن، وهذا الموضوع 
وهي  كللافللة.   المجتمعية  الللفللئللات  دعللم  على  يستحوذ 
الفلسطينية  الحالة  في  منها  الاستفادة  يمكن  تجربة 

إلى جانب تجارب دولية أخرى.
قللراراً  الرئيس  الللعللام 2007، أصللدر  فللي  وأضلللاف: 
إلغاء  تم  حيث  الاجتماعية،  التأمينات  قانون  بإلغاء 

القانون، وإضافة تعديل على قانون التقاعد.
وتلللابلللع: كللللان الاعلللتلللقلللاد أن هلليللئللة الللتللقللاعللد لللديللهللا 
لم يعالج  إليها، وهذا  العناصر  الصاحية بضم كافة 
أو  المواطن  باحتياجات  المتعلقة  الأخللرى  الإشكاليات 
ضم  على  الاتفاق  يتم  لم  الحللال  طبيعة  وفي  الموظف، 

العناصر الأخرى ضمن هيئة التقاعد.
الصاحية  لديها  التقاعد  إن هيئة  الشعيبي:  وقال 
الموضوع  هللذا  ولكن  الأخلللرى،  العناصر  كل  تضم  كي 
حالة  فللقللط  حللاللليللاً  يللعللالللج  الأخللللرى  للفئات  بالنسبة 
نهاية الخدمة وتحسب كل سنة  المتقاعد بمكافأة عند 

خدمة وفقاً لقانون العمل.
الاجللتللمللاعللي شاملة  الللضللمللان  فللكللرة  إن  وأضلللللاف: 
كافة،  الللشللرائللح  على  وتنطبق  عللدة،  قضايا  وتعالج 
فمن الناس ليس عاماً أو موظفاً، وهنا يجب أن يشمله 
لا  خاصة«  »شريحة  مواطنين  هناك  أن  كما  القانون، 
القانون، وإنما هي  الللواردة في  اللوائح  تنطبق عليها 
الجللامللعللات،  مثل  لاسيما  خلللاص،  قللانللون  إلللى  بحاجة 
ما  عليها  ينطبق  ولا  خاصة  لوائح  إلى  بحاجة  وهللذه 

ينطبق على القطاع الخاص.
صيغة  إيجاد  عملية  ينظم  العمل  قانون  وأردف: 
توافقية بين الطرفين في آلية المساهمة، فمثاً القانون 
مساهمة  عن  يتحدث  غزة  قطاع  في  سارياً  كان  الللذي 
و%10  الح��ك��وم��ة  تدفعها  )5ر%12  5ر%22  بنسبة 
يدفعها الموظف(، فالعمال غير قادرين على دفع %10، 
والقانون هنا لا يمكن أن يطبق، وهذا ليس شيئاً سهاً، 

ويجب أن يكون من خال الاتفاق والتوافق.
ورأى عللبللد الللللله أنلللله يللجللب اللللعلللودة إلللللى قللانللون 
على  العمل  وليس  وتعديله  الاجتماعية  التأمينات 
القانون  أن يكون  التقاعد، ويجب  قانون هيئة  تعديل 

شاماً، مع العمل على إمكانية التدرج في التطبيق.

التزامات، بمعنى  أي مؤسسة ضمان عليها  وقال: 
يجب الحصول على الأموال، فعلى سبيل المثال أموال 
أرصدة  يوجد  لا  وبهذا  للموازنة،  تذهب  العام  القطاع 

توفر للضمان الاجتماعي.
الضمان  بنظام  يتعلق  فيما  قال جرار:  من جانبه، 
وتحديداً  نقاش،  إلى  بحاجة  فهو  الشامل  الاجتماعي 
فيما يتعلق بكيفية ضمان مصالح العمال، فالمنظمات 
ألف   30 حوالي  وهناك  كبيراً،  قطاعاً  تعتبر  الأهلية 
أن  يمكن  كيف  هللنللا:  والللسللؤال  فلليلله،  يعملون  مللوظللف 

يتعامل القانون مع عمال وموظفي المنظمات الأهلية؟
ونوه المصري إلى أن ما حدث لم يكن إلغاء نهائياً، 
وإنما تعديل وإصاح، وذلك بطلب من الرئيس محمود 
عباس ووزير المالية آنذاك سام فياض.  وجاء قانون 
التقاعد 5 للعام 2007 من أجل التعديل وليس الإلغاء، 
وملللن ثللم جللمللد، حلليللث جلللرى الاعللتللمللاد علللللى صللنللدوق 

التقاعد ليقوم بالمهمة.
يلبي  قانون  »مللع  عموماً  الخللاص  القطاع  أن  وأكللد 
قد  مللا  لمعالجة  العاقة  ذات  الأطلللراف  احتياجات  كللل 
ينشأ من لغط وتعارض، والقطاع الخاص يشكو من 
جميع  احتياجات  تلبي  تنظيمية  لائحة  وجللود  عللدم 

الأطراف«.
قانون  في  كثيرة  بنوداً  هناك  أن  فاعتبر  سعد،  أما 
لموظفي  مخصص  وأنلله  العمال  تشمل  لللم  التأمينات 
القطاع العام، وقال: واقع الضمان الاجتماعي مهم جداً 
للعمال، وإذا كان هناك قانون للضمان الاجتماعي فإنه 
يخفف عبئاً كبيراً عن السلطة والمجتمع، لأنه سيكون 
هناك قللانللون واضللح مللن حيث الحللقللوق والللواجللبللات.  
الذي  الاجتماعية  التأمينات  قانون  إلغاء  فللإن  لذلك، 
تم تجميده، من وجهة نظرنا شيء غير صحيح، وقد 

أرسلنا احتجاجنا على هذا الموضوع.

الشراكة بين القطاعين العام والخاص
والخللاص  العام  القطاعين  إشللراك  إمكانية  وحللول 
في صندوق خاص للضمان الاجتماعي يشمل شرائح 
المجتمع كافة، وينطبق أيضاً على العاملين في القطاع 
قللللادرة على  غلليللر  الحللكللومللة  الشعيبي:  قلللال  الخللللاص، 
نللظللام خللاص بالضمان  الللقللطللاع الخلللاص، ضمن  ضللم 
الاجتماعي، ويمكن أن يتم ضم الجامعات لقانون هيئة 

التقاعد فحسب، وهذا سيكون كبداية أولى.
القطاعين  دمللج  الصعب  »مللن  أنلله  الللللله  عبد  ورأى 
الللعللام والخلللاص فللي الللنللظللام، وأسلللاس الللدمللج يتمثل 
أن يشمل  أي  أن يكون هناك تواصل موحد،  بضرورة 
ذلك العوائد وتغطية المخاطر من قبل صندوق الضمان 
الاجتماعي لتقديم معاش تقاعد، بمعنى »كم بوسعك 
أن تللدفللع، تللدخللل فللي الللصللنللدوق، وملللن ثللم تللدخللل في 

الحصول على معاش منتظم«.
وأضاف: الناس أخذت التقاعد بمستويات، وهنا لا 
بد من الإشللارة إلى التقاعد العسكري وكللوادر منظمة 
إمكانية  الأفللق  فللي  يوجد  لا  أنلله  أرى  وقلللال:  التحرير، 
التوحيد  كون  كليهما،  على  العمل  والأفضل  للتوحيد 
أنه  يعرف  أن  النظام  إلللى  يدخل  مللن  كللل  إلللى  بحاجة 
يحصل على تقاعد عادل، بقدر المساهمة التي يقدمها، 
تكن  لللم  وإذا  الأملللوال،  تدير  التي  الجهة  فللي  يثق  وأن 
بل  المللغللامللرة،  للشخص  يمكن  لا  بللإدارتللهللا  ثقة  هللنللاك 
يمكن أن يضع مساهمته مع شركة تأمين خاصة على 
سبيل المثال، وهذا سيوفر له الأمان بشكل كبير ضمن 

هذا المنطلق.
تقوم  أن  خاسرة  معركة  ستكون  الله:  عبد  وتابع 
إلى  الانضمام  على  الخللاص  القطاع  بإجبار  الحكومة 

القانون »قانون التقاعد«.

الدكتور سام  اللللوزراء  قللال سعد: رئيس  بللدوره، 
فياض طالب بضرورة عمل ورقة حول نظام الضمان 
الاجتماعي في فلسطين، وانطلق من أن القطاع الخاص 
ضمان  نظام  هناك  يكون  كللي  والمللسللانللدة  الللدعللم  يقدم 
لهذا  قانون  لبلورة  ذلك  يستغل  أن  ويجب  اجتماعي، 
الذرائع  دومللاً  يخلقون  العمل  أصحاب  كللون  النظام، 
القانون، من أجل عدم الالتزام بما يمكن  لعدم تطبيق 

أن يلزمهم به القانون تجاه العمال.

ضمان  الخللاص  للقطاع  يكون  أن  يجب  وأضلللاف: 
يكون  أن  بمعنى  العام،  القطاع  عن  يختلف  اجتماعي 
مللبللنلليللاً علللللى ثلللاث ركللائللز أسللاسلليللة هللللي:  الحللكللومللة، 
أصحاب العمل، العمال.  وقال: أرى أن القطاع الخاص 
يللجللب أن يللكللون للله صللنللدوقلله الخللللاص، وملللن ثللم في 

المستقبل يمكن التوحيد مع القطاع الحكومي.

الخاص  القطاعين  بين  »الشراكة  أن  المصري  وأكللد 
هناك  لأن  مستحيلة،  حالياً  التوحيد،  بمعني  والعام، 
جدلاً حول ما يحدث في القطاع العام بهذا الخصوص، 
هناك  أن  أرى  لكنني  ذللللك،  تللخللدم  لا  الآن  واللللظلللروف 
الاخللتلليللاري.   النظام  وفللق  التطبيق  يللبللدأ  كللي  إمكانية 
كما يجب أن يتفق الجميع على الشكل القانوني، علماً 
أن الللقللطللاع الخلللاص لا يللعللارض وجلللود نللظللام ضمان 

اجتماعي عادل.

التدرج في التطبيق
قانون  تطبيق  على  العمل  وسبل  إمكانية  وحللول 
قال  كافة،  الشرائح  على  الاجتماعي  للضمان  خللاص 
والجامعات  المحلية  للهيئات  التوجه  يجب  المصري: 
يمكن  شركات  وهناك  تدريجياً،  القانون  تنفيذ  ليكون 
أقر  المثال،  سبيل  على  التطبيق.   لبدء  معها  التحاور 
على  ناجحاً  بتطبيقه  البدء  وكللان  القانون  الأردن  في 
الأصعدة كافة، فيجب علينا أن نبدأ في التطبيق بشكل 
الهيئات  وأيللضللاً  الللشللركللات،  مستوى  على  تللدريللجللي 

المحلية.
إلى أن »الإستراتيجية المطلوبة حالياً يجب  ونوه 
تللبللدأ بمللؤسللسللات معينة  كللاملللللة  تللكللون ذات خللطللة  أن 
الخللاص،  القطاع  كل  لتشمل  معين،  زمللن  في  وتنتهي 
فمثاً الأردن بدأ في البنوك، حيث أصدر الملك عبد الله 
الثاني مراسيم لتجميد العمل بقانون التقاعد والضمان 
الاجتماعي، ومن ثم أعاد وصوب الموضوع، كما جرى 
وضع سقف محدد، لاسيما في البنوك، وسقف للراتب 
ذلك  ومللع  الللبللنللوك،  فللي  خصوصاً  للقانون،  الخللاضللع 
سعت شركات كبيرة إلى التحايل على الموضوع، ومن 

هنا يجب البدء بعملية التطبيق بشكل تدريجي.
يتم  أن  يجب  القانون  تطبيق  بللدء  المللصللري:  وقللال 
من خال إدخال الشركات، ومن ثم يتدرج بالقطاعات 
الللذي يطرح الآن: هل  والللشللرائللح الأخلللرى، والللسللؤال 
الغربية  بالضفة  الللوطللن  شقي  فللي  الللقللانللون  سيطبق 

وقطاع غزة؟
التي يواجهها  الللظللروف والمللشللكللات  إلللى  وتللطللرق 
توجد  لا  وقللال:  الراهنة،  المرحلة  في  الخللاص  القطاع 
على  مستحقات  ولللديلله  الخللاص  القطاع  لللدى  سيولة 
العمل  بدء  حال  في  البنوك،  أن  كما  الوطنية،  السلطة 
بتطبيق نظام للضمان الاجتماعي يشمل أيضاً القطاع 
الخاص، ستقوم بتحصيل القروض بشكل فوري، لأنه 
البنوك،  إلللى  الأملللوال  أن تحللول  هللذه الحالة  يجب في 
وبلللهلللذا سللتللقللوم بللتللحللصلليللل اللللقلللروض الخلللاصلللة الللتللي 
العامل  أو  منحتها للعمال، وقد لا تقوم بمنح الموظف 

أية قروض.
حسب  الخللاص  القطاع  الشعيبي:  قال  جانبه،  من 
قانون العمل مضطر لأن يدفع 9% كمكافأة نهاية خدمة 

على  يقترح  القانون  ومللشللروع  العامل،  أو  للموظف 
 ،%6 )العامل  نفسها  النسبة  يدفع  أن  الخاص  القطاع 
الضمان  والقطاع الخاص 3%(، ولذلك لا يحمل نظام 
الاجتماعي القطاع الخاص أعباء تزيد على ما هو وارد 

في قانون العمل.
وأضاف: مشكلة القطاع الخاص ترجع إلى كيفية 
كيف  أي  للعمال،  لمساهمات  الرجعي  الأثللر  تحصيل 
سيتم تسديد مساهمات الفترات السابقة، لكن القطاع 
الخاص مجبر على دفع التعويضات، لذلك نقول يجب 

أن تقسط فترة الدفع السابقة.
من  فللهللي  الأهللللليللة،  للمنظمات  بالنسبة  وأردف: 
فيما  لاسيما  العمل،  لقانون  تحتكم  قانونية  ناحية 
يتعلق بمكافأة نهاية الخدمة، وهذا يمكن ترتيبه بين 
أصحاب العمل والعامل، وهنا لا توجد مشكلة في كيف 

ننطلق، ولكن كيف نحتسب الماضي.
بدوره، قال جرار: فيما يتعلق بالنظام فهو بحاجة 
كلليللف يمللكللن ضمان  نللقللاش مستفيض، وتحلللديلللداً  إللللى 
مصالح العمال في القانون المقترح، وآلية تعامله مع 
العاملين في المنظمات الأهلية.  وبرأيي، يجب التدرج 
في التطبيق، مثاً في الحكومة، ثم القطاع الخاص، كما 

يجب دراسة كل ما يتعلق ببنية نظام القطاع الأهلي.

تطبيق نظام ضمان اجتماعي متكامل
لم يتم تطوير أنظمة تقاعد، لاسيما في المؤسسات 
الفلسطيني  الخاص  القطاع  أو  الحكومية  غير  العامة 
والشركات  المؤسسات  هذه  تعتمد  بحيث  الآن،  لغاية 
الخللاصللة مللكللافللأة تللعللويللض نللهللايللة الخللدمللة الإلللزامللي 
بموجب قانون العمل الفلسطيني، من خال دفع مبلغ 
عن  شهر  قيمته  خدماته  انتهاء  عند  للموظف  إجمالي 
كللل سنة عللمللل.  وهللنللاك مللؤسللسللات الحللكللم المحلللللي من 
بلديات ومجالس بلدية، التي يخضع موظفوها الذين 
عينوا قبل قيام السلطة لقانون التقاعد المدني الأردني 
والقانون  الغربية،  الضفة  في   1959 للعام   34 رقللم 
المصري للعام 1964 في قطاع غزة، إلا أن أعداد هؤلاء 
بالنسبة  أعللدادهللم  وتللضللاءلللت  تناقص،  فللي  الموظفين 
لنظام  يخضعون  الللذيللن  الحللاللليللين  المللوظللفللين  لأعللللداد 
الفلسطيني،  العمل  قانون  تعويض نهاية الخدمة في 
والللبللالللغ عللددهللم مللا يللقللارب 710ر11 مللوظللف/ة في 
و676ر3  الضفة،  في  )034ر8  الفلسطينية  الأراضللي 

في القطاع(.
تقاعد  أنظمة  الفلسطينية  الجامعات  تعتمد  كما 
وادخللللللار مللخللتلللللفللة، فللعلللللى سللبلليللل الملللثلللال يلللسلللري في 
نظام  المفتوحة،  الللقللدس  مثل  الحكومية،  الجللامللعللات 
تللعللويللض نللهللايللة الخلللدملللة الإللللزاملللي بمللوجللب قللانللون 
الأخللرى  الجامعات  تعتمد  بينما  الفلسطيني،  العمل 
ما  يستفيد  فمثاً،  بها.   خاصة  أنظمة  الحكومية  شبه 
من  الوطنية  النجاح  جامعة  في  موظف  ألفي  يقارب 
المعتمد  التوفير  ونظام  الخدمة،  نهاية  تعويض  نظام 
والمتضمن في نظام الكادر الموحد الصادر عن مجلس 
قيمة  تللتللدرج  إذ    .2008 أيلللللول  منذ  الللعللالللي  التعليم 
تعويض نهاية الخدمة فيه من راتب آخر شهر تقاضاه 
الأولى  الخمس  للسنوات  خدمة  سنة  كل  عن  الموظف 
ونصف  شهرين  راتب  إلى  لتصل  الفعلية  الخدمة  من 
 15 على  خدمته  سنوات  تزيد  لمن  خدمة  سنة  كل  عن 
المتضمن  التوفير  نظام  من  يستفيد  كما  خدمة.   سنة 
في النظام، الذي يساهم فيه الموظف بما قيمته 5% من 
الراتب الشهري الإجمالي مقابل 5% أخرى تساهم فيها 
الجامعة.  ولا يتم استثمار أموال الصندوق التي تودع 

في حساب خاص للجامعة في أحد البنوك المحلية.
في المقابل، تعتمد الجامعة العربية الأميركية نظام 
تعويض نهاية الخدمة، إذ يستحق الموظف راتب شهر 
عن كل سنة خدمة لسنين الخدمة الل9 الأولى، ثم راتب 
بالإضافة  التسع،  بعد  ما  السنوات  عن  ونصف  شهر 
 370 يقارب  ما  منه  يستفيد  متدرج  ادخللار  نظام  إلللى 
بللل %1  المللوظللف  ثللابللت، ويللبللدأ بمساهمة  بلللدوام  موظفاً 
للسنة  الجامعة  تدفعها   %2 مقابل  الشهري  راتبه  من 
إلللى أن يصل بعد ثللاث سنوات  الأوللللى مللن الخللدمللة، 
خدمة إلى 3% مقابل 6% من الراتب الشهري للموظف.

ويرى المصري، أن هناك هواجس ومخاوف بشأن 
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نظام  يشمل  الاجتماعي  للضمان  شامل  قانون  إقللرار 
التقاعد والعمل على تطبيقه في القطاع الخاص، وقال: 
إن القطاع الخاص لديه هواجس من الجهة التي سيتم 

وضع المال في تصرفها.
في  تكمن  المفرغة  »الحلقة  أن  إلللى  الله  عبد  ونللوه 
مؤسسة  إنشاء  إمكانية  وتعطل  المال،  نقص  موضوع 
يللجللب -إن تم  الاجللتللمللاعللي، وهللنللا  والللتللقللاعللد  للضمان 
تعمل  أن  لضمان  مستقل،  بشكل  تعمل  أن  إنشاؤها- 
بشكل إيجابي، لأنها مثاً بعد 20 عاماً ستعوض حتى 
المتقاعدين  نسبة  أن  ونللرى  لها،  بالدفع  يلتزم  لم  من 
ومن يقومون بالدفع للهيئة هي عالية، ونقول إن من 

يقومون بالدفع يمكن أن يغطوا ضمان المتقاعدين.
إذا ما بدأنا في عملية إنشاء  وأضللاف: لدينا مجال 
والمللتللقللاعللديللن،  الاجللتللمللاعللي  للضمان  صللنللدوق خلللاص 
وحللتللى لا يللفللشللل يللجللب تللركلله لملللدة 5 سللنللوات أو 10 

سنوات لمراكمة الموارد المالية.
تللكللون هللنللاك مللؤسللسللة وطنية  يللجللب أن  وتلللابلللع: 
القطاع  يللكللون  وأن  المللؤسللسللة،  وتللديللر  تعمل  مستقلة 

الخاص جزءاً أصياً في إدارتها.
وقال عبد الله: إذا كان الوضع متعلقاً بما يمكن أن 
حال  في  لديها  المقترضين  على  بخصمه  البنوك  تقوم 
جرى تطبيق قانون التقاعد على القطاع الخاص، فهنا 

يجب على البنوك التفكير بالبدائل لحجز القروض.
ورأى سعد أن أي قانون للضمان الاجتماعي يجب 
والمهنة،  العمل  أمللراض  ضد  التأمين  أولاً:  يتضمن  أن 

والشيخوخة،  والللوفللاة  العجز  ضللد  التأمين  وثللانلليللاً: 
حيث لم يتم تطبيق ذلك على الرغم من أنه يمكن البدء 

في تطبيق هاتين النقطتين.
ونوه سعد إلى ضرورة أن يشمل أي نظام ضمان 
اجللتللمللاعللي عللمللال المللسللتللوطللنللات، والللبللحللث فللي الآللليللة 

المناسبة لتضمينهم ضمن أي نظام اجتماعي.

العودة لقانون التأمينات الاجتماعية
الللتللي يللعللانلليللهللا نللظللام التقاعد  وفلللي ظللل المللشللاكللل 
في  تقاعد  أنظمة  وغياب  بانهياره،  وتهدد  الحكومي 
معظم مؤسسات القطاع الخاص ومؤسسات المجتمع 
نحو  السياسي  المسار  تراجع  مع  وبالتزامن  المللدنللي، 
المقبلة،  المللرحلللللة  الاحللتللال خلللال  لإنللهللاء  تحقيق حللل 
الفلسطيني  لاقتصاد  وحلليللداً  مخرجاً  يشكل  واللللذي 
العاملين  من  الأكبر  النسبة  تبقى  أزمته،  على  للتغلب 
المللتللغلليللرات  أمللللام  منكشفة  الفلسطيني  المللجللتللمللع  فللي 
سيشكل  الذي  الأمر  المتقلبة،  والسياسية  الاقتصادية 
ضللغللطللاً ملللتلللزايلللداً علللللى آلللليلللات الللتللكلليللف الاقللتللصللاديللة 
الاجتماعية التقليدية التي ساهمت في تمكين المجتمع 
التي  المللزمللنللة  الأزملللة  خللال  الللصللمللود  مللن  الفلسطيني 

عاشها الفلسطينيون خال الأعوام الستين الماضية.
ضرورة  في  متعمق  بشكل  البحث  ذلك  ويستدعي 
»التأمينات  الاجتماعي  للضمان  خللاص  نظام  إيللجللاد 

عن  ذلك  فصل  على  العمل  ربما  وأيضاً  الاجتماعية«، 
جاءت  صاحيات  من  منحت  وما  التقاعد،  هيئة  نظام 

على حساب إلغاء قانون التأمينات.
في هذا الصدد، رأى عبد الله أنه »يجب العودة إلى 
العمل  وليس  وتعديله،  الاجتماعية  التأمينات  قانون 
يكون  أن  ويللجللب  الللتللقللاعللد،  هيئة  قللانللون  تعديل  على 

القانون شاماً، مع إمكانية التدرج في التطبيق«.
التزامات، بمعنى  أي مؤسسة ضمان عليها  وقال: 
يجب الحصول على الأمللوال، لاسيما أن أموال القطاع 
الللعللام تللذهللب حللاللليللاً للللللمللوازنللة، مللا يعني عللدم وجللود 

أرصدة توفر للضمان الاجتماعي.
أنلله منذ الأعلللوام مللن 2003  إلللى  وأشلللار الشعيبي 
إلللى 2006 تللراجللع مللؤشللر تحللويللات الحللكللومللة لهذه 
الالتزامات، لكن في الأعوام من 2008 إلى 2010 جرى 
لكن  الللراتللب،  مللن  يخصم  وحللاللليللاً  بالكامل،  التحويل 

السؤال يبقى هنا: لماذا الدفع من وزارة المالية.
وقلللللال: لا يللوجللد أي عللاقللة للللللوزارة المللاللليللة بللهللذا 

الموضوع، فهي فصلت كاملة عن هيئة التقاعد.
وأضلللاف: لللدى مؤسسة »مللواطللن« ورقللة للضمان 
الاجللتللمللاعللي و«مللللللاس« لللديللهللا ورقلللللة، تللتللحللدثللان عن 
الأرضية المشتركة بشأن طرح مسودة مشروع متكامل 
للضمان الاجتماعي، وهنا يجب التركيز على ضرورة 
تطبيقه  يللبللدأ  وأن  كللافللة،  المجتمع  شللرائللح  يشمل  أن 
الفئات  إبراز  العمل على  ضمن خطة واضحة، وأيضاً 
لما أعدته »مواطن« في مسودتها  المستهدفة كافة وفقاً 

النهائية.
وتلللابلللع الللشللعللبللي: الللكللثلليللر ملللن الملللواطلللنلللين للليللسللوا 
موظفين ولا يعملون في القطاع الخاص وليس لديهم 
معيل، ويريدون من يعيلهم، وهذا أيضاً يجب البحث 
فيه والعمل على تضمينه في نظام للضمان الاجتماعي 

يضمن ويحفظ حقوق الطبقات كافة.
التأمينات على  الله: جرى تقديم قانون  وقال عبد 
البدء بتطبيق  أنه يمكن  أنه لا يمكن تطبيقه، واتضح 
قانون التقاعد العام على الموظفين، وأيضاً العمل على 

تطبيقه على القطاع الخاص.
وأضاف: يجب توفر الحد الأدنى للتأمينات للفئات 
جميعها  وهللذه  السن،  وكبار  المعاقين،  مثل  المشمولة، 
يمكن أن تستقطب تمويل الموازنات بناء على معادلات 
مللعلليللنللة.  وملللن هلللذه الللتللأملليللنللات، لاسلليللمللا الللتللأملليللنللات 
الصحية، تعمل بشكل عشوائي، وتطبق على الموظفين 

فقط مثاً.
المستحقين  غير  الللنللاس  تعطي  »عللنللدمللا  أنلله  وأكلللد 
فذلك يتم على حساب من يستحق، وهنا يجب مراعاة 
مللوارد  تخطيط  يجب  كما  المحلللاور،  لترشيد  التنظيم 

صندوق الضمان الاجتماعي.
أن هناك صناديق  الرغم من  أنه »على  إلى  وأشللار 
ادّخار وتأمينات خاصة، فإنه لا يوجد بديل عن ضمان 
راتللب  علللللى  يحصل  أن  يللريللد  مللوظللف  فللكللل  المستقبل، 

تقاعد«.
إنشاء صندوق وطني

كللانللت هللنللاك مللحللاولللة لإقللللرار نللظللام حلللول إنللشللاء 
الخللاص  للقطاعين  خللاصللة  تقاعدية  تللأمللين  صللنللاديللق 

ترست«  »بورتاند  مؤسسة  قبل  من  والأهلي 
نظام  مشروع  قدم  إذ   ،)Portland Trust(
بواسطة   2008 العام  خللال  اللللوزراء  لمجلس 
الللدكللتللور عللاطللف علللاونلللة، وهلللو مللا زال على 
أجندة مجلس الوزراء العام 2009 للمناقشة.  
بموجبه  تنشأ  أن  الللنللظللام  مللشللروع  ويللقللتللرح 
قبل  من  تقاعدية  استثمارية  خاصة  صناديق 
التقاعد  هيئة  قللبللل  مللن  وتللرخللص  المللشللغلللللين، 
الللتللي تللتللولللى بللدورهللا الللرقللابللة الإداريلللللة على 
الخاصة  المساهمات  تدير  والتي  الصناديق، 
بالمشتركين وفقاً لسياسة استثمارية يحددها 
مشروع  في  محددة  معايير  ضمن  الصندوق 
كافة  إلللزامللي  بشكل  به  ينتفع  بحيث  النظام، 

الللعللاملللللين فلللي الللقللطللاع الخللللاص ومللؤسللسللات 
بأجر  والللعللاملللللون  والللنللقللابللات،  الأهلللللي  العمل 

الخللاضللعللون لقللانللون الللعللمللل، ويللسللتللبللدل نظام 

القطاع  في  بهما  المعمول  والتوفير  الخدمة  نهاية 
 45 سن  دون  هم  من  على  تطبيقه  ويتم  الخللاص، 
العمل  يستمر  أن  على  بلله،  العمل  تاريخ  من  سنة 
سنة.    45 فللوق  هللم  لمللن  القديمة  الأنظمة  بمللوجللب 
التأمين الصحي  النظام خدمات  كما يوفر مشروع 
للمشتركين، وخدمات التقاعد للمشتركين البالغين 
بتحمل  السلطة  خزينة  ويلللللزم  فللأكللثللر.   سنة   60
تقاعد أساسي لصالح الذين ينطبق عليهم النظام 
القطاع  لموظفي  الممنوح  التقاعد  يساوي  المقترح 

العام ممن بلغ 60 عاماً، ولم يكن له مصدر دخل.
لاسيما  الللتللقللاعللديللة،  الللصللنللاديللق  دور  وحللللول 
»صلللنلللاديلللق الادخللللللللللار«، قلللللال المللللصللللري: إن تلللللك 
الللصللنللاديللق لا تللغللنللي علللن الللضللمللان الاجللتللمللاعللي، 
اجتماعي  ضمان  قانون  يوجد  لا  لأنه  نشأت  وهي 
متكامل، مؤكداً ضرورة الإطاع على ما يطبق من 
ودراسته  تشيلي،  في  الاجتماعي  للضمان  قانون 

بشكل مستفيض.
وأضاف: الحل يكمن في أن يكون هناك في عقد 
يثبت  العمل  وقللانللون  للعمال،  تعويضات  العمل 
حق حتى من ليس معه عقد، وقال: إن طبقة العمال 
كما  تسعى  ولكنها  تهميشاً،  الأكثر  الطبقة  ليست 
من  مباشر  بشكل  الاستفادة  إلللى  الطبقات،  جميع 
إقللللرار أي قللانللون خلللاص بللالللضللمللان الاجللتللمللاعللي، 
موضحاً أنه »يمكن اقتطاع نسبة معينة من راتب 
على  الحللصللول  مللن  يتمكن  كللي  العامل  أو  المللوظللف 
معاش التقاعد، فيجب على العامل أن يدفع من أجل 

أن يستفيد من قانون التقاعد في نهاية المطاف«.
قلللانلللون للضمان  إقلللللرار  فللكللرة  وتلللابلللع: نجلللاح 
الجميع،  قللبللل  مللن  التشجيع  يتطلب  الاجللتللمللاعللي 
بمعنى على الجميع أن يدفع النسب المطلوبة منهم 

ليتمكنوا من الحصول على رواتب التقاعد.
البحث عللن كيفية  إلللى ضلللرورة  وأشلللار جلللرار 
لدينا  وقللال:  كاملة،  ببنى  شامل  نظام  نحو  العمل 
العمل  يتطلب  وهلللذا  الملللاضلللي،  احللتللسللاب  مللشللاكللل 
بشكل متكامل من أجل إيجاد الحلول المناسبة فيما 
يتعلق بما يمكن أن ينشأ عند تطبيق قانون خاص 
بالضمان الاجتماعي على موظفي القطاع الخاص.

وقلللللال: للليللسللت هللنللاك مللشللكلللللة لللللدى المللنللظللمللات 

للضمان  خاص  قانون  بإقرار  يتعلق  فيما  الأهلية 
الاجللتللمللاعللي، ولللكللن المللشللكلللللة تللكللمللن هللنللا فللي آلية 
يطرح  مشروع  لأي  المتعمقة  والللدراسللة  التطبيق، 
الخاص  القطاعين  يشمل  بما  عليه  البناء  يتم  كي 

والحكومي.
هو  الوطني  الصندوق  الشعيبي:  قال  بللدوره، 
تضمن  أن  يجب  والحكومة  كافة،  للهواجس  حل 
اللللصلللنلللدوق، وهللللي ممثلة  فلللي  عللجللز  أي  تللغللطلليللة 
الللقللطللاع الخللاص  إللللى جللانللب  فللي مللجلللللس الإدارة 

والاتحادات العمالية والمنظمات الأهلية.
وأضلللللاف: يللجللب علللللى الحللكللومللة والمللؤسللسللات 
إنشاء  دعم  السياسية،  الأطللراف  وأيضاً  الخاصة، 
وكذلك  الاجتماعي،  للضمان  خللاص  صللنللدوق  أي 
دعم وتبني الحكومة له كي يكتب له الاستمرارية 

والوصول إلى فئات المجتمع كافة.
للجميع،  التقاعد  صللرف  يتم  أن  يجب  وتللابللع: 
بحيث تدفع مساهمة من الرواتب من جهة، وخصم 
الضمان  صندوق  لصالح  عليه  يتفق  أن  يمكن  ما 
الاجتماعي من جهة أخرى، وقال: يمكن عمل شيء 
على  يحصل  الدفع  في  الزيادة  يريد  فمن  متوازن، 

أكثر.
أعدتها  التي  الللدراسللة  أن  إلللى  الشعيبي  ونللوه 
أفريقيا  جنوب  تجارب  شملت  »مواطن«  مؤسسة 
واحللدة،  كل  »وفللي  والسويد.   والأردن  وإسرائيل 
جلللرى الللتللطللرق إللللى أيلللن وصلللللت الللتللجللربللة، وأيللن 
اضطروا  الأردن  في  فمثاً  لديهم،  المشاكل  وصلت 
مؤخراً لإخراج العسكريين من النظام بسبب الكلفة 

المرتفعة لاستمرار انضمامهم له«.
صندوق  أن  نللرى  إسرائيل،  إلللى  بالنظر  وقللال: 
الحالة  من  أسوأ  حالة  في  بدأ  الاجتماعي  الضمان 
الفلسطينية الآن، نظراً لاعتمادها على نظام زراعي 

في البداية.
وأضاف: نحن ندفع ضرائب عالية، ونحن لدينا 
في   %9 منك  العامل  يأخذ  بحيث  غريبة،  تجربة 
نهاية الخدمة، ولا يساهم بنسبة 6% كما يفترض.

وأكد الشعيبي »ضرورة فتح الباب الاختياري 
لانضمام لنظام التأمينات الاجتماعية«.

المبدأ،  بللإقللرار  يعالج  البطالة  مللوضللوع  وقلللال: 
والتطبيق سيترك لمجلس إدارة الصندوق، مضيفاً: 
النسب  أن يدفع  أنه يعمل  العامل طالما  يجب على 
يساهم  أن  العامل  على  يجب  كما  مللنلله،  المطلوبة 

ويشتغل للحصول على بدل البطالة.
المشروع،  للحكومة  قدمت  »مواطن«  وأضللاف: 
الاكللتللواريللة، والمشروع  الللدراسللة  وهللي في مرحلة 
يمكن دفعه لأمام من خال تبنيه من قبل الحكومة 
ومللن الاتحللللادات والللقللطللاع الخلللاص.  لكن دون أن 
نشرع  أن  يمكننا  لا  جديد،  تشريعي  مجلس  ينشأ 

بتنفيذ خطوات كبيرة من هذا النوع.
يعملون  لا  مللثللاً،  الأردن  فللي  الللللله:  عللبللد  وقلللال 
ويسجلون في الضمان الاجتماعي، يدفعون، ومن 

ثم يحصلون على عائدات ضمان اجتماعي كبيرة.
وانطاقاً  البطالة،  لموضوع  بالنسبة  وأضللاف: 
من الخصوصية الفلسطينية، يجب أن يكون بعيداً 
عن موضوع الضمان الاجتماعي، ويجب البحث في 
لموضوع  إضافة  الموضوع،  هذا  لمعالجة  ما  طريقة 
التأمينات الصحية، لأن فيه مشكلة كبيرة.  وتابع: 
أو  إلى الحكومة،  البطالة يجب أن يحمل  موضوع 

إلى كل فئات المجتمع.
»ماس«  معهد  أعدها  التي  الدراسة  إلى  ونللوه 
»دارسة  أنها  موضحاً  الاجتماعي،  الضمان  حول 
تشخيصية ومنطلق ومصدر مهم لهذا الموضوع«.

وقلللللال جللللللرار: الللنللقللاش يللجللب أن يللشللمللل من 
أم  المللجللتللمللع  الللبللطللالللة،  علللبء  مللوضللوع  سيتحمل 
حسب  الحكومة  تكون  أن  يجب  وهنا  الحكومة.  
رأيي، فالمطروح إما أن تحمل الحكومة المسؤولية، 
أن تتحملها فئات المجتمع كافة، وهنا يجب  وإما 
التحديد بشكل مباشر.  أي أن المعادلة هي: إما أن 
تحمّل  وإما  للصندوق،  البطالة  مسؤولية  تحمّل 

للحكومة.
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لصحته  مناسب  معيشة  مستوى  في  الحللق  إنسان  »لكل 
والمسكن،  والملبس،  الغذاء،  ذلك  في  بما  وأسرته،  هو  ورفاهه 
والحق  الضرورية،  الاجتماعية  والخدمات  الطبية،  والرعاية 
إعاقته،  أو  مرضه،  أو  العمل،  عن  تعطله  حالة  في  الأمللان  في 
الرزق  مصدر  في  آخر  نقص  أي  أو  شيخوخته،  أو  ترمله،  أو 
رعاية  في  الحق  والطفل  لأم   ... إرادتلله  عن  خارجة  لظروف 
ولدوا  سللواء  الأطفال،  كل  يحظى  أن  يجب  ومساعدة.   خاصة 
داخل إطار الزوجية أو خارجه، بالحماية الاجتماعية نفسها».

هذه الحقوق أقرتها الأمم المتحدة في العام 1948، فيما 
يخص حقوق الإنسان، لكن هناك من يقول إن التزام السلطة 
الوطنية بما أقرته الأمم المتحدة بشأن حقوق المواطن، ليس 
ملزماً لها في الوقت الحالي، كونها لا تزال عضواً مراقبا في 
الدولة« بتوفير  السلطة »ما قبل  التزام  المتحدة، وإن  الأمم 
التزام  هو  إنمللا  اللحظة،  هللذه  حتى  للمواطن  كريمة  حياة 

أخاقي وليس قانونياً، حسب ما يقول مسؤولون.
الاجتماعي  الضمان  أنظمة  تنفيذ  »الملللال«  يعيق  ومثلما 
وحماية  رعللايللة  خللدمللات  توفير  فللإن  القطاعات،  مختلف  فللي 
اجتماعية للمعاقين ضمن هذه الأنظمة يواجه الإشكالية ذاتها.

الاجتماعية  الشؤون  وزارة  في  العاملين  أحد  ويللروي 
اليابان  الللوزارة كان شللارك في زيللارة إلى  أن أحد موظفي 
يكون  أن  وتمنى  للمعاقين،  المقدمة  الخدمات  على  لاطاع 
توفيره  يتم  بما  إعجابه  لشدة  اليابان،  في  ويعيش  معاقاً 

هناك من خدمات وضمان اجتماعي للمعاق.
وقال هذا الموظف رفيع المستوى في الوزارة إن اليابان 
إلى  الأحلليللان  بعض  فللي  يصل  للمعاق  شهرياً  راتللبللاً  توفر 
مختلف  فللي  تسهيات  تللوفلليللر  إللللى  إضللافللة  دولار،   1200

نواحي الحياة لتمكينه من ممارسة حياته بشكل طبيعي.
الللذي  الللدعللم  يلللزال  لا  بللل  لللديللنللا تختلف،  الحلللال  أن  إلا 
سياق  فللي  يللنللدرج  الفلسطيني  المجتمع  فللي  المللعللاق  يتلقاه 
الاجتماعية  الشؤون  وزارة  سواء  تقدمها؛  التي  المساعدات 

– »آفاق برلمانية«: لا يبحث المصور الصحافي  الله  رام 
أسامة السلوادي عن نظام رعاية أو ضمان اجتماعي يوفر 
بعيار  أصلليللب  أن  بعد  الللكللريم،  العيش  لقمة  ولأسللرتلله  للله 
نلللاري طللائللش أقللعللده علللللى كللرسللي مللتللحللرك طيلة سللنللوات 
المجتمع من  السلوادي لكي يمكنه  يقاتل  القادمة، بل  عمره 
ممارسة حياته العملية في مهنة التصوير، وتوفير البنية 

التحتية التي تساعده على التنقل بحرية.
كمن  يبدو  الفلسطيني  المجتمع  في  يجري  ما  ويللقللول: 
يقول للمعاق عليك ألا تظهر في الطرقات، بل يجب أن تبقى 

رهين منزلك وتندب حظك!
ويعتبر السلوادي إقرار قانون يوفر الضمان الاجتماعي 
للمعاق في المجتمع الفلسطيني ضرباً من الخيال النظري، 
غير القابل للتطبيق، أو حتى الظهور إلى العلن في السنوات 

القليلة المقبلة على الأقل.
ثاث  حوالي  قبل  بللدأت  الإعللاقللة  مع  السلوادي  وقصة 
مدينة  وسط  مكتبه  نافذة  بإقفال  يهم  كان  حينما  سنوات، 
كانوا  شبان  من  طائشة  رصاصة  أصابته  حيث  الله،  رام 
الرئيسة  الطريق  في  لهم،  صديق  استشهاد  ذكرى  يحيون 
وسط المدينة، حيث نفذت الرصاصة التي أصابت السلوادي 

إلى عموده الفقري فأصابته بالشلل التام.
لم يهدأ السلوادي بعدما أمضى أكثر من ثاثة أشهر في 
المستشفيات، وأصر على أن يواصل عمله، وألا يدع الإعاقة 
التي  المساعدات  مراكز  إلللى  تبعثه  وأن  عزيمته،  من  تنال 

توفرها المؤسسات المعنية بالمعاقين.
وكللانللت أوللللى مللواجللهللات الللسلللللوادي مللع المجتمع الللذي 
يعيشه تتمحور حول عدم توفير البنية التحتية المحورة، 
بما يسهل حركة تنقل المعاقين، على اعتبار أن للمعاق الحق 

الفلسطينية،  الأراضللي  في  العاملة  المؤسسات  عشرات  أو 
تلك المساعدات التي تقدم في أغلبها لمرة واحده أو كل ثاثة 

أشهر في بعض الحالات.
الاجتماعية،  الللشللؤون  وزارة  مللن  معلومات  وحللسللب 
الفلسطينية  الأراضللي  في  تعمل  أهلية  مؤسسة   167 فللإن 
هذه  أن  غير  وتأهيلهم«،  المعاقين  »مساعدة  مسمى  تحللت 
تقدمه  مللا  نصف  الأرض  على  حقيقة  تللقللدم  لا  المللؤسللسللات 

وزارة الشؤون الاجتماعية للمعاقين من مساعدات.
ويقدر عدد المعاقين في الأراضي الفلسطينية بحوالي 200 
ألف معاق، تتراوح نسبة إعاقتهم ما بين 40% وأكثر من %80.

وكانت نسبة المعاقين في الأراضي الفلسطينية مقارنة 
وقطاع  الغربية  الصفة  لفلسطينيي  الإجمالي  الللعللدد  مللع 
غزة، حتى العام 2007 حوالي 2ر3%، إلا أنه بعد أن عممت 
المعاق،  لتعريف  جللديللدة  معايير  العالمية  الصحة  وزارة 
ارتفعت نسبة المعاقين في الأراضي الفلسطينية إلى 3ر%5.

ونجحت وزارة الشؤون الاجتماعية في توفير مساعدات 
تتطلب  التي  الشرائح  باقي  عن  تختلف  بالمعاقين،  خاصة 
أوضحت  حيث  السن،  وكبار  والأراملللل  كالأيتام  المساعدة، 
المعاقين  أن  الللوزارة  المجتمعي في  الاندماج والتأهيل  دائرة 
يتمتعون الآن بخصومات جمركية وخصومات أخرى على 
خدمات أخرى مثل الهاتف النقال، كنوع من مساعدتهم في 
إطار  تبقى في  المساعدات  أن هذه  إلا  إدارة شؤون حياتهم، 
اجتماعي  قانون  أو  نظام  وفق  وليست  الإغاثية  المساعدات 

خاص، على الرغم من أن هذه الإعفاءات كفلها القانون.
الإعاقة  ذوي  قللانللون  أو  المعوقين،  حقوق  قللانللون  وأقللر 
الللراحللل  الللرئلليللس  عليه  صلللادق  أن  بعد   ،1999 الللعللام  فللي 
حيث  الرسمية،  الوقائع  جريدة  في  ونشر  عرفات،  ياسر 
آفاقاً  القانون »فتح  إقرار  أن  للمعاقين  العام  اعتبر الاتحاد 
الدولة ستقوم  بأن  المعاقين  الأمل في نفوس  جديدة تبعث 
لديهم  أصبح  وأنلله  الللعللادلللة،  قضاياهم  اتجللاه  بواجباتها 

المرجعية القانونية للمطالبة بحقوقهم«، حسب ما جاء في 
بيان صدر عن الاتحاد العام للمعاقين.

التأهيل والانللدمللاج في  دائللرة  فللؤاد حمدان، مدير  ويقر 
وزارة الشؤون الاجتماعية، بأن كثيراً من بنود القانون لا 
تطبق، ومنها على سبيل المثال ضمان تسهيل تنقل المعاقين 

من خال توفير الأماكن المائمة لذلك.
ويقول حمدان إن الإشكالية التي انطوى عليها القانون 
الشرط  مللن  خلوه  فللي  تكمن  الأخلللرى،  القوانين  مللن  وكثير 
بهذا  تلتزم  لا  مؤسسة  أيللة  ماحقة  يكفل  اللللذي  الجللزائللي 
القانون، ولذلك فإن الالتزام بما تضمنه القانون حالياً يتم 

لأسباب أخاقية وليست قانونية.
وأضاف: كل القوانين الموجودة أصاً لا تضمن توفير حياة 

كريمة للمعاقين، ولا لأصحاب الحالات الخاصة الأخرى.
العديد من  الللتللزام  إلللى عللدم  وفللي السياق ذاتللله، أشلللار 
المللؤسللسللات، الللعللامللة والخللاصللة، بمللا تضمنه الللقللانللون من 
توفير فرص عمل للمعاقين بنسبة 5% من العدد الإجمالي 

للموظفين في أية مؤسسة.
يترتب  ما  لدفع  استعداد  على  مؤسسات  هناك  وقللال: 
هذا  لتشغيل  مستعدة  غير  لكنها   %5 لللل  رواتلللب  مللن  عليها 

العدد من الموظفين لديها!
يأتي  إنمللا  الآن  المللعللاق لغاية  يتلقاه  »مللا  أن  ويللؤكللد حللمللدان 
تنموية  عملية  سياق  في  وليس  الإغاثية،  المساعدات  سياق  في 
تساعد المعاق على الاندماج، وأن يكون جزءاً من عملية التنمية«.
وحسب تعريف دائرة التأهيل والاندماج للمعاق، فهو 
إحللدى حللواسلله تعيق  فللي  دائللم  »أي شخص أصيب بعجز 

ممارسته لحياته بشكل طبيعي«.
في  العاملة  الأهلية  المؤسسات  عدد  أن  على  حمدان  وأكللد 
الفلسطينية  الأراضلللي  فللي  للمعاقين  المللسللاعللدات  تقديم  مجال 
فاق 167 مؤسسة، مشيراً إلى أن هذه المؤسسات تتلقى أموالاً 
باهظة من الدول المانحة، تفوق بكثير ما يتم تقديمه للمعاقين.

وبالمقابل، تتلقى وزارة الشؤون الاجتماعية مساعدات مالية 
أكثر من مرة  الللوزارة  أعلنت  للمعاقين، حيث  الدعم  بهدف توفير 
عن برامج مساعدات للمعاقين، ومنها ما تعمل عليه الوزارة حالياً 

من توفير بطاقة المعاق، التي تسهم في تسهيل حياته اليومية.
المعاقين،  لمساعدة  تصل  التي  الأملللوال  كانت  إذا  وعما 
حمدان  يعط  لم  للمعاق،  شهري  معاش  توفير  على  قللادرة 
إجابة كافية بالإيجاب، إلا أنه قال »إذا دخلت هذه الأموال 
السيطرة  الممكن  من  فإنه  واضحة  وبرقابة  منظمة  بطرق 

على حالة الغموض التي تكتنف هذه المساعدات«.
الللشللؤون  الللللذي تللشلليللر تللقللديللرات وزارة  الللوقللت  وفلللي 
الفلسطينية  الأراضللي  في  المعاقين  عدد  أن  إلى  الاجتماعية 
وصللللل إلللللى حلللواللللي 200 ألللللف ملللعلللاق، فللهللي تللعللكللف على 
للإحصاء  المللركللزي  الجللهللاز  مللع  بالتعاون  مللشللروع  تنفيذ 
الفلسطيني، بكلفة تصل إلى 186 ألف دولار، لتحديد العدد 

الحقيقي للمعاقين، تمهيداً لصرف »بطاقة المعاق«.
ونوه حمدان إلى أن الإشكالية التي تواجه تطبيق نظام 
ذاتها  هي  الفلسطينية  الأراضلللي  في  عللام  اجتماعي  ضمان 

التي تواجه تطبيق نظام خاص بالمعاقين.
وقلللللال: حللتللى قلللانلللون »حلللقلللوق ذوي الإعلللاقلللة« للللم يللؤخللذ 
بالحسبان الموازنات المناسبة لعملية تطبيقه، التي تحتاج إلى 
موارد مالية، لذلك فإن السلطة تطبق القانون حسب ما يتاح 
لها من مساعدات مالية، وحتى توفير المال الازم وقيام الدولة 
المتحدة،  الأمم  في  الكاملة  العضوية  صفة  وأخللذ  الفلسطينية 

فإن المعاق سيبقى واقفاً وراء الباب في انتظار ما يقدم له.
الاجتماعية  الللشللؤون  وزارة  في  العاملين  أحللد  ويقول 
القانون  تطبيق  تجاهل  البعض  محاولة  على  تأكيده  في 
الخاص بالمعاقين، إن الللوزارة سألت أحد الللوزراء عن عدد 
بقانون  ملتزماً  كان  إن  لمعرفة  المعاقين،  من  لديه  العاملين 
بالقول  ال��وزي��ر  ف���رد  الم��ع��اق��ين،  ت��وظ��ي��ف  ف��ي  اللللل %5  نسبة 

»الحمد لله ما فش عندي معاقين«!

حسام عز الدين

فيما لا يزال المعاق ينتظر إنصافه بقانون شامل للضمان الاجتماعي

167 مؤسسة أهلية تعمل في الأراضي الفلسطينية     

تحت عنوان »مساعدة المعاقين وتأهيلهم«

يعتبر إقرار قانون للضمان الاجتماعي حلماً بعيد المنال

السلوادي .. أعاقته رصاصة طائشة ويكافح في سبيل حقوقه    

الحافات  فللي  التنقل  مشكلة  واجهته  وقللد  توفيرها.   فللي 
في  صعوبة  وجد  حيث  الأردن،  إلى  المعابر  عبر  المتوجهة 

الصعود والنزول من الحافات.
تابع  كللان  الاجتماعية،  الللشللؤون  وزارة  في  موظف  وقللال 
قصة السلوادي مع الحافات المتوجهة إلى جسر الكرامة، إن 
أية إضافة على هذه الحافات بحاجة إلى تنسيق مع سلطات 
الاحتال أولاً، مشيراً إلى أن النتيجة التي خلصت إليها الوزارة 
لحل هذه القضية تتمثل في توفير حافلة خاصة بالمعاقين على 

المعبر، وهذا بحد ذاته بحاجة إلى التنسيق مع الاحتال.
وفتح السلوادي معركة ثانية، مع أحد البنوك العاملة 
البنك  ضللد  بشكوى  القضاء  إلللى  تقدم  حيث  الللللله،  رام  فللي 
يمكنهم  بالمعاقين،  خاص  لمسرب  البنك  توفير  عدم  بسبب 

من الدخول والخروج إلى البنك بسهولة.
وتحللولللت قللصللة الللسلللللوادي إللللى جلللدل حلللاد حلللول من 
يتحمل المسؤولية في توفير هذه المسارب الخاصة، سواء 
أكانت إدارة البنك، أم وزارة الحكم المحلي، أم البلدية التي 
السلوادي  بقي  النهاية  في  لكن  حدودها،  ضمن  البنك  يقع 

غير قادر على الدخول إلى البنك بسهولة أو الخروج منه.
مسؤولية  إن  قللال  الاجتماعية  الللشللؤون  فللي  مللسللؤول 
الرسمية  توفير المسارب الخاصة بالمعاقين في المؤسسات 
والخاصة تقع على عاتق وزارة الحكم المحلي، التي عليها 
خاصة  مسارب  توفير  البنايات  أصحاب  على  تفرض  أن 

بالمعاقين وفق قانون ذوي الإعاقة.
ويللسللخللر الللسلللللوادي مللن الحللديللث عللن إمللكللانلليللة توفير 
قانون للضمان الاجتماعي يشمل المعاقين، ويقول: المجتمع 
لا يمكّن المعاق القادر على العمل من مزاولة عمله بسهولة، 
للمعاق  يضمن  قانوناً  يوفر  أن  المجتمع  لهذا  يمكن  فكيف 

معاشاً شهرياً يوفر له حياة كريمة؟!
وأضللاف: أنا لا أريد قانوناً من هذا القبيل، بل أريد فقط 
أن يتم تطبيق ما ضمنه القانون من توفير بنى تحتية تمكن 
على  قللادر  وأنللا  وسهولة،  بيسر  حياته  ممارسة  من  المعاق 
قانون  إقرار وتطبيق  أهمية  الرغم من  العمل، على  مواصلة 
ضمان اجتماعي بالنسبة للمعاقين غير القادرين على العمل.
ويللركللز الللفللصللل الللثللالللث مللن قللانللون حللقللوق المللعللاقللين على 
لاستعمالات  منها  والقديمة  الحديثة  العامة  الأماكن  »مواءمة 
إزالللة  على  وتعمل  وكللرامللة،  وأملللان  وحللريللة  بسهولة  المعاقين 
العوائق العمرانية والإنشائية التي تعيق حركتهم ومشاركتهم 

في الحياة الكريمة العامة من جميع المرافق العامة«.
وعلى الرغم من إعاقته، فقد نجح السلوادي في إصدار 
كتب مللصللورة عللن الللقللدس والحللصللار، ويللواصللل عمله في 
التصوير، ويعمل محاضراً في مجال التصوير لدى العديد 

من المؤسسات الأكاديمية والمهنية.
السلوادي  التي يحملها  السوداوية  النظرة  عن  وبعيداً 
يللبللدي إصللللراراً على  فللإنلله  المللعللاق،  إزاء عللاقللة المجتمع مللع 
الظرف  بها  تسبب  التي  الإعللاقللة  ومقاومة  عمله  مواصلة 

السياسي الذي يعيشه المجتمع نفسه.
ولا يقتصر سخط السلوادي على مؤسسات بعينها في 
المجتمع الذي يعيش فيه، بل يشمل المؤسسات كافة، حتى 
تلك التي تعنى بالدفاع عن حقوق المعاقين، التي يقول إنها 

لا تفعل ما يكفي لصالح المعاقين.
وقال: أنا مصر على مواصلة عملي، لأنني أرفض أن أعيش 
على  أيضاً  ومصر  أفللراده،  يقدّر  لا  اجتماعي  نظام  على  عالة 
مواصلة مطالبتي بتوفير حقوق المعاقين التي أقرها القانون.

وبهذه النظرة، لا يعول السلوادي كثيراً على أن يصبح 

يحمي  اجتماعي  ضمان  قانون  الفلسطينية  الأراضلللي  في 
ضماناً  تللوفللر  لا  الللسللائللدة  الثقافة  أن  إلللى  مللشلليللراً  المللعللاق، 
للثقافة  يمكن  فكيف  الحركة،  على  القادر  العادي  للإنسان 

ذاتها أن توفر أجواء تضمن حياة كريمة للمعاق؟!
ومثل السلوادي، هناك الكثير من المعاقين الذين تمكنوا 
عن  بللعلليللداً  العملية  حياتهم  ومللواصلللللة  طريقهم  شللق  مللن 
شامل  قانون  وتطبيق  إقرار  يظل  فيما  المتقطعة،  المعونات 

للضمان الاجتماعي بمثابة حلم بعيد المنال بالنسبة لهم.
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قانون  فللي  حلمهم  عللن  والمللصللابللون  المعاقون  يتخلَّن  لللم 
حقوقهم،  مللن  الكثير  لهم  يعيد  شللامللل،  اجتماعي  ضللمللان 
ويمنحهم الحق في العيش حياة كريمة أسوة بباقي أفراد 

المجتمع.
عن  ومسؤولون  اقتصاد،  وخبراء  أكاديميون  وشللارك 
على  مشددين  المشروع،  حلمهم  المعاقين  أهلية،  مؤسسات 
الأمان  ليعيد  القانون وتطبيقه،  ضرورة سرعة إنجاز هذا 
الاجللتللمللاعللي والاسللتللقللرار للللللعللشللرات مللن عللائللات المعاقين 

والمصابين، التي ينهشها الفقر، بعد عجز المعيل عن العمل.

ضرورة ملحة
وأكد د. معين رجب، أستاذ الاقتصاد والعلوم السياسية 
بللجللامللعللة الأزهلللللر فلللي غللللزة، أن تللطللبلليللق أنللظللمللة الللضللمللان 
في  طبيعياً  أمللراً  يعد  الاجتماعية  والتأمينات  الاجتماعي 
معظم الدول، فهي تقدم خدمات لفئات في المجتمعات، مثل 

المتقاعدين والعجزة والمعاقين والبطالة.
ينطوي  الفلسطينية  الأراضللي  في  الوضع  أن  وأوضللح 
على خصوصية تميزه عن باقي الدول، نظراً لوجود أعداد 
مللتللزايللدة مللن المللعللاقللين والمللصللابللين، ممللن هللم بحاجة ماسة 
مهمّشة  لفئة  كريمة  حياة  تؤمن  التي  الأنظمة،  هللذه  لمثل 

ومحرومة من المجتمع.
وشدد رجب في حديث لل »آفاق برلمانية«، على ضرورة 
أن يتعدى أي نظام ضمان اجتماعي جديد الفئات المتعارف 
الللنللظللام، ليشمل  عليها مللن المللوظللفللين والمللسللاهللمللين فللي هللذا 
المصابين والمعاقين، وبخاصة أن أعدادهم تتزايد ومعاناتهم 

تتواصل.
النظام دفع مستحقات شهرية  وطالب بأن يتعدى هذا 
أن  ضللرورة  على  مللشللدداً  الفئة،  لتلك  منتظمة  تأمينات  أو 
للمعاقين،  وتأهيل  تدريب  إعللادة  برامج  النظام  هذا  يشمل 
وبللخللاصللة ممللن هللم فللي سللن الللعللمللل، ويمللكللن أن يصبحوا 

أشخاصاً منتجين في حال تلقوا التأهيل الازم.
وأوضح أن مثل هذه الخطوة، في حال نفذت، من شأنها 
منح هؤلاء الأشخاص وظائف تعيد لهم الأمل في الحياة، 
وكذلك الاستفادة منهم، وبخاصة أن بعضهم يمتلك مواهب 

وقدرات يمكن الانتفاع بها.
سيشكل  النظام  هذا  »مثل  بأن  إقللراره  من  الرغم  وعلى 
للضمان  مؤسسة  أو  حكومة،  أيللة  على  كبيراً  مللاديللاً  عبئاً 
ومن  الللدولللة،  واجبات  صميم  من  يعتبر  فإنه  الاجتماعي، 
المتوسط  المستويين  على  إيجابي  مردود  له  سيكون  المؤكد 
بين  ما  الاجتماعي  التكافل  من  نوعاً  وسيخلق  والطويل، 

فئات المجتمع، ويزيد من القدرة الإنتاجية للمجتمع«.
وفلليللمللا يللخللص ملللرضلللى وملللعلللاقلللي الللشلللللل اللللدملللاغلللي، 
الإيفاء  أجللل  مللن  كبيرة  مالية  مبالغ  أسللرهللم  يكلفون  ممللن 
بمتطلباتهم، شدد على ضرورة أن يولى هؤلاء الأشخاص 
أهمية خاصة، ويمنحوا حقوقاً متكاملة، تعين أسرهم على 

الإيفاء بمتطلباتهم.
وفي نهاية حديثه، أكد رجب على ضللرورة الإسللراع في 
إطاق نظام ضمان اجتماعي شامل، يحقق الأمان والاستقرار 

لفئات متعددة من المجتمع، ويوفر حياة كريمة لهم.

أوضاع صعبة
من جانبه، أكد محمود أبو مر رئيس جمعية الأصدقاء 
للللذوي الاحللتلليللاجللات الخللاصللة، إحلللدى المللؤسللسللات الأهلية 
ضعف  علللللى  للمعاقين،  متنوعة  خللدمللات  بللتللقللديم  المعنية 
وعللدم  ونللوعللاً،  كماً  للمعاقين  المقدمة  الحكومية  الخللدمللات 

قدرتها على تلبية أدنى متطلباتهم.
وأوضح أبو مر أن كل ما يقدم للمعاقين لا يعدوا كونه 
منهم  الجرحى  بعض  أن  موضحاً  منتظمة،  غير  مساعدات 
 250 حالاتها  أفضل  فللي  تتجاوز  لا  إعللانللة  على  يحصلون 
دولارا أميركياً شهرياً، في حين لا يحصل الآخرون إلا على 

أشكال بسيطة من الإعانات.
للمعاقين  تقدم  التي  والخللدمللات  البرامج  أن  إلللى  ولفت 

محمد الجمل

يضمن لهم تلقي مساعدات وإعانات ثابتة وكافية

معاقون ومصابون يطالبون بسن قانون ضمان
اجتماعي شامل يمنحهم حقوقهم ويوفر لهم حياة كريمة

التي  الأهللللليللة،  والمللؤسللسللات  الحللكللومللة  جهتين،  عبر  تللأتللي 
تحصل على تمويل من قبل جهات عربية ودولية مانحة.

ونلللوه إللللى أن »إسللهللامللات الجللانللب الحللكللومللي فللي هللذا 
إصابات  بعض  على  مقتصرة  فهي  تذكر،  لا  تكاد  الجانب 
الثانية«،  الانتفاضة  جرحى  من  المعاقين  وبعض  العمل، 
بعض  عبر  لهؤلاء  تقدم  التي  المالية  الإعللانللات  أن  موضحاً 
المللؤسللسللات »مللؤسللسللة رعللايللة أسللر الللشللهللداء والجللرحللى«، 
أبسط  لهم  احتياجاتهم، ولا توفر  الأدنللى من  تلبي الحد  لا 
كباقي  العيش  مللن  تمكنهم  التي  الكريمة  الحلليللاة  مقومات 

الأشخاص.
من  تقدم  التي  المنتظمة  غير  بللالإعللانللات  يتعلق  وفيما 
بسيطة  إعانات  أنها  أوضللح  الاجتماعية،  الشؤون  وزارة 
مللن حيث وجللود  الللللوزارة،  إلللى شللروط  متلقوها  ويخضع 
وعلى  الأسللللرة،  داخلللل  العمل  على  قلللادر  شخص  أو  معيل 
الرغم من ذلك فهي لا تتعدى مساعدات غذائية وعينية غير 

منتظمة، ربما ينتظر المعاق وصولها شهوراً طويلة.
وفيما يخص البرامج والمشاريع التي تنفذها المؤسسات 
الأهلية والخاصة برعاية المعاقين، والممولة من قبل جهات 
دولية وعربية مانحة، أوضح أبو مر أن مثل هذه البرامج 
وعلى الرغم من أهميتها وقيامها بخدمة شريحة كبيرة من 
المعاقين،  احتياجات  تلبي  ولا  كافية،  غير  فإنها  المعاقين، 
وبخاصة أنها لا تتمتع بصفة الاستمرارية، فهي في الغالب 
فور  تتوقف  ما  سرعان  معينة،  وبمبالغ  بوقت  مشروطة 

انتهائها أو انسحاب الممول لأي ظرف ما.
وأوضح أن الأمر بحاجة إلى إعادة مراجعة، وبخاصة 
لبعض الإحصاءات  المعاقين في قطاع غزة، وفقاً  أن نسبة 

التي أجريت بعد الحرب على قطاع غزة، تعدت %3.5.
وقال أبو مر: وضع المعاقين في قطاع غزة بائس، فهم 
بحاجة إلى كل شيء، بدءاً بالإعانات النقدية، والمساعدات 
العامة لهم، وإنشاء مراكز  الأماكن  بتهيئة  العينية، مروراً 
في  الانللدمللاج  على  بعضهم  ومساعدة  بهم،  خاصة  رعاية 

المجتمع، ليصبحوا أشخاصاً قادرين على العطاء.
تجاه  السلبية  المجتمع  نظرة  ذلك  من  الأخطر  أن  وأكللد 
أنها  على  الفئة  لللهللذه  ينظر  المجتمع  أن  مللوضللحللاً  المللعللاق، 
مللجللمللوعللة مللن المللتللسللولللين ومللتلللللقللي الإعلللانلللات، وكللثلليللراً ما 
حاولوا  حللال  فللي  والللرفللض  للقهر  الأفلللراد  هللؤلاء  يتعرض 
أو  العمل،  مجالات  بعض  كاقتحام  المجتمع،  في  الانللدمللاج 
طلب الزواج من فتاة سليمة، مشدداً على ضرورة أن تتغير 
هذه النظرة، ويؤمن الجميع بأن المعاق شخص لديه طاقة 
ويستطيع  الأصللحللاء،  إمكانات  تفوق  أن  يمكن  وإمكانات، 

الإبداع وتحقيق الذات في حال منح الفرصة المناسبة.

حلول ومطالب
مللر، وهللو معاق استطاع بجهوده ومن  أبللو  ولخللص 
المؤسسات  وأهللم  أكبر  من  تعتبر  مؤسسة  إنشاء  حوله 
غللزة،  قطاع  مستوى  على  للمعاقين  خللدمللات  تقدم  التي 
تطبيق  الأول،  رئيسيين:  مجالين  فللي  المللعللاقللين  مطالب 
قانون المعاق الفلسطيني الذي يحمل رقم 4 للعام 1999، 
تطبيقه  تم  حللال  في  شأنه،  من  القانون  هللذا  أن  موضحاً 
بصورة كاملة، منح المعاقين حقوقهم في معظم المجالات، 
منوهاً إلى أنه »كان ولا يزال مطلباً شخصياً وحلماً لكل 
قانون ضمان  أي  يتعامل  أن  والثاني، ضللرورة  معاق«.  
اجتماعي قادم مع فئات المعاقين كافة دون استثناء، وأن 
لا يقتصر هذا القانون على المعاقين ممن حدثت إعاقاتهم 
الفلسطينية  الأراضللي  أن  موضحاً  العمل،  إصابات  جراء 
حدثت  مناضلون  هللم  المعاقين  فمعظم  خصوصية،  لها 
لديهم إعاقات بفعل ممارسات الاحتال، أو خال دفاعهم 

عن قضيتهم.
جديد  اجتماعي  ضمان  قانون  أي  يتضمن  بأن  وطالب 
صرف مخصصات ثابتة للمعاقين من غير إصابات العمل، 
البقاء  من  ويخرجهم  كريمة،  حياة  العيش  لهم  يضمن  بما 
تحت رحمة الوزارات الأخرى التي تقدم لهم مساعدات غير 

منظمة.

معطيات خطيرة
أملللا المللهللنللدسللة عللبلليللر عللقلليللل، وتللعللمللل منسقة لمللشللروع 
قبل  مللن  المللمللول   )C.B.R( المجتمع  علللللى  المللبللنللي  الللتللأهلليللل 
وهو   ،)MAP-UK( البريطانية  الطبي  العون  مؤسسة 
غزة،  قطاع  في  حالياً  تنفذ  التي  المشاريع  وأبللرز  أكبر  أحد 
ويللهللدف إلللى دمللج المللعللاقللين فللي المجتمع، مللن خللال تهيئة 
معها،  التعامل  من  ليتمكنوا  بهم  المحيطة  البيئة  وتكييف 
والعاملون  الباحثون  أجراه  ميدانياً  أن مسحاً  فأكدت على 
في المشروع في مدينة رفح جنوب القطاع، كشف عن نتائج 
واحتياجاتهم  المعاقين  أعللداد  حللول  متوقعة،  وغير  مذهلة 

ومستوى الخدمات المقدمة لهم.
برلمانية«،  لللل«آفللاق  خللاص  حديث  فللي  عقيل  وأكلللدت 
الصغيرة  الحللدوديللة  المدينة  تلك  فللي  المعاقين  عللدد  أن 
والفئات  الأعمار  مختلف  من  معاق   4000 حوالي  بلغ 
إعاقات  يعانون  هؤلاء  أن  موضحة  الجنسين،  كا  ومن 

مختلفة.

وأكدت أن »أوضاع معظم هؤلاء المعاقين كانت أكثر من 
ويعانون  الخللدمللات،  أنللواع  لأبسط  يفتقدون  فهم  بائسة، 
أن  موضحة  المجتمع«،  في  الاندماج  من  تمكنهم  عدم  جراء 
من  الرغم  وعلى  المشاريع،  من  والكثير  المللذكللور  المللشللروع 
تقديم  عللن  عللاجللزة  تبقى  نسبياً،  تمويلها  وارتللفللاع  كبرها 
خدمات مناسبة للمعاقين، تؤمن حياة كريمة لهم، لاسيما 
زمنية  بفترة  محكومة  تللكللون  مللا  علللادة  المللشللاريللع  هللذه  أن 

محدودة.
وبلليّللنللت أن احللتلليللاجللات المللعللاقللين كللبلليللرة، لللكللن أبللرزهللا 
ضمان  أو  تللأمللين  نللظللام  أي  ضمن  شملهم  يتم  أن  ضلللرورة 
اجللتللمللاعللي، بللحلليللث يللتلللللقللى هللللؤلاء الأشلللخلللاص مللسللاعللدات 
حاجة  حسب  قللدرهللا  تحديد  يتم  وكافية،  ثابتة  وإعللانللات 

المعاق وأسرته.
وأوضحت عقيل أنه »في بعض الأحيان تكون الخدمات 
ضرورية للمعاق وأسرته، كمرضى الشلل الدماغي، الذين 
الحللفللاضللات،  لللشللراء  كبيرة  مالية  مبالغ  أسللرهللم  يكلفون 
وتأهيل  والعاجات،  والحليب  الأغذية  من  خاصة  وأنللواع 
بصورة  العيش  من  ليتمكنوا  فيها،  يقيمون  التي  الأماكن 

جيدة«.
ونللوهللت إللللى أن الأهللللم مللن المللسللاعللدات المللاللليللة تهيئة 
وتكييف البيئة المحيطة بالمعاق، لتكون جاهزة لاستقباله، 
العامة، وتهيئة  الأماكن  إعادة تأهيل  مشددة على ضرورة 
المجتمع نفسياً لاستقبال المعاقين، وإنهاء الصورة السلبية 
العالقة في عقول الناس عن المعاق كأنه متسول أو شخص 

عاجز وعديم الإرادة.
وشلللددت عقيل على ضلللرورة الإسلللراع فللي إقلللرار نظام 
كريمة  حلليللاة  تللأمللين  إلللى  يسعى  شللامللل،  اجتماعي  ضللمللان 
للللهلللؤلاء المللعللاقللين، ويمللكللنللهللم ملللن الانلللدملللاج فلللي المللجللتللمللع، 

وتخفيف الأعباء المادية الملقاة على عاتق أسرهم.

تجارب مؤلمة
فللي قطاع غللزة، فثمة  الإعللاقللة  أمللا على صعيد تجللارب 
العديد من التجارب المؤلمة، التي عانى ويعاني منها شبان 
حياة  العيش  فللي  حقوقهم  أبسط  مللن  حللرمللوا  وأشللخللاص، 

كريمة كغيرهم من أفراد المجتمع.
العشرينيات من عمرها،  الفتاة سهاد صبح، في  ولعل 
إسرائيلية،  قذيفة  بفعل  ساقيها  إحللدى  فقدت  كانت  التي 
غرب  السلطان  تل  حي  في  الكائن  منزلها  عليها  اقتحمت 
لتلك  نمللوذجللاً  تعد  سللنللوات،  عشر  نحو  قبل  رفلللح،  مدينة 

المعاناة المتواصلة.
سهاد، وعلى الرغم من معاناتها، كانت من المحظوظين 
مقارنة بغيرها، فقد وجدت من يساندها ويقف إلى جانبها 
طويلة،  عللاج  لرحلة  فخضعت  الأهللللليللة،  المللؤسللسللات  مللن 
التحرك  معه  استطاعت  صناعي،  طللرف  بتركيب  انتهت 

بصعوبة.
بها  والمحيطين  سهاد  ذوي  فللإن  ذلللك،  من  الرغم  وعلى 
يؤكدون أنها عانت -ولا تزال- ظروفاً صعبة، وقد خضعت 

لبرامج تأهيل نفسي كي تتجاوز محنتها.
وتلللقلللول سلللهلللاد إن كلللل ملللا تحللصللل عللللليلله ملللن الجللهللات 
الحللكللوملليللة عللبللارة عللن مللبلللللغ شللهللري يللقللارب 200 دولار 
حاجتها  أن  موضحة  غلليللرهللا،  يتقاضاه  لا  ربمللا  أملليللركللي، 

تتعدى هذا المبلغ بكثير.
وأشارت إلى أنها بحاجة للشعور بكونها عنصراً فعالاً 
في المجتمع، وبحاجة إلى رزمة من الخدمات المتنوعة التي 

تطال مجالات متعددة.
اجتماعي  ضللمللان  قللانللون  أي  مللعللدو  ينظر  أن  وتمللنللت 
الشفقة والعطف، وأن  المعاقين نظرة بعيدة عن  إلى  جديد 
يتعاملوا مع هذه الفئة بنوع من المهنية، بحيث يتم منحهم 
بما  كللريمللة،  حلليللاة  العيش  لهم  تضمن  اجتماعية  حللقللوقللاً 
يؤهلهم لاندماج في المجتمع، والتحول إلى عناصر منتجة 

قادرة على العطاء.
إعاقة  صاحب  وهللو  جللربللوع،  نهاد  الللشللاب  تجربة  أمللا 

يتبع
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كاملة، ولدت معه، فبدت أقسى وأصعب من معاناة سهاد.
وبدا نهاد الذي يؤكد أن الدنيا أدارت له ظهرها وأهمله 
المسؤولون، أكثر تمسكاً بالحياة، وإصراراً على أن يصبح 

كغيره من الأصحاء.
نهاد )26 عاماً(، أكد أنه لا يتلقى أية مساعدات أو مبالغ 
يتلقاها  التي  المللسللاعللدات  وكللل  حكومية،  جهات  مللن  ثابتة 
عللبللارة عللن سلللال غللذائلليللة ومللسللاعللدات عينية مللن جهات 
تلك  مللن  بكثير  أكبر  وأمللللله  طموحه  أن  موضحاً  مختلفة، 

المساعدات.
الشباب  من  كغيره  أسللرة  بتكوين  يحلم  أنه  إلى  ولفت 
الأصحاء، وبدأ بالفعل ببذل خطوات من أجل تحقيق ذلك، 
رفضته  أن  بعد  متتالية،  لصدمات  تعرض  أنلله  موضحاً 
أنه معاق، لافتاً  فتيات تقدم لخطبتهن، ليس لشيء سوى 
إلى أنه بعد رحلة بحث شاقة وجد الفتاة التي ارتضت به 

وبحاله، لكن حلم حياته على وشك التبدد بسبب ظروفه.
متطلبات  تللوفلليللر  الآن  حللتللى  يستطع  لللم  أنللله  وأوضللللح 
الللزواج من مهر ومسكن وتكاليف أخللرى، وقد لا يستطيع 

توفيرها.
المتحرك،  كرسيه  على  جللالللسللاً  وكلللان  نللهللاد،  ولللفللت 
عابس الوجه شارد الذهن، إلى أن أكثر ما يشغل تفكيره 
الجللديللدة،  أسللرتلله  احتياجات  تلبية  مللن  تمكنه  كيفية 
وضلللملللان حلليللاة كللريمللة لللهللا، فلللي ظلللل وضللللع معيشي 
بائس له ولأسرته، التي تعتبر من أكثر الأسر فقراً في 

محافظة رفح.
وأوضح أنه يشعر بالألم والحسرة حين يقرأ أو يسمع 
عللن بعض قللوانللين الللضللمللان الاجللتللمللاعللي فللي بعض الللدول 
التي تضمن حياة كريمة  أو الأردن،  الأخللرى مثل إسرائيل 
للشخص المعاق، وتؤمن له متطلباته الشخصية، وتمكنه 
بأن  المسؤولين  مطالباً  كريمة،  حياة  العيش  من  وأسرته 
بللنللوداً خاصة  اجللتللمللاعللي جللديللد  قللانللون ضللمللان  أي  يشمل 
لللهللم الحلليللاة التي  الللفللئللات، ويللوفللر  بللالمللعللاقللين مللن مختلف 

يحلمون بها.
يصبح  بأن  حلمه  بقدر  ثابتة  بإعانة  يحلم  لا  أنه  وأكد 
شخصاً منتجاً، يثبت لمن حوله أنه قادر على العطاء أسوة 
تمكنه  مساعدة  أو  بإعانة  يحلم  أنلله  إلللى  لافتاً  بالأصحاء، 
من إدارة أو فتح مشروع صغير، يحقق به دخاً يعيل من 

خاله أسرته.

حقوق ضائعة
وثمة الكثير من المعاقين ومصابي العمل تعرضوا للظلم 
والقهر، وحرموا من الحصول على حقوقهم، ولم يجدوا من 

يدافع عنهم ليحصّل لهم تلك الحقوق.
ولم  للظلم  تعرض  عاماً(،   47( جزر  أبو  أحمد  العامل 
الدفاع  تتولى  مؤسسة  أو  جهة  وجللود  لعدم  حقوقه،  ينل 

عنه، وتعيد له تلك الحقوق.
فللأبللو جلللزر فللقللد ذراعلللله خلللال عمله فللي إحلللدى الملللزارع 
آلة  التهمت  أن  بعد  عقود،  ثاثة  من  أكثر  قبل  إسرائيل  في 

زراعية ذراعه.
وأكد أن مشغليه أداروا له ظهرهم، ورفضوا إعطاءه أي 
العمل،  أنه غير مسجل في مكتب  حق من حقوقه، بذريعة 

ولا يعمل بصورة رسمية.
مالية  مبالغ  لصرف  اضطر  أنلله  جللزر  أبللو  وأوضلللح 
كللبلليللرة بللعللد أن كلللللف مللحللامللين وجلللهلللات علللديلللدة خللال 
مللحللاولللتلله إثللبللات حللقلله، والحللصللول علللللى تللعللويللض من 
من  أو  فيها،  يعمل  كان  التي  المزرعة  تمتلك  التي  الجهة 
مكتب العمل الإسرائيلي، لكنه لم يستطع الحصول على 
تدعى  إسرائيلية  مؤسسة  إلللى  للتوجه  دعللاه  مللا  ذلللك، 
أية  بهم  تعترف  لا  ممن  العمال  تمنح  وهي  »كارنيت«، 

جهة حقوقاً مالية.
وأشار إلى أنه بعد جهد وعناء حصل على مبلغ صغير 
وصفه بل »محاولة استرضاء«، موضحاً أنه منذ ذلك الحين 
قللوة  ذات  مللؤسللسللة  تللقللوده  قللانللون  أو  نللظللام  إقللللرار  ينتظر 
الكثير  وحقوق  حقوقه  جلب  لتتولى  واسعة،  وصاحيات 
عملهم  خال  بإعاقات  أصيبوا  ممن  أمثاله،  من  العمال  من 

ولم يحصلوا على حقوقهم.
الاجتماعي الجديد،  الضمان  أبو جزر من نظام  وتمنى 
أجل  من  ويعمل  الرحمة،  من  بشيء  ولأمثاله  له  ينظر  أن 
تخفيف معاناتهم من خال صرف مستحقات شهرية ثابتة 
لهم، تمكنهم من إعالة أسرهم، وبخاصة أن إصابته تحول 

دون مقدرته على العمل في أية مهنة.
وشلللاركلللت الملللواطلللنلللة سللالمللة أبللللو رزق أبللللو جللزر 
في  جعلها  قوية  مؤسسة  غياب  أن  مؤكدة  أمنياته، 
حيرة من أمرها، لا تعلم لمن تتوجه كي تسترد حقوقها 

الضائعة.
أبو رزق )67 عاماً(، أوضحت أنها تتقاضى راتباً شهرياً 
من مؤسسة التأمين الإسرائيلية، بعد أن قضى زوجها جراء 
عاماً،  ثاثين  من  أكثر  قبل  إسرائيل  في  عمله  خال  إصابة 
الحرب  بعد  مفاجئة  بصورة  توقف  معاشها  أن  موضحة 

على غزة، ولم يصرف منذ ذلك الحين.
المؤسسات  إلللى  توجهت  أنها  رزق  أبللو  وأوضللحللت 
حقها،  على  للحصول  العمل  مكاتب  وإلللى  الحقوقية، 
لكن أحداً لم يساعدها في ذلك، بدعوى أن هذا الموضوع 
توجهت  التي  تلك  من  جهة  أية  صاحيات  ضمن  ليس 

إليها.
راتبها  يصرف  كي  تشكو  ولمللن  تتوجه،  لمن  وتساءلت 
الذي تعيش منه مجدداً، موضحة أنها لا تزال تعاني رحلة 

بحث من أجل استرداد حقها.
ونللوهللت إللللى أنللهللا كللانللت تللعللانللي مللن الللظلللللم قللبللل وقللف 
صرف معاش التأمين، بسبب قلة المبالغ المصروفة، التي لا 
تتجاوز 1500 شيكل في أحسن الأحوال، ولا يطرأ عليها أي 

تحسن أو غاء معيشة.
وطالبت أبو رزق بتشكيل لجنة أو مؤسسة فلسطينية 
قوية، تمتلك صاحيات واسعة، تمكنها من التفاوض نيابة 
لمنحهم  كللافللة،  الجللهللات  أمللام  أمثالها  مللن  غيرها  وعللن  عنها 

حقوقهم التي حرموا منها.

تجارب دول
الاجتماعي  الضمان  أنظمة  اختاف  مدى  واضحاً  وبدا 
أوراق  سلسة  ضمن  خاصة  دراسللة  وفللق  العالم،  دول  في 
خلللللفلليللة لملللشلللروع تللطللويللر ملللشلللروع قلللانلللون نلللظلللام ضللمللان 

اجتماعي لفلسطين، أشرفت على إعدادها مؤسسة مواطن؛ 
المؤسسة الفلسطينية لدراسة الديمقراطية.  فنظام الضمان 
والإعاقة  للشيخوخة  إعانات  يقدم  الإسرائيلي  الاجتماعي 
ومساعدات  اجتماعي  تأمين  برنامجي  خللال  من  والللورثللة 

اجتماعية.
الإسرائيليين  كل  الاجتماعي  التأمين  برنامج  ويغطي 
المقيمين الذين تبلغ أعمارهم 18 سنة أو أكثر، باستثناء من 
و62   60 بين  ما  أعمارهم  وتتراوح  إسرائيل،  إلى  هاجروا 

سنة.
ويغطي برنامج المساعدات الاجتماعية كل الإسرائيليين 
المقيمين، ممن تبلغ أعمارهم 20 سنة أو أكثر )الحد الأدنى 
للسن في حالات محددة 18 سنة(، باستثناء من يتبعون 
مللؤسللسللات تمللولللهللا الحللكللومللة أو الللوكللالللة اللليللهللوديللة، أو 
في  يخدمون  ومللن  دينية،  مؤسسة  أو  المحلية،  السلطات 
الجيش النظامي، أو متزوجين ممن يخدم فيه، وأعضاء في 
»الكيبوتسات« أو القرى التعاونية، ومن يملك سيارة »إلا 
إذا كان معاقاً أو يعيل معاقاً«، أو مخولاً قانونياً باستخدام 

سيارة لإدرار الدخل، وطلبة التعليم العالي.
الضمان  نظام  يغطي  الإعللاقللة،  بإعانات  يتعلق  وفيما 
إعانات  من  مختلفة  أنللواع  خمسة  الإسرائيلي  الاجتماعي 
التي  البلدان  في  أيضاً  المساعدات  تلك  الإعاقة، ويتم تقديم 
لها اتفاقيات ثنائية مع إسرائيل، وتتم مراجعتها كل عام، 

لتعكس الارتفاع في مؤشر سعر المستهلك.
الإسللرائلليلللللي  الاجللتللمللاعللي  الللضللمللان  بللرنللامللج  ويتضمن 

الأشخاص  يكون  بحيث  الإسرائيلي،  المعاق  رعاية  منحة 
المحميون من الذين يعتمدون في أداء مهامهم اليومية على 
إعاقتهم الإجمالية المحققة  مساعدة الآخرين، وتبلغ نسبة 
60% على الأقل، ويحصلون على إعانات إعاقة، ويحق لهم 

الحصول على منحة رعاية معاق.
ويحتوي نظام الضمان الاجتماعي على منحة التنقات، 
ويحمي المقيمين الإسرائيليين الذين تتراوح أعمارهم بين 3 
سنوات وسن التقاعد للرجال، ويفتقدون القدرة على التنقل 
منحة  على  الحللصللول  لهم  يحق  وبللالللتللالللي  محقق،  بشكل 
التأهيل  إعللانللة  الإعللاقللة  إعللانللة  نظام  يتضمن  كما  تنقات، 
إعاقة  درجلللة  لديهم  الللذيللن  عليهم  المللؤمللن  ويحمي  المهني، 
جسدية تبلغ 20% على الأقل، ولا يستطيعون العمل بسبب 

تلك الإعاقة.
ويتضمن نللظللام إعللانللة الإعللاقللة إعللانللة الللطللفللل المللعللاق، 
الطفل  يكون  أن  يجب  فيه  المحميين  لأشخاص  وبالنسبة 
إسرائيلياً مقيماً في إسرائيل، ولا يعيش مع أسرة راعية أو 
في مؤسسة، ولا يحصل على منحة تنقل، إلا لو كان مصنفاً 
على أنه معاق حركة بنسبة 80%، فيجب أن يتراوح عمره 

بين 91 يوماً و3 سنوات.

الأردن
العاملين  الأردنللللي  الاجللتللمللاعللي  الللضللمللان  نللظللام  يغطي 
كافة ممن تزيد أعمارهم على 16 عاماً وأكثر، ويعملون في 
إلى  إضافة  فأكثر،  عاملين  خمسة  تضم  خاصة  مؤسسات 
والبلديات  والجامعات  العام  والقطاع  الحكومة  موظفي 
ومجالس القرى، ويشمل هذا النظام العاملين الأردنيين في 

منظمات دولية أو بعثات دبلوماسية.

من   %50 المللعللاش  فيساوي  الإعللانللات،  صعيد  على  أمللا 
متوسط دخل الشخص الشهري، ولو كانت لديه مساهمة 
بما بين 60 و119 شهراً تزيد الإعانة بنسبة 0.5% عن كل 
سنة كاملة.  ولو كانت لديه مساهمة تبلغ 120 شهراً على 
الأقل تزيد الإعانة بنسبة 1% عن كل سنة كاملة.  ولو كان 
الحصول  له  يحق  مستمرة،  رعاية  إلللى  يحتاج  الشخص 

على نفقة عناية مستمرة، وتبلغ 25% من المعاش.

سبعة  كذلك  الأردنللي  الاجتماعي  الضمان  نظام  ويقدم 
أنلللواع مختلفة مللن إعللانللات إصللابللة الللعللمللل: إعللانللة الإعللاقللة 
المستمرة،  العناية  نفقة  الدائمة،  الإعللاقللة  معاش  المؤقتة، 
معاش  الطبية،  العاملين  إعللانللة  الجللزئلليللة،  الإعللاقللة  إعللانللة 

الورثة، منحة الجنازة.

جنوب أفريقيا
والإعاقة،  الشيخوخة،  إعانات  أفريقيا  جنوب  وتقدم 
والورثة من خال برنامج الإعانة الاجتماعية الذي تديره 
مواطني  كل  البرنامج  ويغطي  الاجتماعية،  التنمية  وزارة 
يتلقون  مللن  باستثناء  المللللوارد،  مللحللدودي  أفريقيا  جللنللوب 

الدعم والرعاية في مؤسسات الدولة.
لأن  الللعللام،  القطاع  عاملو  الإعللانللات  تلك  من  ويُستبعد 
لديهم برنامجهم الخاص، ويحق للشخص الحصول على 

نوع واحد فقط من الإعانات.
الغير،  وللللدى  أنفسهم  لللدى  العاملين  يخص  فيما  أمللا 

وأرباب العمل الذين تنطبق عليهم الشروط، فا يساهمون 
أفريقيا  جللنللوب  حللكللومللة  وتتحمل  الللبللرنللامللج،  تمللويللل  فللي 

تكاليف التمويل بالكامل.
يقدم نظام الضمان الاجتماعي في جنوب أفريقيا نوعاً 
واحداً من إعانات الإعاقة، ويشمل هذا النظام ضمن إعانات 
الإعاقة ما يعرف بل »الأشخاص المحميين«، وهم مواطنون 
بين  الشخص  عمر  ويللتللراوح  أفريقيا  جنوب  فللي  مقيمون 
16 و64 سنة إن كان رجاً، وبين 18 و59 لو كانت امرأة، 
ويللحللق للله الحللصللول علللللى منحة إعللاقللة مللؤقللتللة لللو كلللان لا 
 6 من  لأكثر  نفسه  على  يعتمد  أن  محقق،  بشكل  يستطيع، 

أشهر.
تبلغ  الذين  لأشخاص  الدائمة  الإعللاقللة  إعانة  وتُللدفللع 
يستطيعون  لا  أنهم  تحقق  لو  أكثر،  أو  سنة   35 أعمارهم 
الاعتماد على أنفسهم لمدة تزيد على 12 شهراً، ومن يحتاج 
إعانة  الحللصللول على  أيللضللاً  للله  رعللايللة مستمرة يحق  إلللى 

إضافية.
دخولهم  المللعللاقللين  الللسللكللان  مللن  العظمى  والللغللالللبلليللة 
توفر  أن  استطاعت  الدولة  أن  من  الرغم  وعلى  ضعيفة، 
تغطية معقولة لنسبة لا بأس بها من المعاقين البالغين، 
لللم تستطع أن تللقللوم بللالأمللر نللفللسلله مللع الأطللفللال  فللإنللهللا 

المعاقين.
الللتللشللريللعللي الحلللاللللي للضمان  وبلللوجللله عللللام، الإطلللللار 
إلى  إدارته وتخصيص مللوارده، تميل  الاجتماعي، وأنظمة 
الاحتياجات  تجاه  الحساسية  وعللدم  والعقابية،  التمييز، 
أو  التنسيق  بللعللدم  أيللضللاً  تتسم  كللمللا  للمعاقين،  الخللاصللة 

المائمة، وتضربها مستويات عالية من النصب.
تغطية  هناك  فليست  العمل،  بإصابات  يتعلق  فيما  أما 
لدى  والعاملين  الرسمية،  غير  والعمالة  المنزلية،  للعمالة 
أنفسهم، والمقاولين التابعين لجهات أخرى، كما أنه ليست 
العمل، فالافتقار  فللي سللوق  إدملللاج  إعلللادة  مللبللادرات  هللنللاك 
في  ازدواجية  عنه  تنتج  الأخرى  الإعانات  مع  التكامل  إلى 
العمل من  إعللانللات إصللابللة  أفريقيا  الللدفللع.  وتللقللدم جللنللوب 
خال برنامج التزام أرباب العمل، الذي يشتمل على تأمين 

إجباري مع شركة حكومية.
يديره  بينما  الللعللمللل،  وزارة  الللبللرنللامللج  على  ويللشللرف 
بما  العاملين،  كل  البرنامج  ويغطي  التعويضات،  مفوض 
المسلحة،  الللقللوات  وأفلللراد  بعقود،  العاملين  بعض  ذلللك  في 
لكنه لا يغطي العمالة المنزلية في البيوت، وفئات أخرى من 

العاملين بعقود، وأفراد القوات المسلحة.

السويد
يللقللدم نللظللام الللضللمللان الاجللتللمللاعللي الللسللويللدي نللوعللين 
مختلفين من حزم تعويضات )إعانات( المرض ضمن معاش 
للضرائب،  خاضعة  النظام  هذا  في  الإعانات  وكل  الإعاقة، 
سعر  مللؤشللر  فللي  الللزيللادة  لتعكس  سللنللويللاً  تعديلها  ويللتللم 

المستهلك.
المحميين،  الأشللخللاص  يخص  فيما  النظام،  لهذا  ووفللقللاً 
يجب أن يكون لدى الشخص فقدان للقدرة على الكسب تبلغ 
نسبته 25% على الأقل، وأن يكون متمتعاً بالتغطية عند بدء 
الإعاقة، حتى يصبح الشخص مؤهاً للحصول على المكون 
المضمون المعتمد على الإقامة من معاش الإعاقة، ويجب أن 
تكون لديه تغطية لا تقل عن 3 سنوات، وأن يكون مقيماً في 

دول الاتحاد الأوروبي أو المنطقة الاقتصادية الأوروبية.

المعتمد على  المكون  للحصول على  وحتى يكون مؤهاً 
لمدة سنة واحدة  لديه دخل مستمر  أن يكون  الدخل، يجب 
المعتمد  والمكون  محددة،  مدة  ضمن  السويد  في  الأقللل  على 

على الدخل يدفع في الخارج أيضاً.

كامل  معاش  المرض،يقدم  بتعويضات  يتعلق  وفيما 
في  للمقيم  السنة  فللي  كللرونللة   95280 الكاملة  للإعاقة 
السويد لمدة لا تقل عن 40 سنة، ولم يحصل على إعانة 
السويد  في  مقيماً  الشخص  كان  ولو  بالدخل،  مرتبطة 
لمدة تقل عن 40 سنة يتم تقليص المعاش الكامل بنسبة 
40/1 عن كل سنة إقامة أقل من الل 40 سنة.  وفي حالة 
بنسبة  الكامل  المللعللاش  تقليص  يتم  الجللزئلليللة،  الإعللاقللة 
المحققة،  الإع��اق��ة  درج��ة  حسب   %75 أو   ،%50 أو   ،%25
أيللضللاً الحللصللول علللللى علللاوة في  الللشللخللص  ويستطيع 

السنة للمعاونة المستمرة.
بالدخل،  المرتبط  المللرض  بتعويض  يتعلق  فيما  أمللا 
فيعوض المعاش 64% من دخل الشخص السنوي، الذي 
خال  سللنللوات   3 أفللضللل  متوسط  أسلللاس  على  يحتسب 

الفترة السابقة على الطلب مباشرةً .
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أحمد فراج

 مقارنة مع  تجارب عدة دول في تطبيق أنظمة التأمينات الصحية

نحو تطبيق قانون مستقل للتأمين الصحي يراعي تقديم
كافة الخدمات الصحية ويشمل جميع فئات المجتمع

شرع العديد من الدول، المتقدمة أو النامية منها، بالعمل 
على إيجاد أنظمة خاصة بالتأمين الصحي، سواء أكان ذلك 
باعتماده  أم  الاجتماعي،  الضمان  بنظام  شموله  خال  من 
المجتمع،  فئات  معظم  أو  كافة  يشمل  بحيث  منفرد،  بشكل 
لتقديم الخدمات الصحية لها، ضمن منظومة نظام اجتماعي 
وإيلللرادات  حكومية  بمصادر  ومللدعللوم  دولللة  كل  في  معتمد 

يدفعها المستفيد من التأمين الصحي وبنسب متفاوتة.
وفي الأراضي الفلسطينية تحديداً، وضمن ما هو مطبق 
المعونة  على  بالأساس  تعتمد  اجتماعي  ضمان  أنظمة  من 
التأمينات  نللظللام  يللقللع  الللداعللمللة،  والمللؤسللسللات  الخللارجلليللة 
يطبق  ما  منظومة  عن  منفصل  بشكل  يطبق  الللذي  الصحية 
بللوزارة  ممثلة  الحكومة  عاتق  على  اجتماعي،  ضمان  مللن 

الصحة.
أنظمة  بعض  بللين  المللقللارنللة  سنحاول  التقرير،  هللذا  فللي 
الاجتماعي  الضمان  نظام  ضمن  المشمولة  الصحي  التأمين 
أفريقيا  وجللنللوب  الأردن  فللي  وبللخللاصللة  عللنلله،  والمللنللفللصلللللة 
مبررات  حول  عدة  صيغ  في  والبحث  وإسرائيل،  والسويد 
فصل التأمين الصحي عمّا يطبق من أنظمة ضمان اجتماعي 
في الأراضي الفلسطينية، وما هي الصيغة الأفضل لتطبيقه 
القطاعين  بللين  مللا  وبالشراكة  كللافللة،  المجتمع  فئات  ليشمل 

العام والخاص.

التأمينات الصحية في إسرائيل
تللقللدم إسللرائلليللل فللي إطلللار نللظللام الللضللمللان الاجللتللمللاعللي، 
مللن خال  وأمللومللة  مللرض  إعللانللات  إعللانللات متكاملة تشمل 
بللرنللامللج الللتللأمللين الاجللتللمللاعللي لللديللهللا، الللللذي يللقللدم إعللانللات 
بحيث  طبية،  وإعانات  أمومة،  ومنحة  ولأمومة،  للمرض، 
تغطيهم  الذين  العاملين  مرض  حالات  الإعانات  تلك  تغطي 
اتفاقية جماعية، وحالات الأمومة لكل النساء العامات لدى 
ويتلقون  أكثر،  أو  عاماً   18 أعمارهن  بلغت  ومن  أنفسهن، 
الرعاية  يغطي  الاجتماعي  التأمين  وبرنامج  مهنياً،  تدريباً 

الصحية لكل المقيمين في إسرائيل.
وفيما يتعلق بمساهمة العاملين المؤمن عليهم، فهي تبلغ 
ما نسبته 1ر3% من الدخل لو قل عن 60% من متوسط الأجر 
الدخل  م��ن   %5 وبنسبة  الللوطللنللي،  المستوى  على  الشهري 
ويساهمون  الطبية،  الإعانات  في  النسبة،  تلك  على  زاد  لو 
بنسبة 04ر0% من الدخل لو قل عن 60% من متوسط الأجر 
الشهري على المستوى الوطني، وبنسبة 87ر0% من الدخل 

لو زاد على تلك النسبة، في إعانة الأمومة.
دخله  يتراوح  أن  ينبغي  المساهمة  للعامل  يحق  وحتى 
أضعاف  وخمسة  دولار(  )61ر1148  شواكل   3710 بين 
 38315( الوطني  المستوى  على  الشهري  الأجللر  متوسط 

شيكاً(.
ولا يساهم أرباب العمل في الإعانات الطبية، ويساهمون 
بنسبة 12ر0% من الدخل لو قل عن 60% من متوسط الأجر 
الشهري على المستوى الوطني، وبنسبة 16ر0% من الدخل 
لو زاد على تلك النسبة في إعانات الأمومة.  وحتى يساهم 
 3710 بين  دخله  يتراوح  أن  يجب  التمويل  في  العمل  رب 
شواكل إسرائيلية جديدة، وخمسة أضعاف متوسط الدخل 

الشهري على المستوى الوطني.
تساهم  لكنها  الطبية،  الإعانات  في  تساهم  لا  الحكومة 
بنسبة 09ر0% من الدخل في إعانات الأمومة.  كذلك تساهم 

الحكومة في منحة الولادة، ومنحة العاج بالمستشفى.

الأردن
العامة للضمان الاجتماعي  في الأردن، تطبق المؤسسة 
الضمان  ومتقاعدي  مشتركي  على  الصحي  التأمين  نظام 
الذين لا يتمتعون بأي تأمين صحي آخر، حيث  الاجتماعي 
في  الصحي  بالتأمين  خللاص  مستقل  صندوق  إنشاء  جللرى 
المؤسسة، وذلك وفقاً لما تضمنه قانون الضمان الاجتماعي.

الللصللحللي علللللى مللتللقللاعللدي ومشتركي  الللتللأمللين  ويللطللبللق 
الضمان الاجتماعي وأسرهم غير المنتفعين من تأمين صحي 

آخر والبالغ عددهم )3ر1( مليون شخص.

وزارة  الصحي:  التأمين  عن  المسؤولة  الجهات  وتشمل 
المستشفيات  جمعية  الأطباء،  نقابة  المالية،  وزارة  الصحة، 
الخاصة، اتحاد نقابات عمال الأردن، نقابة الصيادلة، اتحاد 
الصحية،  للتأمينات  الأردنلليللة  الجمعية  التأمين،  شللركللات 
جمعية حماية المستهلك، غرفة صناعة الأردن، غرفة تجارة 

الأردن، إضافة إلى خبراء في التأمين الصحي.
ويللوفللر الللتللأمللين الللصللحللي الأردنلللللي مللن خلللال صللنللدوق 
للللللتللأمللين الللصللحللي مستقل مللاللليللاً، ويللشللمللل جللملليللع شللرائللح 
المجتمع الأردني، بحيث أنه مستدام لتوفير التأمين الصحي 

لمشتركي ومتقاعدي الضمان الاجتماعي وعائاتهم.
ويللغللطللي اللللتلللأملللين الللصللحللي نللفللقللات اللللعلللاج الللطللبللي، 

والمستشفى، والانتقال، وخدمات إعادة التأهيل.

جنوب أفريقيا
يغطيهم  الللذيللن  أفللريللقلليللا  جللنللوب  سللكللان  نسبة  تللتللزايللد 
وهم  متسارع،  بشكل  الصحية  الرعاية  فللي  الللعللام  القطاع 
الأكثر مرضاً، والأقل صحة من النسبة التي يغطيها القطاع 
الخاص.  ويحاول القطاع الخاص أن يحول مرضى فيروس 
نقص المناعة البشرية المكتسبة )الإيدز( والأمراض المزمنة 
التابع  الصحي  الللنللظللام  يشهد  بحيث  الللعللام،  الللقللطللاع  إلللى 
يتوسع  بينما  ميزانيته،  في  متزايداً  تقليصاً  العام  للقطاع 
القطاع الخاص، ما يزيد من الدعم الضريبي الفعلي، فضاً 
من  يهربون  الصحية  الللرعللايللة  مجال  فللي  العاملين  أن  عللن 

القطاع العام إلى القطاع الخاص.
صحي  تأمين  نظام  إنشاء  على  أفريقيا  جنوب  وتعمل 
العام والخاص معاً في نظام شامل  القطاعين  وطني يدمج 
التعامل  توحيد  يتم  بحيث  الاشتراكات،  على  يعتمد  واسع 
مللع المللخللاطللر مللن خللال الللضللرائللب، واللللوكلللالات الحكومية، 
بين  المخاطر  مساواة  وآليات  المجتمعية،  التقديرات  وإنفاذ 
إطار  في  ذلللك  يجري  كي  وذلللك  والخلللاص،  العام  القطاعين 
الأساسية  الخللدمللات  من  الأدنللى  الحللد  تقديم  خاله  من  يتم 

للمواطنين.
وتهيمن على صناعة التأمين في جنوب أفريقيا مصالح 
المتمتعين  العاملين  السكان  نسبة  وتقدر  وراسللخللة.   قوية 
يتمتع  بينما  الللنللصللف،  بللحللوالللي  ضعيف  شخصي  بتأمين 
النصف الآخر بتأمين زائد على الحاجة.  وهناك افتقار كبير 

للتنافسية في سوق الخدمات المالية.
المرض والأمومة من خال  إعانات  أفريقيا  تقدم جنوب 
برنامج الإعانة الاجتماعية.  وتشمل الإعانة الطبية، وعادة 
ثنائي  مجلس  ويللديللرهللا  الللعللمللل،  وزارة  عليها  تللشللرف  مللا 
تأمين  وصندوق  المحلية،  البطالة  إعانة  ولجللان  الأطلللراف، 

البطالة.
العاملين  كللل  الاجتماعية  المللسللاعللدات  برنامج  ويغطي 

الذين يعملون أكثر من 24 ساعة في الشهر، والعاطلين عن 
العمل، والعاملين الذين تقلص أجرهم إلى ثلث الأجر المعتاد 
والأجانب  الحكومة،  موظفي  البرنامج  يغطي  ولا  أقللل.   أو 
معاشاً  يتلقون  الذين  والأشخاص  مؤقتة،  بعقود  العاملين 

شهرياً من الدولة، أو إعانة إصابة العمل أو إعانة البطالة.

السويد
تأتي  التي  الطبية  الرعاية  إعانات  السويد، تشمل  وفي 
الأسللنللان  عللاج  الاجللتللمللاعللي،  للضمان  متكامل  نللظللام  ضمن 
لللأطللفللال والللفللتلليللة حللتللى سللن 20 عللامللاً، وإعلللانلللات لرعاية 
الأسنان الأساسية والوقائية، وإنسولين مجانياً، و60 إلى 
زيارة  لكل  أميركياً(  دولاراً  )42ر9-19ر47  كرونة   300
للطبيب، بحد أقصى 900 كرونة )29ر141 دولار أميركي( 

كل 12 شهراً.
وبالنسبة للعاج في المستشفيات العامة، تتم تغطية ما 
يزيد على 80 كرونة يومياً، وتتم إعادة نسبة من مصاريف 
كل  أيللضللاً  الإعللانللة  مللن وإلللى المستشفى.  وتغطي  الانللتللقللال 
تكاليف الأدوية الأخرى التي تزيد على 900 كرونة للسنة 
الللسللنللة الأولللللى، تغطي الإعلللانلللات تكاليف  الأوللللللى.  وبللعللد 

الأدوية الأخرى التي تزيد على 1800 كرونة في السنة.

أنظمة التأمين الصحي في فلسطين
سللواء  اجتماعي،  ضملان  أنظمة  مللن  طبق  فيما  يدخل  لللم 
تعتمد  التي  الإعانات  أنظمة  أو  الاجتماعية،  التأمينلات  نظام 
في  الصحية  للتأمينات  خللاص  نظام  الخللارجللي،  الدعم  على 

الأراضي الفلسطينية، بحيث يشمل شرائح المجتمع كافة.
ويللللدخللللل فللللي عللللللداد ملللللللزودي الخللللدمللللات الللصللحلليللة فللي 
الحكومية،  غير  والمنظّمات  الصحة،  وزارة  من  كلللّ  فلسطين 
الاجئين  وتشغيل  غوث  وكالة  عن  فضاً  الخللاص،  والقطاع 
المزود  الصحة  وزارة  تعتبر  بحيث  »الأونلللرا«،  الفلسطينيين 
جمة  صعوبة  يوجد  ما  وهللذا  الصحية،  للخدمات  الأسللاسللي 
في تضمين نظام للتأمينات الصحية ضمن نظام عام للضمان 

الاجتماعي.
تكلفة  م��ن   %90 إلللى   70 بللين  مللا  الصحة  وزارة  وتغطي 
على  مضت  الللتللي  الللفللتللرة  بحسب  متابعته  الللواجللب  الللعللاج 
العلاج  تكلفة  م��ن   %70 تغطي  اللللوزارة  أنّ  )أي  الللفللرد  تأمين 
على  مضى  للذين  العلاج  تكلفة  من  و%80  الجللدد،  نين  للمؤمَّن
تأمينهم ثاثة أشهر، و90% للأفراد الذين مضى على تأمينهم 
سنة واحدة على الأقللل(، إلا أن نسبة تغطية تكاليف العاج 
العام والأشخاص  القطاع  المدنيين وعمال  الخاص بالموظفين 

ذوي الإعاقة تبلغ %95.
والملللرضلللى المللتللمللتللعللين بللتللأمللين صللحللي عللللام، الللللذي تللوفللره 
وزارة الصحة في الأراضي الفلسطينية، يحتاجون أيضاً إلى 

بها،  التمتع  لهم  يحقّ  التي  الصحية  الخدمات  من  الاستفادة 
والتي توفّرها لهم المستشفيات العامة في مناطق أخرى، بدلاً 

من أن تتم إحالتهم إلى منظمات غير حكومية.

الحصول على التأمين الصحي العام
لهم الحصول على تأمين صحي عام  الذين يحق  المرضى 
الصحة  الصحية في عيادات  يمكنهم الاستفادة من الخدمات 
الأوّلية المنتشرة في المناطق الريفية والمستشفيات الحكومية 

العامة الواقعة في المدن عندما تدعو الحاجة إلى ذلك.
الأفللراد بتأمين  وبشكل عام، لا يوجد شرط مسبق لتمتع 
صحي طالما أنهم قادرون على تسديد الرسوم المتوجب دفعها.

ما  شيكاً،   960 الحكومي  الصحي  التأمين  رسوم  وتبلغ 
على  ويتعين  سنوياً،  الللواحللدة  للعائلة  دولاراً   270 يللعللادل 
الإعاقة،  أم من غير ذوي  الإعاقة  أكللان من ذوي  الفرد، سللواء 
لدى  علاجه  تكلفة  من  و%30   5 بين  تتراوح  نسبة  يغطي  أن 
أو  الخللاص  القطاع  أو  الحكومية  غير  المنظمات  إلللى  إحالته 
الخارج، على أن تكون النسبة الواجب تغطيتها رهناً بالفترة 
التي مضت على تأمين الفرد.  وتقوم الحكومة تلقائياً بتغطية 

تكاليف التأمين الصحي الخاص بعمال القطاع العام.

تطبيق نظام تأمينات صحية متكاملة
صحية  تأمينات  نللظللام  لتطبيق  الأمللثللل  الصيغة  وحلللول 
عبد  سمير  الدكتور  يللرى  الفلسطينية،  الأراضللي  في  متكاملة 
»ماس«،  الفلسطيني  الاقتصادية  السياسات  معهد  مدير  الله، 
تنظيم  إعلللادة  على  العمل  جلللذري،  وبشكل  »يتطلب،  ذلللك  أن 
أن  يجب  بحيث  متكامل،  صحي  نظام  وإيللجللاد  العمل،  سللوق 
يغطي فئات المجتمع كافة، وقد يكون ذلك ضمن نظام مستقل 

ومنفصل عن أنظمة الضمان الاجتماعي«.
بدوره، اعتبر شاهر سعد أمين عام الاتحاد العام لنقابات 
الفلسطيني  الصحية  التأمينات  قللانللون  إن  فلسطين،  عللمللال 
منفصل عما يطبق من ضمان اجتماعي على الفئات كافة، وان 

كانت إصابات العمل مشمولة بقانون التأمينات الاجتماعية.
تقدم  الأهلية:  المنظمات  شبكة  عام  أمين  جللرار  عام  وقللال 
منوهاً  الصحة،  مجال  في  الخ��دم��ات  من   %60 نحو  الحكومة 
العالية  النسبة  من  الرغم  على  خدمات  من  يقدم  »مللا  أن  إلللى 
التي تغطيها الحكومة، غير مقنع للمواطنين، بحيث يضطرون 
للذهاب للقطاع الخاص من أجل التأمين«، مؤكداً في هذا المجال 

أن »موضوع التأمينات الصحية قانون قائم بحد ذاته«.
من جهته، قال محمد العطاونة مسؤول الإعام في اتحاد 
نقابات العمال: إن نظام التأمينات الصحية الموجود حالياً لا 
إلى  مشيراً  يغطيهم،  ولا  العمال  فئات  من  المتضررين  يراعي 
أن قانون التأمينات الاجتماعية الذي تم إلغاؤه، كان يتضمن 
بالتأمينات  يتعلق  فيما  الللعللمللال  حللقللوق  تحفظ  علللدة،  أمللللوراً 

الصحية، لاسيما تأمين انتفاضة الأقصى.
صحية  تأمينات  نظام  الآن  المطلوب  العطاونة:  وأضللاف 
 1500 عللن  الللشللهللري  دخلهم  يقل  الللذيللن  كللافللة  الللعللمللال  يغطي 
شيكل، ونحن نطالب وزارة الصحة والمسؤولين في الحكومة 
بلللأن يشمل أي نللظللام تللأمللين صللحللي، سلللواء جلللاء ضللمللن نظام 
فئات  كللافللة  مللنللفللصللاً،  كلللان  أم  الاجللتللمللاعللي  للضمان  متكامل 
المجتمع والطبقة العاملة، وأن يتميز بالشمولية، ليتضمن من 
يعمل في سوق منتظمة، أو من هم من أصحاب الدخل المحدود.

نظام  لصياغة  المختلفة  الأروقللة  داخللل  يطرح  ما  أن  وأكللد 
تأمينات صحية متخصص، بمعنى أن يتبع لشركات خاصة، 
والعربية.   الدولية  العمل  منظمات  وقللوانللين  مبادئ  يخالف 
وأوضح أن »اتحاد النقابات يرى في أنظمة الضمان الاجتماعي 
إضافة  كللافللة،  المجتمع  فئات  تشمل  أن  يجب  أساسية  رافللعللة 
الديمومة  يكفل  الصحية  بالتأمينات  خاص  نظام  تمرير  إلى 

والاستمرارية وبدعم من جميع القطاعات المجتمعية«.

مشتركة  صيغة  إيللجللاد  الآن  المللطلللللوب  الللعللطللاونللة:  وقلللال 
لاسيما  العاملين،  حقوق  تراعي  صحية  تأمينات  نظام  نحو 
محدودي الدخل، وتساندهم فيما يتعلق بضمان توفير عاج 

مناسب يشمله نظام التأمين.
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فيما يكفل مشروع قانون الضمان الاجتماعي »تأمينات المرض« ضمن الرزم الإضافية

غزة: التأمين الصحي مضمون في الجهات الحكومية ويُعمل
به في المنظمات الأهلية وشبه غائب عن مؤسسات القطاع الخاص

ضللرورة  الصحي  والتأمين  الإنللسللان،  حقوق  مللن  أصيل  حللق  الصحة  لأن 
المللواطللن،  لها  يتعرض  قللد  الللتللي  الصحية  الأخللطللار  مللن  الأملللن  لتوفير  واجللبللة 
وحلليللث أن مللبللادئ حللقللوق الإنللسللان نللصللت علللللى حللق كللل شللخللص فللي التمتع 
بمستوى معيشي يكفي لضمان الصحة والرفاهية له ولأسرته، ضمن تلبية 
حقه في الضمان الاجتماعي، فقد رأى مشروع  قانون الضمان الاجتماعي في 
فلسطين أن قضية »تأمينات المرض« هي قضية تندرج ضمن الرزم التأمينية 
الإضافية، وفقاً لما ورد في المادة 73 من مشروع القانون، بحيث يبقى العمل 
سارياً بقوانين وأنظمة وأنواع التأمينات الصحية المطبقة في الضفة الغربية 
تعدد  ضوء  في  لاسيما  الاجتماعي،  الضمان  قانون  نطاق  خارج  غزة  وقطاع 
الذي تقوم به الحكومة في توفير  الرئيسي  الرعاية الصحية، والدور  جهات 

اللتأمينات والخدمات الصحية للمواطنين.
والقوانين  وأنللواعللهللا  التأمينات  هللذه  واقللع  بحث  إلللى  التقرير  هللذا  ويسعى 
الصحية،  الرعاية  خللدمللات  تقديم  أساليب  وكللذلللك  غللزة،  قطاع  فللي  لها  المنظمة 
الاقتصادية والمؤسسات  المنشآت  الاجتماعي، وسريانه في  وعاقتها بالضمان 
العامة، ومواقف الجهات المعنية به، كوزارة الصحة، والنقابات، وأرباب العمل، 

والعاملين أيضاً.
الصحية  التأمينات  ضمان  كيفية  على  الضوء  برلمانية«  »آفللاق  تسلط  كما 
للمعايير الأساسية التي يكفلها حق الإنسان في التمتع بصحة جيدة، والحماية 

من الأمراض، وتلقي خدمات صحية مائمة.

واقع التأمينات الصحية في غزة
تأمينات  بين  ما  غللزة،  قطاع  في  المنتشرة  الصحية  التأمينات  أنللواع  تنقسم 
الللعللادي،  الصحي  التأمين  نللوعللين:  إلللى  تنقسم  بللدورهللا  وهللي  حكومية،  صحية 
صحية  تأمينات  بين  وما  ومتضررين(،  عمال  )تأمين  الطارئة  الظروف  وتأمين 

خاصة تتبع لشركات تأمين عاملة في الأراضي الفلسطينية.
والبنوك،  الأهلية  والمنظمات  بالمؤسسات  خاصة  صحية  تأمينات  وهناك 
وتجمع ما بين النوعين السابقين من التأمين، وكذلك تأمين موظفي وكالة الغوث 

الدولية »أونروا« والمنظمات الدولية العاملة في قطاع غزة.

التأمين الحكومي
وجود  وتضمن  تراعي  أن  يجب  التي  الرسمية  الجهة  الصحة  وزارة  تُعد 
تأمين صحي للمواطنين، وحيث أن واقع الانقسام الذي جرى في الرابع عشر من 
حزيران من العام 2007، فرض تغييرات كبيرة في الواقع الفلسطيني، ومجال 
الصحة جزء من هذا الواقع، فكان لا بد من بحث واقع ومستقبل التأمين الصحي 

المعمول به في قطاع غزة، في ظل هذا الانقسام.
»آفللاق  لللل  أحللاديللث  فللي  المقالة  الحكومة  فللي  الصحة  وزارة  مللن  خللبللراء  يقول 
برلمانية«، إن وزارة الصحة عملت بكل إمكاناتها على ضمان سريان نظام التأمين 
الصحي للمواطنين في قطاع غزة، وهو ما تطبقه وحدة التأمينات الصحية في 

الفترة الحالية، مشيرين إلى أن هناك نوعين من هذه التأمينات.
إدارة  تعد  التي  الصحي  التأمين  بوحدة  ترتبط  التأمينات  هذه  أن  وأضافوا 
خدمية متخصصة بتقديم خدمات الاشتراك في نظام التأمين الصحي للمواطنين، 
المستشفيات  في  للمرضى  الخدمات الصحية  بتقديم  خالها  من  يسمح  والتي 
لها عاقة وثيقة  التأمينات  أنللواع هذه  أن  إلى  الصحة، مشيرين  ومراكز وزارة 
الواجب  الصحية  الخدمة  حجم  في  الوحدة  هذه  أهمية  وتبرز  المالي،  بالجانب 

تقديمها للمشمولين بالتأمين الصحي.
وبللحللسللب عللمللل وحلللدة الللتللأمللين الللصللحللي فللي وزارة الللصللحللة فللي غلللزة، فللإن 
التأمينات الصحية تنقسم إلى قسمين: الأول يتمثل بالتأمينات العادية المتعلقة 
بالنظام الرسمي مثل التأمينات الاختيارية والاشتراكات الجماعية، إضافة إلى 
الشهداء  وأسللر  الاجتماعية  الللشللؤون  من  المحولة  للحالات  المللصللدرة  التأمينات 

والجرحى، وغير ذلك من فئات اجتماعية.
وتوضح وحدة التأمين الصحي أيضاً، أن النوع الثاني من التأمينات الصحية 
متعلق بما يسمى التأمين الصحي المجاني الذي تمنحه وزارة الصحة بالحكومة 
الحصار،  وظللروف  الراهن  للوضع  نتيجة  المجتمعية  الفئات  بعض  إلى  المقالة 

ويتيح لهم فرصة العاج في مراكز وزارة الصحة ومستشفياتها.

تأمين انتفاضة الأقصى
من  الثاني  النوع  عمل  طبيعة  الصحي  التأمين  وحدة  في  مختصون  وشرح 
التأمينات، في بداية حديثهم لل »آفاق برلمانية«، بينما ستكون طبيعة عمل النوع 

الأول الأكثر تفصياً في سياق التقرير.
الذين  العمال  لفئات  الللللوزارة  تمنحه  اللللذي  المجاني  الصحي  التأمين  يعد 

الصناعية  المؤسسات  وفللي  الإسرائيلية  العمل  سللوق  فللي  العمل  عللن  انقطعوا 
الحكومة  في  الرسمية  الجهات  مساهمات  من  جللزءاً  للحصار،  نتيجة  المحلية 

المقالة، لمساعدة هذه الفئات.
يشار إلى أن الحكومة في الفترة ما قبل سيطرة حركة حماس على قطاع غزة 

كانت توفر مثل هذا النوع من التأمين الصحي أيضاً.
فللي قطاع غللزة، وسعت وحللدة التأمين  ومللع زيلللادة الللظللروف تللدهللوراً 
عليه  يطلق  الللذي  التأمين  من  النوع  هذا  من  الاستفادة  دائللرة  من  الصحي 
»تأمين انتفاضة الأقصى«، ليشمل كل مواطن أو رب أسرة يريد الاشتراك 
فقط  شواكل  عشرة  نحو  تكلفته  قيمة  بلغت  الللذي  التأمين  من  النوع  بهذا 

تدفع مرة واحدة عند تجديد وثيقة التأمين كل نصف عام.
الأولية  الرعاية  خدمات  تلقي  الصحي  التأمين  من  النوع  هذا  ويشمل 
في مراكز وزارة الصحة بالحكومة المقالة، وفي كل المستشفيات، وتقديم 
الخدمات الصحية المجانية، وهو أمر يعتبر جيداً ومائماً قياساً بالخدمة 
أي  الخارجية،  العاجية  التحويات  مرحلة  إلللى  يصل  لا  لكنه  المجانية، 

العاج في مستشفيات خارج قطاع غزة.
الللنللوع مللن التأمين يوفر خللدمللات صحية  ويللرى خللبللراء ومللواطللنللون أن هللذا 
بدائية وأولية للمرضى، دون تحميلهم الالتزام بدفع رسوم مالية كبيرة، لكنه لا 
يوفر خدمات صحية عالية التكاليف، كتلقي العاج بالخارج، أو التكفل بإجراء 

عمليات جراحية نوعية يحتاجها المرضى خارج مستشفيات القطاع.
للعاج  التأمين  من  النوع  بهذا  المشمولين  المرضى  حاجة  أن  هللؤلاء  ويعتبر 
الذي  التأمين الصحي  النوع الأول من  القطاع، تتطلب إشراكهم في نظام  خارج 
تتراوح قيمته ما بين 50 إلى 75 شيكاً شهرياً، فضاً عن رسوم خمسة شواكل 

عن كل إضافة شخص لهذا التأمين.

التأمين الصحي العادي
أملللا الللتللأمللين الللصللحللي اللللعلللادي، فلليللقللول خللبللراء مللن وحلللدة الللتللأمللين الصحي 
أسللرة  أفلللراد  جميع  لتشمل  ووثللائللق  شلللروط  استكمال  يتطلب  إنلله  ومللواطللنللون 
المللشللتللرك الأسللاسلليللين كللالللزوجللة، والأبلللنلللاء، وحللتللى بللعللض الللشللروط الخللاصللة 

بشمولية باقي أفراد الأسرة كالوالدين والأخوات.
وعن هؤلاء المضافين، تقول وحدة التأمين الصحي التابعة لوزارة الصحة في 
غزة، إنهم الأب فوق الستين وليس له دخل مادي، وبتقرير صحي إذا كان تحت 
سن الستين، والأم إذا كانت فوق سن الستين، والأم الأرملة، والأخوة والأخوات 

دون سن الثامنة عشرة والأيتام بأمر الوصاية، والمطلقة والأرملة وأولادهما إذا 
كانت تحت رعاية المؤمن، وأبناء الأخوة والأخوات الأيتام وبأمر الوصاية حتى 
سن الثامنة عشرة، وزوجة الأب بمثابة الأم الثانية، والأخت العزباء فوق سن 
حجة  بموجب  الصحي  التأمين  صاحب  من  معالة  تكون  أن  على  عشرة  الثامنة 

شرعية، وليس لها دخل مادي.
سواء  الحكومي؛  العام  القطاع  موظفي  أن  الللوحللدة  مصادر  وأوضللحللت 
المقالة،  التابعين للحكومة  أم الموظفين  موظفي السلطة قبل أحداث الانقسام 
مؤمنون صحياً بشكل تلقائي فور التحاقهم بوظائف حكومية مقابل أقساط 
الللنللظللر عللن التزامهم  الللتللي تخصم مللن رواتللبللهللم بللصللرف  الللشللهللري  الللتللأمللين 

بتأمينات أخرى.
تلقي  لهم  يحق  الصحي  التأمين  من  الفئة  هللذه  مستفيدي  أن  وأضللافللت 
للعاج في مستشفيات  المستشفيات والمراكز المحلية، والتوجه  العاج في 
المؤمن بتغطية جزء من تكاليف هذا  أن يقوم  خارج قطاع غزة أيضاً، على 
لأنظمة  وفقاً  التكاليف  من  جزء  تغطية  الصحة  وزارة  تكمل  فيما  العاج، 

المعمول بها.
وحللالات  بلله،  المشتبه  وليس  المشخص،  السرطان  مرضى  أن  إلللى  وأشلللارت 
الفشل الكلوي، غير مطالبين بتغطية جزء من تكاليف عاجهم، ويعتبر التأمين 
هاتين  مرضى  من  المؤمن  يساهم  أن  شريطة  نللافللذاً  به  يتمتعون  الللذي  الصحي 

الفئتين في دفع أقساط التأمين المالية مقدماً بدون أية خصومات.
أما فيما يتعلق بالمرضى من غير فئتي السرطان والفشل الكلوي، فإن التأمين 
التي  الفترة  في  نافذاً  يعد  ولا  الأقللسللاط،  دفللع  من  شهرين  مللرور  بعد  نافذاً  يعد 

سبقت دفع الرسوم.
موظفي  على  مطبق  ذلللك  أن  الصحي  الللتللأمللين  وحلللدة  فللي  الخللبللراء  ويللقللول 
مرخصة  مؤسسة  لأيللة  يحق  أنلله  كما  الموظفين،  غير  من  والمواطنين  الحكومة، 
تعمل في الأراضي الفلسطينية التقدم بطلب الانضمام والمشاركة في هذا التأمين 

الصحي.

التأمين الصحي الخاص )تأمين شركات(
يعد العمل بنوع التأمين الصحي الخاص أشمل وأوسع من التأمين الحكومي 
التابع للجهات الرسمية، من حيث أن هناك بنوداً يطرحها هذا النوع من التأمين 

غير متوفرة في أشكال التأمينات الصحية العادية.
فهذا النوع من التأمين يهدف إلى تعويض المؤمن له عن خسائره الناتجة عن 

يتبع
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حادث أو مرض، ويعوض أيضاً عما يتكبده من نفقات المستشفى ومستشفيات 
منها،  جللزء  أو  الإشللعللاعلليللة،  والللصللور  المخبرية  والتحاليل  والأدويللللة  الأطللبللاء 
معين  بمبلغ  أعضائه  من  عضو  فقد  حللال  في  له  المؤمن  تعويض  إلللى  بالإضافة 

متفق عليه ضمن شروط وثيقة التأمين.
وترى مؤسسات التأمين أن برنامج مجابهة المخاطر الناتجة عن المرض، 
يتطلب المشاركة في نظام التأمين الصحي الخاص لديها، بحيث تتقدم الجهة 
يتضمن  المؤمنة عرضاً  الشركة  تقدم  ثم  النظام، ومن  الطالبة لاستفادة من 

كيفية هذه المشاركة عبر أحد وكاء التأمين.
التأمينات  مجال  في  والخبير  التأمين  وكللاء  أحللد  وطفة،  أبللو  أحمد  ويقول 
بين  التعاقد  شللروط  على  الاتفاق  يتم  برلمانية«:  »آفللاق  لل  حديث  في  الصحية، 
الخيار  يتضمن  بشكل  الصحي  التأمين  لللهللذا  الطالبة  والجللهللة  التأمين  شللركللة 
على  أيللضللاً  والاتللفللاق  منه،  المستفيدين  الموظفين  أي  بللالأفللراد؛  وكشفاً  المطلوب 

الالتزام بدفع الرسوم المالية.
الأطباء  فحص  تكاليف  يشمل  التأمين  من  النوع  هذا  أن  وطفة  أبو  وأوضللح 
الطبيب  من  الموصوفة  والأدويللة  الشركة  لدى  المعتمدين  والأخصائيين  العامين 
بجميع  المخبرية  الفحوصات  وكللذلللك  الصحي،  التأمين  فللي  والمللعللالللج  المعتمد 
التأمين  مللن  المستفيد  يساهم  أن  على  المختلفة،  الأشللعللة  وفللحللوصللات  أنللواعللهللا، 

الصحي فيها بنسبة معينة كل حسب اتفاقيته.
في  كاملة  المستشفيات  فللي  المعالجة  تكاليف  الاتفاقية  تتضمن  وأضلللاف: 
الدرجة الثالثة، وأحياناً الثانية، وتشمل العاج والفحوصات المخبرية وصور 
بللضللرورة  طبي  تقرير  وجلللود  شريطة  والعمليات،  الأطللبللاء  وأتللعللاب  الأشللعللة 
التحويل للمستشفى من الطبيب المعتمد والمعالج، وإذا رغب المؤمن في الإقامة 
من  معينة  نسبة  يتحمل  فإنه  المستشفيات،  من  الثانية  أو  الأولللى  الدرجة  في 
رسوم الفاتورة.  كما تشمل خدمات المستشفى الحالات الطارئة الليلية أيضاً، 
وتتم المعالجة في المستشفى لهذه الحالات فوراً، على أن يتم تبليغ الشركة في 
اليوم التالي مباشرة لأخذ الموافقة، شريطة أن لا تكون لها عاقة بالاستثناءات.
والمنتمين  الخللاص  الصحي  التأمين  بطاقة  فللي  للمشمولين  بالنسبة  أمللا 
للمؤسسة طالبة التأمين، فقد قال أبو وطفة: بالإضافة للشخص نفسه، هناك 
كالسند  مطلوبة  وثائق  وإحضار  عاماً،   18 عمر  حتى  الأبناء  لإضافة  فرصة 
مع  عاماً،   65 سن  فوق  ما  الوالدان  وكذلك  العمر،  هذا  فوق  هم  لمن  الجامعي 
القلب،  كللأمللراض  المللزمللنللة  الأمللللراض  مللن  خلوهم  يثبت  طبي  تقرير  إحللضللار 

والضغط، والسكر.
العاج خارج  التأمين يشمل أيضاً  النوع من  وأكد في سياق حديثه، أن هذا 
قطاع غزة، كالتحويل إلى مستشفيات في الأردن ومصر وإسرائيل، موضحاً أن 
يوصي  التأمين،  وثيقة  خال  معه  متعاقد  طبيب  بقرار  ملتزمة  المؤمنة  الشركة 

بالعاج في تلك البلدان، وهي غير ملتزمة بقرار أي طبيب آخر.
ونوه إلى أنه في حالة وقوع أمر كهذا، يجب أن يحول هذا القرار إلى إدارة 
لعمل  الطبية  المؤمن  حالة  لللدارسللة  المؤمنة  للشركة  الطبي  القسم والمستشار 
الازم، واتخاذ القرار حول الموافقة بعد التلأكد من ضرورة التحويل وعدم توفر 

الخدمة التي تقرر التحويل من أجلها في المستشفيات المحلية.

التأمين الصحي في المنشآت والمنظمات
تسعى المؤسسات والمنظمات الأهلية والمنشآت الصناعية أو الزراعية لإيجاد 
يعيشها  التي  الظروف  لكن  ومستخدميها،  لموظفيها  الصحي  التأمين  من  نللوع 
قطاع غزة تختلف من حيث رغبة هذه المؤسسات، والمستخدمين أيضاً، بوجود 

أي نوع من التأمين الصحي.
وبحثت »آفاق برلمانية« في عدد كبير من هذه المنشآت والمؤسسات، وتبين 
نظام  في  الاشللتللراك  على  درجللت  غللزة  قطاع  في  العاملة  الأهلية  المؤسسات  أن 
موظفوها  يتمتع  أن  على  سنوية،  رسللوم  دفع  مقابل  الحكومي  الصحي  التأمين 
ومستخدموها بمزايا هذا التأمين، وهو ما توفره وحدة التأمين الصحي الحكومي 

للجهات الأهلية كما ذكر آنفاً.
أما بالنسبة للمؤسسات الدولية والبنوك والقطاع الخاص، فأغلبها تشترك 
في  تأمين محلية عاملة  الصحي الخاص متعاقدة مع شركات  التأمين  في نظام 

قطاع غزة.
البلديات، وهي إحدى  المالي في صندوق  المدير  الله سمور،  ويقول عبد 
»آفللاق  لللل  حديث  فللي  الخللاص  الصحي  التأمين  نظام  تتبع  التي  المؤسسات 
برلمانية«، إن مؤسسته تعمل وفق هذا النظام منذ تأسيسها قبل أعوام عدة، 
توجههم  عند  خاصة  مزايا  والموظفين  المستخدمين  منح  ذلك  أن  إلى  مشيراً 

للعاج وتلقي الرعاية الصحية.
وأضاف: يتم الاتفاق على الأمور المالية مع الشركة المؤمنة، بحيث تضمن 
غزة،  قطاع  خارج  العاج  أيضاً  تشمل  مائمة،  صحية  رعاية  تلقي  للموظف 
ذوي  لأطباء  للتوجه  صحتهم  على  المؤمنين  لهؤلاء  الفرص  توفر  أن  معتبراً 
كفاءات عالية ومن جميع التخصصات، وعمل فحوصات مخبريه وتلقي أدوية 
من صيدليات جيدة الكفاءة، وأيضاً التوجه لمستشفيات حكومية وخاصة من 

درجة عالية، مكنهم من التمتع بتأمين صحي عالي الجودة.
أما عن المنشآت الصناعية والزراعية الخاصة، التي يعمل بها مستخدمون، 
للظروف  نللظللراً  لمستخدميها،  الللصللحللي  الللتللأمللين  تللقللدم  لا  المللنللشللآت  هلللذه  فللأغلللللب 

الاقتصادية الصعبة التي تمر بها.
أن 8  غللزة،  أبو شاويش، صاحب مصنع لصناعة الأحجار في  فللؤاد  ويقول 
عمال و3 موظفين يعملون في منشآته، ولا يتمتع أيٌّ منهم بنظام التأمين الصحي 

من قبل مؤسسته.
وأضاف: لا تساعد الظروف الاقتصادية التي تعصف بقطاع غزة منذ أعوام 
أقوم  بالقول:  استدرك  لكنه  الصحي،  التأمين  نظام  توفير  على  المؤسسة  عللدة 
بعمل تأمين إصابات عمال لشخص فقط دون تسميته، ويمكن لهذا الشخص من 
خال ذلك أن يتلقى العاج من إصابات عمل تقع أثناء العمل وليست الناجمة عن 

أمراض صحية ألمت به.

وتابع أبو شاويش: ذلك ما تقتضيه الضرورة القصوى في العمل، وأيضاً لا 
تتم بشكل مستمر بل بشكل متقطع، دون النظر باهتمام لهذه القضية.

لم يُعر العامل بهاء الدين جودة )32 عاماً( الذي يعمل في مصنع للنايلون 
منذ أعوام عدة، انتباهاً لعدم قيام صاحب العمل بتوفير تأمين صحي له، وقال: 
لا، ليس هناك تأمين صحي في المصنع، لكن لي ولأسرتي تأميناً صحياً في وزارة 

الصحة.
وأوضح أنه منذ وقوع أحداث انتفاضة الأقصى سارع إلى عمل تأمين صحي 
وفقاً لنظام التأمين الخاص بالفئات المتضررة آنفة الذكر بحسب وحدة التأمين 
الصحي في وزارة الصحة بالحكومة المقالة، وهو ما يمكنه من تلقي العاج في 

مراكز ومستشفيات الحكومة.
ولا ينظر جودة كثيراً لاحتمال حاجته للعاج في مستشفيات خارج غزة، 
الذي لا يوفره هذا النوع من التأمين، لكنه قال: عند حصول ذلك، فإنني مضطر 
عام  مللدة  عن  كبيرة  مالية  رسللوم  دفللع  خاله  من  يتم  شامل  صحي  تأمين  لعمل 

سابق.

التأمين الصحي الخاص بالوكالة
الحصول  تم  إنلله  »أونلللروا«  الدولية  الغوث  وكالة  في  العاملين  اتحللاد  أعلن 
إدارة »الأونللروا« على منح تأمين صحي شامل لكل الموظفين لديها  على موافقة 

وعائاتهم في قطاع غزة.
إدارة »الأونللروا«  إن  وقللال الاتحللاد في بيان أصللدره قبل نحو أسبوع فقط، 
تقوم بدفع نحو أربعة مايين دولار سنوياً، من أجل التعاقد مع شركات تأمين 

محلية توفر نظام التأمين الصحي الشامل لجميع الموظفين.
يشار إلى أن نحو 11 ألف موظف ومستخدم تابعين لوكالة الغوث يعملون 

في قطاع غزة.
في  العاج  سيشمل  الجديد  الصحي  التأمين  بنظام  العمل  إن  البيان:  وقللال 
حكومية  مستشفيات  أكانت  سواء  غزة،  قطاع  في  الداخلية  المستشفيات  جميع 
الأحمر،  الللهللال  لجمعية  التابعة  الللقللدس  كمستشفيات  خاصة  مستشفيات  أم 

وأصدقاء المريض، والعودة، والوفاء.
العيادات  في  العاج  »أونللروا«  لموظفي  الجديد  الصحي  التأمين  سيوفر  كما 
وتلقي  التخصصات،  جميع  وفللي  الكفاءات،  ذوي  من  بأطباء  الخاصة  الطبية 
الأدوية وإجراء الفحوصات الازمة على أن يساهم الموظف المريض بنحو %20 

من تكلفة العاج، وتتحمل الشركة المؤمنة باقي التكلفة.
ويغطى هذا النظام من التأمين الصحي العاج في الخارج في حال عدم 
نفقة  على  العاج  بالإمكان  حيث  الطارئة،  الأمللور  أو  غزة،  في  توفر العاج 
المستشفيات  وكللذلللك  الغربية،  والضفة  والأردن  مصر  فللي  التأمين  شركة 

الإسرائيلية.
وتبقى العيادات والمراكز الصحية التابعة للوكالة مفتوحة لتقديم خدماتها 
لموظفي »الأونروا« وجميع أفراد عائاتهم، فالتأمين الصحي الخاص، لا يحجب 

هذه الخدمات.
ونوه البيان الذي أصدره اتحاد العاملين في الوكالة إلى أن القيمة الشهرية 
الموظف  حللسللاب  على  بها  المعمول  الللقللوانللين  حسب  ستكون  للتأمين الخلللاص 
التأمين، والمؤسسة ستدفع  والمؤسسة، فالموظف سيلتزم بدفع 40% من قيمة 
كافة  احتياجات  لتغطية  شهرياً  دولاراً   25 سيعادل  الموظف  ونصيب   ،%60

أفراد عائلته من الخدمات الصحية.

خلاصة
أن  ويجب  الإنللسللان،  حقوق  من  أصيل  حق  الصحي  التأمين  إن  القول  يجدر 
العمل على توفير خدمات  المجتمع، وعلى الحكومة  أفللراد  فرد من  به كل  يتمتع 
قللانللون الضمان  فللقللد نللص مللشللروع  للللللمللواطللنللين، وملللع ذللللك  الللرعللايللة الصحية 
الاجتماعي في فلسطين على »تأمينات المرض« ضمن الرزم التأمينية الإضافية 

وفقاً لما ورد في المادة 73 من مشروع القانون.
غزة،  قطاع  بها  يمر  التي  الراهنة  الللظللروف  صعوبة  من  الرغم  وعلى 
فإن الجهات الراعية لهذا الحق تحاول منحه للمواطنين بحسب الظروف 
وفق  بها  المللعللمللول  الأنللظللمللة  بحسب  تعمل  الحكومية  فللالجللهللات  المللتللاحللة، 
التشريعات الخاصة بذلك، فيما تحاول المنظمات الأهلية والدولية توفير 
لهم  الصحي  الأمللن  مستخدميها  يمنح  وشامل،  خاص  صحي  تأمين  نظام 
ولعائاتهم، ولكن تظل المؤسسات الخاصة من غير القطاع الأهلي، تراوح 
التأمين  توفير  مجال  فللي  يذكر  شيئاً  تقدم  ولا  القضية،  هللذه  فللي  مكانها 
الاقتصادية  الللظللروف  دوملللاً،  والسبب  والللعللمللال،  للمستخدمين  الصحي 

الصعبة.

وثيقة مبادئ
لسياسة الضمان الاجتماعي في فلسطين

كانون الثاني 2010
تماشياً مع أحكام القانون الأساسي الفلسطيني، التي تؤكد على تنظيم 
والشيخوخة،  العجز  ومعاشات  والصحي،  الاجتماعي  التأمين  خدمات 
الاجتماعية،  العدالة  مبدأ  إطللار  في  الفلسطينيين،  بين  العمل  وعللاقللات 
وتأكيداً على احترام حق المواطن الفلسطيني في توفير متطلبات العيش 
أسس  فإن   ، المواطنة،  لمفهوم  وتعزيزاً  حقوقه،  من  أساسي  كحق  الكريم 
ومقوماته  وشروطه  فلسطين  في  الاجتماعي  للضمان  شامل  نظام  بناء 

تتمثل في:

أولًا. نطاق القانون:
يشتمل القانون على:

الكلي  والعجز  التقاعد،  من:  كاً  تتضمن  أساسية  إلزامية  تأمينات   .1
والجزئي، والوفاة، وإصابات العمل، والبطالة.

الللشلليللخللوخللة )المللسللاعللدة  مللعللونللات  اجللتللمللاعلليللة تتضمن:  مللسللاعللدات   .2
تللقللاعللدي(،  دخللل  لهم  ليس  الللذيللن  الللسللن  لكبار  المللقللدمللة  الاجتماعية 

والمعونات الاجتماعية لأسر المعوزة التي لا معيل لها.
رزم إضافية لتحسين مستوى الحياة، يحال تنظيمها إلى لوائح وأنظمة   .3
تعدها المؤسسة، وتصدر عن مجلس الوزراء، وتشمل: المرض، والأمومة، 

وأية تأمينات أخرى تتضمنها الأنظمة الصادرة بهذا الخصوص.
القانون  يغطي  الللقللانللون:  بأحكام  المشمولون  والأشللخللاص  الفئات   .4
المنظمة،  الللقللطللاعللات  فللي  الللعللاملللللون  منهم  المللجللتللمللع،  شللرائللح  معظم 
والعاملون في القطاعات غير المنظمة، وأصحاب العمل، والمواطنون 

المعوزون فيما يتعلق بالمساعدات الاجتماعية.
واختيار  التطبيق  في  الزمني  التدرج  مبدأ  القانون  نفاذ  في  يراعى   .5
يتعلق  فيما  الثانوية  التشريعات  إلى  والإحالة  الاجتماعية،  الفئات 
الاخللتلليللاريللة  بلللاللللرزم  الللعللاقللة  ببعض الخلللدملللات والللتللأملليللنللات ذات 

الإضافية وفقاً لدراسة علمية متخصصة تعد لهذا الخصوص.

ثانياً. نسب المستحقات للمستفيدين:
للمواطن  الكريم  العيش  لتأمين  الاجتماعي  التكافل  مبدأ  مراعاة  تتم 
كجزء من حقوق المواطنة المكفولة له، مع مراعاة ما يضمن قدرة صندوق/

صناديق الضمان الاجتماعي على البقاء والاستمرارية في الدفع، بحيث 
يتولى من يتوفر لهم دخل، دفع حد أدنى للصندوق/للصناديق، وتتولى 

الحكومة الدفع عن الشرائح المعوزة غير القادرة على الدفع.

ثالثاً. موارد النظام:
تتكون موارد النظام بشكل رئيسي من:

المساهمات المنتظمة لكل من العاملين وأرباب العمل وفقاً للنسب التي   .1
يقررها التشريع.

هذا  بللللإدارة  المختصة  المللؤسللسللة  ستقررها  الللتللي  الاسللتللثللمللارات  عللوائللد    .2
الهيئة  قبل  مللن  وتقر  الاستثمارية  السياسات  تحللدد  أن  على  النظام، 
المرجعية الأعلى لهذه المؤسسة، وأن تكون في مجالات استثمارية آمنة.

بالإضافة لما يخصص من موازنة السلطة الوطنية الفلسطينية لدعم   .3
المساعدات  تقديم  في  استخدامه  الممكن  من  حكومي  كتمويل  النظام، 

الاجتماعية ونفقات البطالة، ومواجهة أي عجز يتعرض له النظام.
التزامه بمسؤوليته الاجتماعية،  القطاع الخاص من خال  مساهمة   .4
القطاع  لللهللذا  الممثلة  الأجللسللام  بللين  مللا  عليه  الللتللوافللق  يللتللم  لمللا  وفللقللاً 

والمؤسسة الخاصة بإدارة النظام.

رابعاً. الجسم المختص بإدارة النظام:
يتم إنشاء جسم خاص لإدارة هذا النظام، على أن يكون من أشخاص 
القانون العام )مؤسسة عامة(، وأن يمنح الاستقال المالي والإداري الازم 

لممارسة عمله بكل مهنية، وتخصص لكسب ثقة المساهمين والمستفيدين.
ويتضمن هذا الجسم:

هيئة أمناء للمؤسسة تتولى رسم السياسات، وتعتبر بمثابة الهيئة   -
المرجعية العليا للمؤسسة، وتكون برئاسة رئيس الوزراء وعضوية 
ممثلين عن كافة الإطراف الحكومية والنقابية ذات العاقة، بالإضافة 

إلى خبراء مستقلين.
قبل  من  تعين  والكفاءة  الخبرة  ذوي  من  متخصصة  تنفيذية  إدارة   -
الأمللنللاء  هيئة  تقرها  الللتللي  السياسات  تنفيذ  تتولى  الأمللنللاء،  هيئة 
والإشراف على عمل المؤسسة، وتساندها لجان مساندة متخصصة 

تعين أيضاً من قبل هيئة الأمناء.
كما يجب أن يؤخذ بعين الاعتبار الوقت الزمني الازم لبناء المؤسسة،   -

وضرورات تأهيل الكادر الوظيفي فيها.
أن تلتزم المؤسسة -باعتبارها مؤسسة عامة- بقواعد  ويجب أيضاً 
الفلسطيني  للللللقللانللون  وفللقللاً  السليم  والإداري  المللالللي  الللعللمللل  وضللوابللط 
ومبادئ الحوكمة الرشيدة، وتحترم وتخضع في أعمالها لمبادئ الرقابة 
والمحاسبة، والمساءلة أمام الأجهزة الرقابية المختصة، وبخاصة المجلس 

التشريعي، من خال رئيس مجلس إدارة المؤسسة.
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يتبع

رئيس اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير الفلسطينية
رئيس السلطة الوطنية الفلسطينية

بعد الاطّلاع على القانون الأساسي المعدل،
وعلى قانون التقاعد العام رقم )7( لسنة 2005م،

وعلى قانون التأمين والمعاشات لقوى الأمن الفلسطيني رقم )16( 
لسنة 2004م، 

وتعديلاته،   1998 لسنة   )4( رقم  المدنية  الخدمة  قانون  وعلى 
وعلى قانون العمل رقم 7 لسنة 2000، 

وعلى مشروع القانون المقدم من مجلس الوزراء،
وبناء على ما أقره المجلس التشريعي في جلسته المنعقدة بتاريخ 

،).......(

أصدرنا القانون التالي:

الباب الأول
أحكام عامة

الفصل الأول
تعاريف القانون وغايته

مادة )1(
التعاريف

المعاني  التالية  والعبارات  للكلمات  يكون  القانون  هللذا  أحكام  تطبيق  لغايات 
المخصصة لها أدناه ما لم تدل القرينة على خاف ذلك:

المؤسسة: المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي.
الهيئة: هيئة أمناء المؤسسة. 

المجلس: مجلس إدارة المؤسسة.
الصندوق: صندوق استثمار أموال المؤسسة.

المدير: المدير التنفيذي للمؤسسة.
المؤمن عليه: المؤمن عليه لدى المؤسسة وفقاً لأحكام هذا القانون.

ذهابه  أثناء  أو  بسببه  أو  العمل  أثناء  للعامل  تقع  التي  الإصابة  العمل:  إصابة 
لمباشرة عمله أو عودته منه، ويعتبر في حكم ذلك الإصابة بأحد أمراض المهنة 

الواردة في الجدول الملحق بقانون العمل الفلسطيني.
العجز: فقدان المؤمن عليه لقدرته على العمل كلياً أو جزئياً بصفة دائمة أو مؤقتة 

بقرار من اللجنة الطبية وفقاً للقانون أو النظام الساري.
المستحق: المنتفع بعد وفاة المؤمن عليه أو وفاة صاحب المعاش وفقاً لأحكام هذا القانون.
الملللعلللاش: المللعللاش الللشللهللري الللللذي تللدفللعلله المللؤسللسللة شللهللريللاً للللللمللؤمللن عللللليلله أو 

للمستحقين وفقاً لأحكام هذا القانون.
الللصللحللة.. الللتللي يعتمدها وزيلللر  الللطللبلليللة  اللللللجللان  اللللللجللنللة أو  الللطللبلليللة:   اللللللجللنللة 
المشغل: الحكومة والهيئات المحلية وكل شخص طبيعي أو اعتباري أو من ينوب 

عنه يستخدم شخصاً أو أكثر لقاء أجر.
صاحب  يدفعه  الللذي  عليه  المتفق  والعيني  النقدي  المقابل  هو  الأساسي:  الأجللر 

العمل للعامل مقابل عمله، ولا تدخل في ذلك العاوات والبدلات أياً كان نوعها.
الأجر: الأجر الأساسي مضافاً إليه العاوات والبدلات.

مادة )2(
أهداف القانون

يللهللدف هلللذا الللقللانللون إللللى تنظيم الللضللمللان الللوطللنللي، بمللا يللضللمللن الحللمللايللة 
في  حقهم  مللن  كجزء  أسللرهللم  وأفلللراد  للمواطنين  الكريمة  والحلليللاة  الاجتماعية 

المواطنة، وذلك من خال:
الللقللدرة على  الشيخوخة، وفللقللدان  فللي حلللالات  تللأمللين دخللل شللهللري مستمر   .1

الكسب، وفقدان الدخل وحالات العوز.
بما  مساعدتهم،  تتم  ومن  عليهم  للمؤمن  والنفسي  المللادي  الاستقرار  توفير   .2

يسهم في زيادة الإنتاج ورفع الإنتاجية.
استثمار  خللال  من  والاجتماعية  الاقتصادية  التنمية  عملية  في  المساهمة   .3

فوائض أموال النظام في المجالات الاستثمارية المختلفة.
تعميق قيم التكافل والتضامن بين أبناء المجتمع.  .4

الفصل الثاني
نطاق القانون

مادة )3(
فروع التأمينات المشمولة بالقانون

ينظم هذا القانون الأحكام الخاصة بالتأمينات الآتية:
تأمينات إلزامية أساسية تتضمن كل من:  .1

التقاعد. أ. 
العجز. ب. 
الوفاة. ت. 

إصابات العمل. ث. 
البطالة. ج. 

مساعدات اجتماعية، وتشمل:  .2
معونات الشيخوخة. أ. 

المعونات الاجتماعية لأسر المعوزة التي لا معيل لها. ب. 
تعدها  وأنظمة  لوائح  بموجب  تنظم  الحياة  مستوى  لتحسين  إضافية  رزم   .3

المؤسسة وتصدر عن مجلس الوزراء، وتشمل:
المرض. أ. 

الأمومة. ب. 
أية تأمينات أخرى تتضمنها الأنظمة الصادرة بهذا الخصوص. ت. 

مادة )4(
الأشخاص المشمولون بأحكام القانون

تنتفع بأحكام هذا القانون الفئات التالية:
الموظفون المدنيون الخاضعون لقانون الخدمة المدنية.  .1

الأفراد الذين تنطبق عليهم أحكام قانون الخدمة في قوى الأمن الفلسطينية.  .2
موظفو منظمة التحرير الفلسطينية الذين يتولون مسؤوليات في الخارج،   .3

إذا كانوا خاضعين لقانون الخدمة المدنية.
موظفو الهيئات المحلية.  .4

العاملون الخاضعون لقانون العمل الفلسطيني النافذ.  .5
العمل  قانون  من  المستثناة  والفئات  العمل  وأصحاب  لحسابهم  العاملون   .6
والشركاء المتضامنون، وفقاً للوائح خاصة تعدها مؤسسة الضمان وتصدر 

عن مجلس الوزراء.
العاملون الفلسطينيون لدى الجهات الخارجية ممن يرغبون في الانتفاع من   .7

أحكام هذا القانون.
المواطنون المعوزون فيما يتعلق بالمساعدات الاجتماعية.  .8

مادة )5(
التدرج في تطبيق أحكام القانون

بموجب أنظمة تعدها المؤسسة ويصدرها مجلس الوزراء تحدد المراحل الزمنية 
التي ستطبق فيها أحكام القانون بالنسبة للآتي:

رزم التأمينات الإضافية المنصوص عليها في الفقرة الثالثة من المادة 3 من   .1
هذا القانون والأشخاص المستفيدون منها.

كيفية انتفاع الأشخاص المذكورين في الفقرة السادسة من المادة 4 من أحكام   .2
هذا القانون.

الباب الثاني
المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

مادة )6(
إنشاء المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

تنشأ بمقتضى هذا القانون مؤسسة عامة تسمى المؤسسة العامة للضمان   .1
الاجتماعي تتمتع بالشخصية الاعتبارية والاستقال المالي والإداري الازم 

لممارسة عملها.
يكون المقر الرئيس الدائم للمؤسسة مدينة القدس، ولها أن تنشئ فروعاً في   .2

أي مكان تحدده المؤسسة.

الفصل الأول
التنظيم الإداري للمؤسسة

مادة )7(
 هيئة أمناء المؤسسة

لها،  العليا  المرجعية  الهيئة  بمثابة  تعتبر  أمللنللاء  هيئة  للمؤسسة  يكون   .1
وتتكون من خمسة عشر عضواً على النحو التالي:

مجلس  مللن  اختيارها  ويتم  الهيئة،  رئللاسللة  تتولى  مستقلة  شخصية  أ. 
الوزراء، ويصدر قرار تعيينها من رئيس السلطة الوطنية.

وكيل وزارة المالية. ب. 

وكيل وزارة العمل. ت. 
وكيل وزارة الشؤون الاجتماعية. ث. 

وكيل وزارة الاقتصاد الوطني. ج. 
ممثل عن سلطة النقد، يتم اختياره من مجلس إدارة سلطة النقد. ح. 

ثاثة أعضاء يمثلون العمال والموظفين، يختارهم )كل من نقابة الموظفين  خ. 
العموميين، والنقابات العمالية...(.

ثاثة أعضاء يمثلون أصحاب العمل، يختارهم )...........(. د. 
ثاثة أعضاء مستقلين من ذوي الخبرة في الضمان الاجتماعي تختارهم  ذ. 

الهيئة في أول اجتماع لها.
تكون مدة العضوية لأعضاء من غير ممثلي الحكومة أربع سنوات قابلة   .2

للتجديد مرة واحدة فقط.
يعين أعضاء الهيئة بموجب قرار يصدر عن رئيس السلطة الوطنية.  .3

مادة )8(
 جلسات الهيئة وقراراتها

الأقللل،  على  أشهر  ثاثة  كل  مللرة  رئيسها  من  بدعوة  جلساتها  الهيئة  تعقد   .1
وتعقد جلسات استثنائية بناءً على طلب مقدم من الرئيس أو ثلث الأعضاء.

تتخذ قرارات الهيئة بموافقة الأغلبية المطلقة لكامل عدد أعضائها.  .2

مادة )9(
سقوط عضوية الهيئة

تسقط  الللفللقللرة،  هللذه  مللن  أ  بالبند  يتعلق  فيما  الحللكللومللة  ممثلي  باستثناء   .1
العضوية بقرار من الهيئة في إحدى الحالات التالية:

إذا تخلف العضو عن الحضور ثاث جلسات عادية متتالية بدون عذر  أ. 
مقبول.

إذا فقد الصفة التي عيّن بموجبها. ب. 
أو  بللالللشللرف  مخلة  جللريمللة  بعقوبة  أو  جناية  بعقوبة  عليه  حكم  إذا  ت. 

بالأمانة أو بالآداب العامة.
يجري استبدال الأعضاء الذين تسقط عضويتهم بالطرقة نفسها التي عينوا   .2

فيها.

مادة )10(
مهام الهيئة

تتولى الهيئة المهام التالية:
إقرار السياسات العامة للمؤسسة بشقيها التأميني والاستثماري.  .1

اقتراح مشاريع القوانين ووضع الأنظمة واللوائح الخاصة بعمل المؤسسة.  .2
إقرار الخطة العامة لاستثمار أموال المؤسسة.  .3

المصادقة على الموازنة السنوية والحساب الختامي للمؤسسة.  .4
إقرار الهيكل التنظيمي ووصف الوظائف والمهام والمسؤوليات في المؤسسة.  .5
تشكيل اللجان الازمة من بين أعضائها أو برئاسة عضو من الهيئة، ووضع   .6

اللوائح الازمة لتنظيم عملها.
تللعلليللين مللدقللقللي حللسللابللات، والاسللتللعللانللة بللالخللبللراء لللفللحللص المللركللز المللالللي   .7

للمؤسسة.
والمجلس  الللرئللاسللة  مللن  لكل  عنه  نسخة  وتللقللديم  الللسللنللوي،  التقرير  إعلللداد   .8

التشريعي ومجلس الوزراء، ونشره للمواطنين.
تعيين المدير التنفيذي للمؤسسة ورئيس لجنة إدارة وحدة الاستثمار.  .9

مادة )11(
الإدارة التنفيذية

يتولى تسيير عمل المؤسسة إدارة تنفيذية يرأسها مدير تنفيذي يتم تعيينه 
المؤسسة، بموجب عقد  الهيئة من ذوي الخبرة والتخصص في مجال عمل  من 

يحدد من خاله أجره وحقوقه المالية الأخرى.

مادة )12(
مهام الإدارة التنفيذية

تتولى الإدارة التنفيذية المهام التالية:
تنفيذ السياسة العامة للمؤسسة التي تقرها الهيئة.  .1

إعللللداد مللشللاريللع الللقللوانللين ووضلللع الأنللظللمللة واللللللوائللح الخللاصللة بالضمان   .2
الاجتماعي التي تطلبها الهيئة.

للهيئة  ورفللعللهللا  للمؤسسة  الخللتللامللي  والحللسللاب  السنوية  المللوازنللة  إعلللداد   .3
لاعتمادها.

الإشراف على تحصيل الأموال التي تتكون منها موارد المؤسسة.  .4
تنفيذ قرارات الهيئة بكل ما يتعلق بأعمال المؤسسة.  .5

المختلفة  والمسؤوليات  والمهام  الوظائف  ووصف  التنظيمي  الهيكل  اقتراح   .6
للموظفين ورفعها للهيئة لإقرارها.

الإشراف على موظفي ومستخدمي المؤسسة وإدارة أجهزتها المختلفة.  .7
الإشراف على تقدير مستحقات المنتفعين بأحكام هذا القانون وتسويتها وصرفها.  .8
تمثيل المؤسسة أمام القضاء والجهات الأخرى، ولها أن تفوض في ذلك من تراه.  .9

أية صاحيات أخرى تفوضها بها الهيئة.  .10

مادة )13(
وحدة استثمار أموال الضمان

أموال  استثمار  تتولى  الضمان،  أمللوال  لاستثمار  وحدة  المؤسسة  في  تشكل 
وإصللدار  وبللرامللجلله،  الاستثمار  قللواعللد  تحديد  عللن  المسؤولة  وتللكللون  المؤسسة، 

القرارات الاستثمارية الازمة لذلك.

مادة )14(
لجنة إدارة وحدة الاستثمار

هيئة  من  بقرار  يعين  متفرغ  رئيس  من  مكونة  لجنة  الللوحللدة  إدارة  تتولى 
من  اثنين  وعضوية  فقط،  واحللدة  مرة  للتجديد  قابلة  سنوات  أربللع  لمدة  الأمناء 
داخلي  الاستثمار. وتحدد، بموجب نظام  المتخصصين في مجال  الهيئة  أعضاء 
وطبيعة  به،  المتعلقة  الإداريللة  والمسائل  الصندوق  عمل  آلية  الهيئة،  عن  يصدر 

العاقة مع الإدارة التنفيذية والمدير التنفيذي للمؤسسة.

مادة )15(
مهام لجنة إدارة وحدة الاستثمار

تتولى لجنة إدارة وحدة الاستثمار المهام والصاحيات التالية:
وضع السياسة العامة الاستثمارية للوحدة ورفعها إلى الهيئة لإقرارها.  .1

وضع الخطة العامة لاستثمار أموال المؤسسة ورفعها إلى الهيئة لإقرارها.  .2

مسودة 3 مسودة مشروع قانون الضمان الاجتماعي
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يتبع

الخطط  ووضللع  للمؤسسة،  الاستثمارية  السياسة  تنفيذ  على  الإشلللراف   .3
والبرامج الازمة لتنفيذ تلك السياسة ومتابعتها.

الاستثمارية  السياسية  لتنفيذ  الللازمللة  الاسللتللثللمللاريللة  اللللقلللرارات  اتللخللاذ   .4
للمؤسسة، وبما يتفق وأحكام هذا القانون والأنظمة الصادرة بمقتضاه.

أوجه  بيان  مع  للوحدة،  السنوية  الموازنة  مشروع  بإقرار  للهيئة  التنسيب   .5
الصرف المختلفة والمبالغ المخصصة لكل منها.

رفع التقارير الدورية للهيئة أو الإدارة التنفيذية عن نشاط الوحدة والأداء الوظيفي.  .6
التنسيب للهيئة بإقرار التقرير السنوي للوحدة والبيانات المالية الختامية   .7

المتعلقة به.
تسمية اللجان الازمة للعمل الاستثماري وفقاً للتعليمات التنفيذية.  .8

أغللراض  تحقيق  يكفل  بمللا  للللللوحللدة  التنفيذية  التعليمات  مللشللاريللع  إعلللداد   .9
المؤسسة ورفعها إلى الهيئة لإقرارها.

الأنظمة  بمللوجللب  بها  تللنللاط  أو  الهيئة  لها  تفوضها  أخلللرى  صللاحلليللات  أي   .10
والتعليمات التنفيذية التي تصدر بمقتضى أحكام هذا القانون.

مادة )16(
لجنة الحوكمة

ثاثة  مللن  الحللوكللمللة(  )لجنة  تسمى  لجنة  أعضائها  بللين  مللن  الهيئة  تشكل   .1
أعضاء على أن يراعى تمثيل القطاع العام، والقطاع الخاص، والعمال فيها.

لا يجوز أن يكون المدير التنفيذي أو رئيس لجنة الاستثمار أعضاء في لجنة   .2
الحوكمة.

مادة )17(
مهام لجنة الحوكمة واختصاصاتها

تتولى لجنة الحوكمة المهام والصاحيات التالية:
المؤسسة لإقرارها  الرشيدة في  للهيئة بأسس ومعايير الحوكمة  التنسيب   .1

ووضع الضوابط وآليات تعزز الالتزام بهذه الأسس والمعايير.
وضع سياسات لمنع تضارب المصالح والإقرارات المطلوبة من أعضاء كل من الهيئة   .2

والإدارة التنفيذية ولجنة الاستثمار، والتأكد من مدى الالتزام بتلك السياسات.
المللسللؤوللليللات،  تللوزيللع  حلليللث  مللن  للمؤسسة  التنظيمي  الللهلليللكللل  مللراجللعللة   .3
لتقييم  آليات وسياسات سليمة  والتأكد من وجود  الصاحيات،  وتفويض 

الأداء والمساءلة.
وضع السياسات العامة المتعلقة بإفصاح المؤسسة عن أعمالها وأنشطتها.  .4

التأكد من توفر مدونة لقواعد السلوك تحكم أخاقيات وسلوكيات الوظيفة   .5
وتعميمه على موظفي المؤسسة كافة، والتأكد من الالتزام بها.

الهيئة  إلى كل من  المؤسسة  الرشيدة في  تقرير سنوي عن الحوكمة  تقديم   .6
والإدارة التنفيذية.

وضع الأسس التي تنظم عمليات تمثيل المؤسسة في هيئات مديري ومجالس إدارة   .7
الشركات المساهمة فيها، بما يشمل تقييم الأشخاص المقترحين لتمثيل المؤسسة.

أي مهام أو صاحيات أخرى تكلفها بها الهيئة.  .8

مادة )18(
فحص المركز المالي للمؤسسة

يتم فحص المركز المالي للمؤسسة مرة على الأقل كل ثاث سنوات بمعرفة   .1
جهة مصنفة عالمياً متخصصة بالدراسات الاكتوارية.

يجب أن يتناول المركز المالي للمؤسسة تقدير قيمة الالتزامات القائمة، فإذا   .2
بموافقة  مقداره  يحدد  دعم  بتقديم  الحكومة  تلتزم  مالي  عجز  وجللود  تبين 

المجلس التشريعي.
من   )1( الفقرة  لأحكام  وفقاً  للمؤسسة  المالي  المركز  فحص  نتيجة  تبين  إذا   .3
هذه المادة أن موجودات المؤسسة كما جرى تقديرها في السنة العاشرة من 
تاريخ إجراء التقييم، سوف تقل عن عشرة أضعاف نفقاتها المقدرة في تلك 
الإجللراءات  اتخاذ  الهيئة،  تنسيب  على  بناء  الللوزراء،  مجلس  فعلى  السنة، 

الازمة بما يضمن تصويب المركز المالي للمؤسسة.

الفصل الثاني
مالية المؤسسة

مادة )19(
الموارد المالية للمؤسسة

تتكون الموارد المالية للمؤسسة من المصادر التالية:
الاشتراكات الشهرية التي يؤديها المشغل والمؤمن عليه.  .1

أي مبالغ إضافية وغرامات وفوائد مترتبة وفق أحكام هذا القانون.  .2
ريع استثمار أموال المؤسسة.  .3

اشتراكات الحكومة وما يخصص في موازنة السلطة الوطنية الفلسطينية   .4
لدعم المؤسسة.

الهبات والإعانات والتبرعات والوصايا.  .5
وفقاً  الاجتماعية  بمسؤوليته  التزامه  من  كجزء  الخللاص  القطاع  مساهمة   .6 

للتفاهمات التي ستعقد ما بين المؤسسة والأجسام الممثلة لهذا القطاع.
القروض التي توافق عليها الهيئة.  .7

أية مصادر أخرى توافق عليها الهيئة.  .8

مادة )20(
أموال المؤسسة

تعتبر أموال المؤسسة أموالاً عامة ويطبق بشأنها القواعد والأحكام القانونية 
المتعلقة بحماية المال العام، وخصوصاً عدم جواز تملكها أو كسب حق عيني أو 

الحجز عليها.

مادة )21(
أوجه الإنفاق

لا يجوز الإنفاق من أموال المؤسسة إلا ما يقتضيه تطبيق أحكام هذا القانون 
والأنظمة الصادرة بمقتضاه.

الباب الثالث
أنواع التأمينات

الفصل الأول
تأمينات الشيخوخة )التقاعد( والعجز والوفاة

مادة )22(
مصادر التمويل

تتكون مصادر تمويل تأمين الشيخوخة والعجز والوفاة مما يلي:
الاشتراكات الشهرية التي يؤديها المشغل بنسبة ).......%( من أجور المؤمن   .1

عليهم.
أجور  من   )%.......( بنسبة  المشغل  يقتطعها  التي  الشهرية  الاش��ت��راك��ات   .2

المؤمن عليهم.
الاشتراكات الشهرية التي يؤديها المؤمن عليهم المنتسبون بصفة اختيارية   .3

بنسبة).......%( من الأجر الخاضع للاقتطاع.
التأمينات  أنظمة  السابقة على الاشتراك في  المدد  المبالغ المستحقة لحساب   .4

الاجتماعية أو التأمين والمعاشات وتشمل:
بدء  تاريخ  على  السابقة  المللدد  عن  العامة  الخزينة  بها  تلتزم  التي  المبالغ  أ. 

العمل بأنظمة التقاعد والمعاشات.
المللبللالللغ الللتللي تلللللتللزم بللهللا الللهلليللئللات المحللللليللة بمللوجللب أنللظللمللة تللقللاعللد موظفي  ب. 

البلديات.
يخضعون  الذين  عليهم  للمؤمن  بالنسبة  القانونية  الخدمة  نهاية  مكافأة  جل.. 

لقوانين العمل ويؤديها صاحب العمل للمؤسسة وفقاً لما يأتي:
نظام  فللي  الاشللتللراك  على  السابقة  الخللدمللة  مللدد  عللن  المستحقة  المكافآت    
قانون  في  عليه  منصوص  هو  لما  وفقاً  محسوباً  الاجتماعية  التأمينات 

العمل.
المبالغ التي يؤديها المؤمن عليهم مقابل الاشتراك عن مدد العمل السابقة    
أو حسابها وفقاً لما هو منصوص عليه في الفقرة الثانية من هذه المادة، 

وبموجب نظام يبين كيفية تسديد هذه المبالغ.
المبالغ التي يؤديها المؤمن عليه مقابل إضافة المدد الازمة لغايات تمكينهم   .5

من استكمال شروط استحقاق راتب تقاعد الشيخوخة.
الغرامات والمبالغ الإضافية التي تترتب على عدم التقيّد بأحكام هذا التأمين.  .6

ريع استثمار الأموال المتأتية من هذه المصادر.  .7

مادة )23(
مشتملات خدمات تأمين الشيخوخة والعجز والوفاة

تشتمل خدمات تأمين الشيخوخة والعجز والوفاة على ما يلي:
للمؤمن عليهم والمستحقين  الواحدة  الدفعة  الشهرية وتعويضات  الرواتب   .1

عنهم.
وتحللدد  عليه،  المللؤمللن  وفللاة  حللال  فللي  دفعها  يستحق  التي  الجللنللازة  نفقات   .2

التعليمات التنفيذية مقدارها ومن تصرف لهم.

مادة )24(
إثبات السن

رسمية  ولادة  بشهادة  السن  إثبات  يتم  القانون،  هذا  أحكام  تطبيق  لغايات 
بالنسبة للمؤمن عليه الفلسطيني، ووثيقة رسمية للمؤمن عليه غير الفلسطيني، 

تعتمدها المؤسسة وفقاً للتعليمات التنفيذية التي تصدرها لهذا الشأن.

مادة )25(
تاريخ  مللن  للمؤسسة  شهرياً  المستحقة  الاشللتللراكللات  بدفع  المشغل  يلتزم    .1

التحاق العامل بالعمل.
يعتبر كسر الشهر شهراً كاماً.   .2

أثناء  بالاشتراكات  المتعلقة  الأحكام  الهيئة  تصدرها  التي  التعليمات  تنظم    .3
الإجازات.

مادة )26(
على المشغل أن يوافي المؤسسة بأسماء العمال وعددهم ووظائفهم وسنهم 
المعلومات  وكافة  بالعمل،  التحاقهم  وتاريخ  وأجورهم  ومؤهاتهم  وجنسهم 

المتعلقة بهم، وفقاً لنموذج تعده المؤسسة لهذا الخصوص.
إذا لم يلتزم المشغل بما ورد في الفقرة )1( من هذه المادة، أو قدم معلومات 
العمال وتحسب الاشتراكات  المؤسسة بدراسة أجور  للواقع تقوم  غير مطابقة 

تبعاً لذلك، وعلى صاحب العمل تسديدها.

مادة )27(
راتب الشيخوخة

التالية  الشروط  تحققت  إذا  الشيخوخة  تقاعد  راتللب  عليه  المؤمن  يستحق   .1
مجتمعة:

أ.  إكمال المؤمن عليه سن الستين.
التأمين 180 اشتراكاً على الأقل منها 90  أن تبلغ عدد الاشتراكات بهذا  ب. 

اشتراكاً عن خدمة فعلية.

مدد  عن  الأجر  أو  المرتب  من   ).......( بواقع  شهرياً  التقاعد  معاش  يحسب   .2
الاشتراك في الصندوق التي تبلغ خمس عشرة سنة، ويزاد بواقع  ).......( 

عن كل سنة تزيد على ذلك الحد بحد أقصى 80% من المرتب أو الأجر.
بمبلغ  شخص  إعالة  عليه  المؤمن  تولى  إذا  الشيخوخة  تقاعد  راتللب  يللزاد   .3
مقداره  ).......( لكل شخص معال، على أن لا يزيد عدد المعالين على ثاثة 
التي  التعليمات  التي تحددها  المبالغ  الزيادة عن  أشخاص، وأن لا تقل هذه 

تصدر عن المؤسسة لهذا الخصوص.
ما  المؤمن  يدفعها  التي  الاشتراكات  احتساب  بكيفية  المتعلقة  الأحكام  تنظم   .4

بعد سن الستين وفقاً لنظام يصدر عن المؤسسة لهذا الخصوص.

مادة )28(
التقاعد المبكر

إذا أتم الخامسة والأربعين من عمره،  للمؤمن عليه الحق في معاش تقاعد مبكر    .1
على أن يكون قد سدد الاشتراكات المنصوص عليها في المادة )26( من هذا القانون.

يتم احتساب معاش التقاعد المبكر وفقاً لما يلي:   .2
إذا لم يتم المؤمن عليه الخمسين من عمره يخفض المعاش بنسبة %20. أ. 

عمره  مللن  والخمسين  الخامسة  يتم  ولللم  الخمسين  عليه  المللؤمللن  أتم  إذا   ب. 
يخفض المعاش بنسبة %10.

لا يخفض المعاش إذا كان المؤمن عليه قد أتم الخامسة والخمسين. ج. 
لا يخفض معاش التقاعد المبكر للمؤمن عليه الذي عمل على الأقل عشر  د. 
لقانون  وفقاً  بالصحة،  الللضللارة  أو  الشاقة  المهن  من  مهنة  في  سنوات 
العمل والأنظمة الصادرة بمقتضاه، وبلغت اشتراكاته المسددة )180( 

اشتراكاً على الأقل.

مادة )29(
تعويض الدفعة الواحدة

لاستحقاق  الموجبة  الشروط  استكمال  دون  العمل  ترك  الذي  عليه  للمؤمن    .1
المعاش الحق في تعويض الدفعة الواحدة.

متوسط  من  التالية  النسب  لناتج  وفقاً  الللواحللدة  الدفعة  تعويض  يحسب    .2
الأجر السنوي مضروباً في عدد الاشتراكات:

10% إذا كان عدد الاشتراكات أقل من )60( اشتراكاً. أ. 
ب.  12.5% إذا كان عدد الاشتراكات ما بين 60 -120 اشتراكاً.

ج.  15% إذا كان عدد الاشتراكات )120( اشتراكاً فأكثر.
يجوز للمؤمن عليه الذي يرغب في ضم اشتراكات مدة الخدمة السابقة إعادة    .3
التعويضات  مبلغ  إليه  مضافاً  تسلمه  الذي  الواحدة  الدفعة  تعويض  مبلغ 

التي تقررها المؤسسة، بموجب تعليمات تصدر لهذا الشأن.
للمؤمن عليه الذي بلغت اشتراكاته )180( اشتراكاً فأكثر الحق في الاختيار    .4
بين الحصول على تعويض الدفعة الواحدة أو على المعاش عند استحقاقه 

وفقاً لأحكام هذا القانون.

مادة )30(
ضم الخدمات السابقة

للمؤمن عليه الحق في ضم مدة خدمة سابقة.  .1
تحدد الاشتراكات وفق أجره الشهري عند تقديم الطلب.   .2

مادة )31(
العجز والوفاة

للمؤمن عليه في حالة العجز الكلي الطبيعي الدائم وللمستحقين من بعده في 
حالة الوفاة غير الناتجة عن إصابة عمل، الحق في معاش شهري وفقاً لما يلي:

1.  معادلة معاش الشيخوخة في المادة )27( من هذا القانون إذا كان قد سدد 
أكثر من 180 اشتراكاً.

).......%( من متوسط الأجر إذا كان قد سدد أكثر من اثني عشر اشتراكاً متواصلاً    .2
أو أربعة وعشرين اشتراكاً متقطعاً، ويزاد بمقدار 2% عن كل سنة عمل.

).......%( من متوسط الأجر إذا كان قد سدد أقل من ذلك.   3
 

مادة )32(
أقرت  إذا   ).......( مقداره  بمبلغ  الدائم  الطبيعي  الكلي  العجز  معاش  يللزاد 

اللجنة الطبية حاجة المؤمن عليه لشخص يعينه.

مادة )33(
تحسب الحقوق المالية المترتبة على العجز الجزئي الطبيعي الدائم وفقاً لما يلي:

استحق  فأكثر،   %35 نسبته  تقدر  الدائم  الطبيعي  الجزئي  العجز  كللان  إذا   .1
المؤمن عليه معاشاً شهرياً يعادل نسبة ذلك العجز إلى معاش العجز الكلي 

الطبيعي طبقاً لاشتراكات التي سددها وفقاً للمادة )31( من هذا القانون.
إذا كان العجز الجزئي الطبيعي الدائم نسبته أقل من 35%، استحق المؤمن    .2
العجز  معاش  إلى  عجزه  نسبة  يعادل  بما  الواحدة  الدفعة  تعويض  عليه 

الكلي الدائم عن ).......( شهراً.
 

مادة )34(
عليه  المؤمن  خدمة  فيه  تنتهي  الللذي  الشهر  أجللر  كامل  تسديد  المشغل  على 

ببلوغه سن الستين أو ثبوت العجز أو حدوث وفاة.

مادة )35(
المقررة  الحقوق  المؤسسة  تدفع  المعاش،  صاحب  أو  عليه  المؤمن  وفللاة  عند 
للمستحقين وفقاً للجدول رقم ).......( الملحق بهذا القانون وذلك من أول الشهر 

الذي حدثت فيه الوفاة.
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مادة )36(
وفقاً للجدول رقم ).......( الملحق بهذا القانون، يصرف المعاش للمستحقين وهم:

1.  الأولاد ومن كان يعيلهم المؤمن عليه من إخوانه الذكور:
الذين لم تتجاوز أعمارهم الثامنة عشرة عاماً. أ. 

الطاب حتى حصولهم على الشهادة الجامعية الأولى، أو بلوغهم سن  ب. 
الرابعة والعشرين أيهما أسبق.

البنات والأخوات غير المتزوجات أو المطلقات أو الأرامل ويوقف عند الزواج   .2
ويعاد عند الطاق.

الأرملة/الأرامل ويقطع عند الزواج.  .3
الأرمل.  .4

الوالدان.  .5
الطفل المحتضن.  .6

مادة )37(
يوقف صرف نصيب المستحق من المعاش إذا استخدم في عمل وكان دخله    .1

من هذا العمل يعادل نصيبه من المعاش أو يزيد عنه.
أكبر من  المعاش  إذا كان نصيبه من  الفرق  العامل مقدار  يصرف للمستحق    .2

أجره من العمل.
يعاد للمستحق نصيبه كاماً من المعاش من أول الشهر الذي يلي تركه للعمل.   .3
لا يوقف صرف نصيب المستحق من المعاش إذا كان معوقاً بنسبة تزيد على %50.   .4

مادة )38(
من  صرفه  يوقف  ما  يللوزع  القانون  بهذا  الملحق   ).......( رقم  للجدول  وفقاً 

مبالغ وفقاً للمادة )37( على بقية المستحقين.

مادة )39(
يجوز للمؤمن عليه الجمع بين المستحقات المقررة بموجب أحكام هذا القانون 

وأية مستحقات أخرى مقررة بموجب قانون آخر.

مادة )40(
قطع  إلللى  يللؤدي  أن  شأنه  من  ما  كل  عن  المؤسسة  إخطار  مستحق  كل  على    .1

المعاش أو وقفه أو تخفيضه خال ثاثين يوماً من حدوثه.
إذا لم يخطر المستحق المؤسسة خال المدة المحددة أعاه يلزم بإعادة المبالغ    .2
غير المستحقة التي حصل عليها، مضافاً إليها غرامة سنوية تساوي 9% من 

قيمتها.

مادة )41(
في حال اعتبار المؤمن عليه مفقوداً، يصرف للمستحقين معاش شهري وفقاً    .1

للمادة )27( من هذا القانون.
في حال ظهور المؤمن عليه المفقود، يكون ملزماً بإعادة المبالغ المصروفة وفقاً    .2

للفقرة )1( أعاه، ما لم تكن القوة القاهرة سبباً لاختفائه.
في حال اعتبار صاحب المعاش مفقوداً، يصرف معاشه للمستحقين إلى أن يظهر.   .3

مادة )42(
الصادرة  التعليمات  لما تحدده  تلتزم المؤسسة بصرف نفقات الجنازة وفقاً 
من المؤسسة لهذا الشأن، وذلك لأي شخص يثبت قيامه بها، وذلك خال ثاثة 

أيام من تاريخ تقديم الطلب.

مادة )43(
الخدمة  نهاية  مكافأة  بللأداء  العمل  صاحب  يلتزم  العمل  قانون  لأحكام  وفقاً 
للعاملين لديه عن المدد السابقة قبل نفاذ هذا القانون، على أن تحتسب وفق أجر 

الشهر الأخير قبل أدائها.

الفصل الثاني
تأمين إصابة العمل

مادة )44(
يلتزم المشغل بالتأمين عن إصابة العمل لدى المؤسسة على جميع عماله.

مادة )45(
1.تحسب الاشتراكات الشهرية بواقع ).......%( من أجر المؤمن عليه.

الشهر  من  الأولللى  يوماً  عشر  الخمسة  خللال  الاشتراكات  المشغل  يسدد   .2
التالي لاستحقاقها.

 
مادة )46(

خدمات  المؤسسة  تقدم  العمل،  إصابة  وقوع  عند  القانون،  هذا  لأحكام  وفقاً 
التأمين التالية:

الرعاية الطبية.   .1
2.  الحقوق المالية المترتبة على حالتي العجز المؤقت، والدائم، وحالة الوفاة.

3.  نفقات الجنازة وفقاً للمادة )42( لمن يثبت قيامه بتلك النفقات.
 

مادة )47(
تشمل الرعاية الطبية ما يلي:

في  والإقلللاملللة  والللصلليللدللليللة  والللعللاجلليللة  التشخيصية  الخلللدملللات  تللكللاللليللف    .1
المستشفى وفقاً للتعليمات التي تصدرها المؤسسة.

تكاليف العاج في الخارج بناء على قرار من اللجنة الطبية.   .2
3.  نفقات انتقال المصاب من مكان العمل أو السكن إلى جهة العاج والعكس.

4.  الخدمات التأهيلية الطبية، بما في ذلك تكاليف العاج الطبيعي، والأطراف، 
والأجهزة الصناعية التعويضية المقررة من اللجنة الطبية.

نفقات إعادة التأهيل المهني والوظيفي التي يحتاجها المصاب.   .5

مادة )48(
يجوز للمصاب العاج في درجة أعلى من الدرجة المحددة من قبل المؤسسة، 

على أن يتحمل فروق التكاليف.
 

مادة )49(
على المشغل إخطار المؤسسة خطياً عن كل إصابة عمل فور وقوعها، ويسلم 

المصاب صورة عن الإخطار.
 

مادة )50(
على المؤسسة إباغ المشغل والعامل بقرار من اللجنة الطبية بتاريخ انتهاء 

العاج أو ثبوت العجز.

مادة )51(
تعويضاً  المؤسسة  تدفع  لعمله،  العامل  أداء  دون  العمل  إصابة  حالت  إذا 

يعادل 80% من أجره عند وقوع الإصابة، وذلك طيلة عجزه المؤقت.

مادة )52(
إذا أدت إصابة العمل إلى وفاة المؤمن عليه، تصرف المؤسسة معاشاً شهرياً   .1

يعادل 80% من الأجر يوزع على المستحقين وفقاً لأحكام هذا القانون.
يختاره  لما  وفقاً  المؤسسة  تدفع  دائللم،  كلي  عجز  إلى  العمل  إصابة  أدت  إذا   .2

المؤمن عليه واحداً من الآتي:
معاشاً شهرياً يعادل 80% من الأجر حتى وفاته، ويوزع على المستحقين  أ. 

من بعده وفقاً لأحكام هذا القانون.
أجر 3500 يوم تسلم للمؤمن عليه دفعةً واحدة. ب. 

مادة )53(
إذا أدت إصابة العمل إلى عجز جزئي دائم تقدر نسبته بل 35% فأكثر، استحق    .1
الدائم  الكلي  العجز  معاش  إلى  عجزه  نسبة  يعادل  شهرياً  معاشاً  المصاب 

حتى وفاته، ويوزع على المستحقين من بعده وفقاً لأحكام هذا القانون.
 ،%35 مللن  بأقل  نسبته  تقدر  دائللم  جزئي  عجز  إلللى  العمل  إصللابللة  أدت  إذا    .2
استحق المصاب تعويض الدفعة الواحدة بما يعادل نسبة عجزه إلى معاش 

العجز الكلي الدائم عن أربعين شهراً.
 

مادة )54(
إذا أدى تكرار الإصابة إلى مجموع عجز جزئي دائم بنسبة 35% فأكثر، كان    .1

المعاش عن مجموع العجز وفقاً للفقرة )1( من المادة )53( أعاه.
2.  إذا أدى تكرار الإصابة إلى مجموع عجز جزئي دائم بنسبة أقل من 35%، كان 

تعويض الدفعة الواحدة وفقاً للفقرة )2( من المادة )53( أعاه.
 

مادة )55(
المالية المترتبة على إصابة العمل خال شهر  تلتزم المؤسسة بدفع الحقوق 

من تاريخ الوفاة أو ثبوت العجز.

مادة )56(
الطبي، وتحديد نسبة  الفحص  إعللادة  للمؤسسة وللمصاب الحق في طلب   .1
العجز من اللجنة الطبية مرة كل ستة أشهر خال السنة الأولى من ثبوت 

العجز، ومرة كل سنة خال السنوات الثاث التالية لثبوت العجز.
من  يوماً  ثاثين  خللال  العجز  نسبة  تحديد  لإعللادة  الطبي  الفحص  يجري   .2

تاريخ تقديم الطلب.
على المؤسسة البدء في دفع الحقوق المالية وفق التحديد الجديد.  .3

مادة )57(
إذا تخلف المصاب عن الموعد المحدد لإعادة الفحص الطبي دون عذر مقبول:

يسقط حق المصاب في المعاش لحين إعادة الفحص، على أن يتم إشعاره من    .1
المؤسسة بذلك.

يعاد الفحص الطبي للمصاب خال ثاثين يوماً من تاريخ تقديمه للطلب.   .2

مادة )58(
إذا ثبت بعد تحقيق تجريه جهة ذات اختصاص أن الإصابة نتجت عن فعل    .1

متعمد من المصاب، أو بتأثير الخمر أو المخدرات يسقط حقه في التعويض.
إذا نتج عن الإصابة المشار إليها في الفقرة )1( أعاه الوفاة أو العجز الكلي    .2
الدائم بنسبة تزيد على 35%، يصرف التعويض وفق أحكام المادة )53( من 

هذا القانون.

مادة )59(
على  العمل  صاحب  خللاف  آخللر  طللرف  مسؤولية  العمل  إصابة  اقتضت  إذا 

المؤسسة:
تعويض المصاب وفقاً لأحكام هذا القانون.   .1

الرجوع على المتسبب بالضرر.   .2
دفع فروقات التعويض لمصلحة المؤمن عليه.   .3

 مادة )60(
إذا ظهرت على العامل أعراض أحد أمراض المهنة الواردة في الجدول الملحق 
بجميع  المؤسسة  تلتزم  خدمته،  انتهاء  تاريخ  من  سنتين  خال  العمل  بقانون 

الحقوق المقررة له وفقاً لأحكام هذا القانون.

مادة )61(
إذا أصيب أحد المتدربين أو المتطوعين في مشروعات العمل التي يحددها قرار 

من مجلس الوزراء، كان التعويض كما يلي:
في حالة العجز الكلي الدائم، راتباً شهرياً مقداره خمسون ديناراً أردنياً، أو    .1

ما يعادلها بالعملة المتداولة قانوناً حتى الوفاة.
يعادلها  مللا  أو  أردنلللي  ديللنللار  آلاف  ثاثة  قللدره  تعويضاً  الللوفللاة،  حالة  فللي    .2

بالعملة المتداولة قانوناً تدفع للمستحقين وفقاً لهذا القانون.

الفصل الثالث
تأمين البطالة

مادة )62(
تتكون مصادر تمويل تأمين البطالة مما يلي:

أج��ور  م��ن   )%.......( بنسبة  المشغل  ي��ؤدي��ه��ا  ال��ت��ي  الشهرية  الاش��ت��راك��ات   .1
العاملين لديه.

أجور  من   )%.......( بنسبة  المشغل  يقتطعها  التي  الشهرية  الاش��ت��راك��ات   .2
المؤمن عليهم.

الاجتماعية وفقاً  إطار مسؤوليته  القطاع الخاص في  تقدم من  التي  المبالغ   .3
للتفاهمات التي توقعها المؤسسة مع ممثلي هذا القطاع.

الغرامات والمبالغ الإضافية التي تترتب على عدم التقيّد بأحكام هذا التأمين.  .4
ريع استثمار الأموال المتأتية من هذه المصادر.  .5

مساهمة الحكومة.  .6
أية هبات أو تبرعات أو مصادر أخرى غير مشروطة.  .7

مادة )63(
يستفيد من أحكام تأمين البطالة كل من:

العمل في عمل مؤمن عليه  الذي لم يسبق له  العمل لأول مرة:  الباحث عن   .1
في  عليها  المنصوص  الشروط  شأنه  في  وتتوافر  القانون  هذا  لأحكام  وفقاً 

الأنظمة التي تصدر عن المؤسسة لهذا الخصوص.
المؤمن عليه: وهو العامل الذي تسري بشأنه أحكام هذا القانون ممن انقطع   .2

عن العمل.

مادة )64(
يقدم مبلغ التأمين ضد البطالة على النحو التالي:

تبلغ  لم  الللذي  عليه  والمؤمن  مرة  لأول  العمل  عن  للباحث  يقدم  إعانة  مبلغ   .1
الشروط  المادة ضمن  الثانية من هذه  للفقرة  المطلوب وفقاً  اشتراكاته الحد 

التالية:
أن لا يقل عمره عن 18 سنة، وأن لا يكون بلغ سن التقاعد وفقاً للقانون. أ. 

أن لا يزاول عماً تجارياً أو مهنياً لحسابه الخاص. ب. 
أن يكون راغباً في العمل وقادراً عليه. ت. 

أن يكون قد مضى عليه ستة أشهر على الأقل باحثاً عن عمل. ث. 
أن يلتحق بالتدريب المقرر وأن يلتزم به. ج. 

الذي تزيد اشتراكاته  القانون  لهذا  مبلغ تعويض يقدم للمؤمن عليه، وفقاً   .2
على 12 اشتراكاً ضمن الشروط التالية:

ألا يكون المؤمن عليه قد استقال من الخدمة. أ. 
لحكم  نتيجة  خدمته  انتهت  أو  تأديبياً  فصل  قد  عليه  المؤمن  يكون  ألا  ب. 
نهائي في جناية أو جنحة ماسة بالشرف والأمانة، ويمنح المؤمن عليه 

في هذه الحالة 50% من مبلغ التعويض.
تمسكه  اللللذي  البطالة  سجل  فللي  اسللملله  قيد  قللد  عليه  المللؤمللن  يللكللون  أن  ت. 
عن  تللصللدر  بتعليمات  وينظم  العمل  وزارة  مللع  بالتنسيق  المللؤسللسللة 

المؤسسة لهذا الشأن.
أن يكون المؤمن عليه قادراً على العمل وراغباً فيه. ث. 

أن لا يكون بلغ سن التقاعد وفقاً للقانون. ج. 

مادة )65(
مقدار مبالغ التأمين

التعليمات  فللي  تحللدد  التي  والمبالغ  للمدد  وفللقللاً  الإعللانللة  مبلغ  يكون   .1
بين  مللا  التمييز  يتم  أن  على  الللشللأن،  بللهللذا  المللؤسللسللة  تللصللدرهللا  الللتللي 
حملة الشهادة الجامعية الأولى فما فوق، وبين من لا يحمل الشهادة 

الجامعية الأولى.
متوسط  من   )%.......( عليه  للمؤمن  بالنسبة  التعويض  مبلغ  يكون   .2
لتاريخ الاستحقاق، وبما لا يقل عن  السابقة  الثاثة أشهر  أجره عن 
).......( ديناراً أردنياً أو ما يعادلها بالعملة المتداولة قانوناً، ويستمر 
الللتللي تصدرها  التعليمات  فللي  الللتللي تحلللدد  للللللمللدد  المللبلللللغ  هلللذا  صلللرف 

المؤسسة بهذا الشأن.

مادة )66(
عن  الانقطاع  لتاريخ  الثالث  الشهر  من  بللدءاً  البطالة  تعويض  يستحق 
المؤمن  التحاق  لتاريخ  السابق  اليوم  إلى  التعويض  العمل ويستمر صرف 
المؤسسة  عن  الصادرة  الأنظمة  تحددها  التي  للمدد  وفقاً  جديد  بعمل  عليه 

لهذا الشأن.

يتبع



23 آفاق
برلمـــــــــــانية

مادة )67(
الالتحاق  عليه  المؤمن  رفللض  إذا  البطالة  تعويض  صللرف  في  الحللق  يسقط   .1
مكاتب  مللع  بالتنسيق  المللؤسللسللة،  وعلى  للله،  مناسباً  المؤسسة  تللراه  بعمل 

العمل، أن تؤمن عماً مناسباً وفقاً للشروط الآتية:
أن يكون أجره يزيد على مبلغ الإعانة أو يعادل على الأقل 75% من الأجر  أ. 

الذي يؤدى على أساسه تعويض البطالة.
أن يكون العمل متفقاً مع مؤهات المؤمن عليه وخبرته وقدراته المهنية  ب. 

والبدنية.
أن يكون العمل المرشح له في دائرة المحافظة التي يقيم فيها أو كان يعمل  ت. 

بها وقت تعطله.
يوقف صرف تعويض البطالة في الحالات الآتية:  .2
إذا ثبت اشتغال المؤمن عليه لحسابه الخاص. أ. 

إذا ثبت اشتغال المؤمن عليه لحساب الغير بأجر يساوي قيمة الإعانة أو  ب. 
التعويض أو يزيد عليه.

إذا بلغ المؤمن عليه سن الستين. ت. 
إذا لم يتردد المؤمن عليه على المؤسسة في المواعيد المحددة ما لم يكن ذلك  ث. 

لأسباب مقبولة.
إذا رفض المؤمن عليه التدريب الذي تقرره المؤسسة. ج. 

إذا اشتغل المؤمن عليه لحساب الغير بأجر يقل عن تعويض البطالة. ح. 
إذا استحق المؤمن عليه المتعطل معاشاً يقل عن قيمة تعويض البطالة. خ. 

البندين )ح، خ( ما يعادل  ويصرف في الحالتين المنصوص عليهما في  د. 
للمدة  وذلللك  المعاش،  أو  والأجللر  المستحق  البطالة  تعويض  بين  الفرق 

الباقية من مدة الاستحقاق.

مادة )68(
يحق للمؤمن عليه التظلم على قرار المؤسسة بشأن العمل المناسب وفقاً للفقرة 
الأولى من المادة 67 إلى المدير التنفيذي للمؤسسة خال أسبوعين من تاريخ صدور 

القرار، وعلى المؤسسة الإجابة عن التظلم خال أسبوعين من تاريخ تقديمه.

الفصل الرابع
المساعدات الاجتماعية

مادة )69(
تتكون مصادر تمويل المساعدات الاجتماعية مما يلي:

لهذه  المحللددة  للمخصصات  وفقاً  الخزينة  من  الحكومة  تقدمها  التي  المبالغ   .1
الغاية في الموازنة العامة.

الاجتماعية وفقاً  إطار مسؤوليته  القطاع الخاص في  تقدم من  التي  المبالغ   .2
للتفاهمات التي توقعها المؤسسة مع ممثلي هذا القطاع.

بموجب  مقدارها  ويحدد  والمشغلين  العاملين  أجور  من  تقتطع  التي  المبالغ   .3
نظام يصدر عن مجلس الوزراء لهذا الخصوص.

المساعدات والهبات غير المشروطة المقدمة لهذا الخصوص.  .4

مادة )70(
معونات الشيخوخة

تمنح معونات الشيخوخة لمستحقيها وفقاً للشروط التالية:
أن يزيد عمر المستفيد على 60 سنة.  .1

أن لا يكون المستفيد مستفيداً من أي تأمينات أخرى واردة في هذا القانون.  .2
تحدد  التي  والضوابط  للمعايير  وفقاً  المستفيد  لدى  العوز  حالة  تثبت  أن   .3

بنظام يعد من وزارة الشؤون الاجتماعية ويصدر عن مجلس الوزراء.

مادة )71(
المعونات الاجتماعية للأسر المعوزة

تمنح المعونات الاجتماعية لأسر المعوزة وفقاً للشروط التالية مجتمعة:
أن يثبت عدم وجود معيل لأسرة.  .1

أن لا تكون الأسرة مستفيدة من أي تأمينات أخرى واردة في هذا القانون.  .2
من  أو  المعاقين  من  أو  الأطفال  من  إعانتهم  المطلوب  الأسللرة  أفللراد  يكون  أن   .3

المرضى غير القادرين على العمل.
أن تثبت حالة العوز لدى الأسرة وفقاً للقوائم التي تضعها وزارة الشؤون   .4
وزارة  من  يعد  بنظام  تحدد  التي  والضوابط  للمعايير  استناداً  الاجتماعية 

الشؤون ويصدر عن مجلس الوزراء.

مادة )72(
مقدار المساعدات الاجتماعية

تحلللدد بللتللعللللليللمللات تللصللدر علللن وزارة اللللشلللؤون الاجللتللمللاعلليللة ملللقلللدار المللسللاعللدات 
الاجتماعية، على أن يعاد النظر سنوياً بهذا المقدار بحيث تكفل لمستحقيها حياة كريمة.

الفصل الخامس
رزم التامين الإضافية

مادة )73(
أنواع رزم التأمين الإضافية

تتكون الرزم الإضافية من التأمينات التالية:
تأمينات المرض. أ. 

تأمينات الأمومة. ب. 
أية تأمينا أخرى تتضمنها الأنظمة الصادرة بهذا الخصوص. ت. 

مادة )74(
مصادر تمويل رزم التأمين الإضافية

تتكون مصادر تمويل رزم التأمين الإضافية مما يلي:
الاستفادة  فللي  يللرغللب  اللللذي  الشخص  يؤديها  الللتللي  الشهرية  الاشللتللراكللات   .1
المؤسسة  تعده  نظام  بموجب  تحدد  التي  للمقادير  وفقاً  التأمينات  هذه  من 

ويصدر عن مجلس الوزراء لهذا الخصوص.
بنسبة  إلزامية  بصفة  المشغل  يؤديها  التي  المقابلة  الشهرية  الاشتراكات   .2
التأمينات  بتلك  الاشتراك  في  الراغبين  لديه  العاملين  أج��ور  من   )%.......(

المؤمن عليهم.
ريع استثمار الأموال المتأتية من هذه المصادر.  .3

مادة )75(
أحكام رزم التأمين الإضافية ومقاديرها

الأحكام  اللللوزراء  مجلس  عن  وتصدر  المؤسسة  تعدها  التي  الأنظمة  تحللدد 
يستحقها  التي  والمبالغ  الفصل  هذا  في  المحللددة  الإضافية  بالتأمينات  الخاصة 

المؤمن عليهم وفقاً لهذه الأنواع.

الباب الرابع
عقوبات وأحكام ختامية

الفصل الأول
العقوبات

مادة )76(
بغرامة  يعاقب  القانون  هللذا  من  و44(   26( المللواد  أحكام  المشغل  خالف  إذا 
قانوناً،  المتداولة  بالعملة  يعادلها  ما  أو  أرديللنللاً  ديللنللاراً   ).......( قدرها  مالية 

وتتعدد الغرامة بتعدد الأشهر والأشخاص.

مادة )77(
و)45(   )25( للللللمللواد  وفللقللاً  المللقللررة  الاشللتللراكللات  بلللأداء  المشغل  يقم  لللم  إذا 
و)62( من هذا القانون خال المدة المحددة لذلك بدون عذر مقبول، يلزم بتسديد 

الاشتراكات مضافاً إليها 9% من قيمتها عن كل شهر تأخير.

مادة )78(
كل من أدلى بسوء نية بأية بيانات غير صحيحة للحصول لنفسه أو لغيره 
على معاش أو تعويض بموجب هذا القانون دون وجه حق، يعاقب بالحبس 
أو  أردنياً،  ).......( ديناراً  مدة لا تزيد على ستة اشهر، وبغرامة لا تزيد على 
إلزام  مع  العقوبتين.   هاتين  بإحدى  أو  قانوناً،  المتداولة  بالعملة  يعادلها  ما 
الشخص الذي حصل على المبلغ بإعادة المبالغ التي استلمها إلى المؤسسة دون 

وجه حق.

الفصل الثاني
أحكام انتقالية

مادة )79(
للمؤمن عليه أو للمستحقين، حق التظلم على القرارات التي تتخذها المؤسسة   .1
بشأنهم للجنة تظلمات تشكل من المؤسسة لهذا الخصوص خال أسبوعين 

من تبلغهم بها.
على لجنة التظلمات الإجابة عن التظلمات خال أسبوعين من تاريخ تقديمها   .2

إليها.
للمؤمن عليه أو للمستحقين حق الطعن القضائي في قرارات المؤسسة بشأن   .3

قيمة المعاش أو التعويض خال سنتين من تاريخ العلم بذلك.

مادة )80(
يحتفظ العمال بالحقوق المكتسبة لهم وفق أي أنظمة أو ترتيبات أو اتفاقيات   .1
الترتيبات  إذا كانت تلك الأنظمة أو  جماعية خاصة بمكافآت نهاية الخدمة 
أو الاتفاقيات تقرر لهم حقوقاً مالية أفضل من مكافأة نهاية الخدمة المقررة 
الذين  للعمال  يلللؤدّوا  بللأن  العمل  أصحاب  ويلتزم  العمل،  قانون  بمقتضى 
يعملون لديهم الفروق بين تلك الحقوق المالية وبين الاشتراكات التي يترتب 
انتهاء  عند  وذلللك  الللقللانللون،  هللذا  أحللكللام  بمقتضى  للمؤسسة  دفعها  عليهم 

خدماتهم.
يجب أن لا يمس هذا القانون بأية حقوق مكتسبة للعمال بموجب القوانين   .2
والأنظمة السارية، وتبقى سارية المفعول أي أنظمة أو ترتيبات أو اتفاقيات 
هذا  أحكام  نفاذ  قبل  للعمال  الصحي  والتأمين  والتوفير  بللالادّخللار  تتعلق 

القانون.

مادة )81(
أو أي من المستحقين،  العجز  التقاعد أو صاحب راتب  على صاحب راتب 
إذا  أي تغيير يطرأ على سبب استحقاقه لاستحقاقات  المؤسسة عن  إخطار 
أو تخفيضه،  أو وقفه،  الراتب،  إلى قطع  أن يؤدي  التغيير  كان من شأن هذا 
وذلك خال شهر من تاريخ وقوع التغيير.  وفي جميع الحالات، تسترد جميع 
إليها  التي حصل عليها أي منهم من المؤسسة دون وجه حق، مضافاً  المبالغ 
غرامات التأخير، وتحسب من تاريخ الحصول على تلك المبالغ وحتى تاريخ 

ردها إلى المؤسسة.

مادة )82(
المللقللررة وفللقللاً لأحللكللام هذا  المستحقات  والللرسللوم كافة  الللضللرائللب  مللن  تعفى 

القانون.

مادة )83(
تعفى من الرسوم الدعاوى المتعلقة بالحقوق الواردة في هذا القانون.

مادة )84(
لا يجوز الحجز على المبالغ المستحقة للمنتفعين بمقتضى أحكام هذا القانون،    .1
إلا لدين النفقة أو لدين المؤسسة، بما لا يتجاوز ربع قيمة تلك المبالغ على أن 

تكون الأولوية لدين النفقة.
يجوز تقسيط المبالغ المستحقة للمؤسسة بموجب هذا القانون وفق الشروط    .2

التي تحددها الإدارة التنفيذية.

مادة )85(
بمللا لا يللتللعللارض مللع أحللكللام هلللذا الللقللانللون يسقط حللق المللطللالللبللة بأية 
تاريخ  القانون بعد مضي خمس سنوات من  مالية وردت في هذا  حقوق 

استحقاقها.

مادة )86(
لأعضاء  أو  العام  للمدير  أو  التنفيذية  الإدارة  أو  الهيئة  لأعضاء  يجوز  لا 
لجنة إدارة وحدة الاستثمار أو أقاربهم حتى الدرجة الثانية تنفيذ أعمال خاصة 
بالمؤسسة.  وفي جميع الأحوال يتوجب على هؤلاء الأشخاص الإفصاح عن أية 

مصالح خاصة عند نشوئها.

مادة )87(
المدير  يحددهم  الللذيللن  المؤسسة  وموظفي  التنفيذي  للمدير  يللكللون   .1
الأمن  برجال  الاستعانة  الصفة  بهذه  ولهم  العدلية،  الضابطة  صفة 
التي  الوثائق  من  نسخ  على  الحصول  في  الحللق  لهم  ويكون  العام، 
يطلعللللون عليها، وتحرير محضر بالواقعة، ولا يجوز أن يطعن فيه 

إلا بالتزوير.
الحق  المؤسسة،  موظفي  مللن  خطياً  يفوضه  مللن  أو  التنفيذي  للمدير   .2
فللي دخلللول مللنللشللآت الللعللمللل والاطّلللللاع علللللى جميع الللوثللائللق، بمللا في 
المنشآت  هللذه  فللي  العاملين  أعلللداد  تبين  التي  والللدفللاتللر  السجات  ذلللك 
منهم،  لأي  والمرضية  الوظيفية  بالسيرة  المتعلقة  وتلك  وأجللورهللم، 
والتحقيق في أي موضوع يتعلق بتنفيذ أحكام هذا القانون أو بمخالفة 

أي من أحكامه.
الخاصة  الشخصية  المللعلللللومللات  بسرية  الالللتللزام  المللؤسللسللة  موظفي  على   .3
بالمؤمن عليهم والتي يحصلون عليها بصفتهم الوظيفية، ولا يجوز الإفشاء 

بتلك المعلومات إلا وفقاً لأحكام القانون.

مادة )88(
الصور،  من  صللورة  بأية  الغير  إلللى  العمل  صاحب  أمللوال  انتقلت  إذا 
مع  والتضامن  بالتكافل  مللسللؤولاً  إللليلله  انتقلت  اللللذي  الشخص  فيكون 
صاحب  على  المؤسسة  حقوق  جميع  تأدية  عن  السابق  العمل  صاحب 
بين  تضامنية  المسؤولية  تللكللون  أن  ذلللك  فللي  ويشترط  الللسللابللق،  العمل 
الورثة الذين انتقلت إليهم أموال صاحب العمل في حدود ما آل من التركة 

إلى كل منهم.

مادة )89(
التقاعد  قانون  بموجب  المشكلة  الفلسطينية  التقاعد  هيئة  المؤسسة  تخلف 
العام رقم 7 لسنة 2005 فتنتقل إليها الحقوق كافة التي كانت للهيئة السابقة، 

وتتحمل التزاماتها وواجباتها كافة.

مادة )90(
لا تنطبق أحكام هذا القانون على رئيس السلطة الوطنية، ورئيس وأعضاء 
تنظم  أخرى  فئات  وأية  التشريعي،  المجلس  الللوزراء، ورئيس وأعضاء  مجلس 

حقوقهم التقاعدية بموجب قوانين خاصة.

مادة )91(
يصدر مجلس الوزراء اللوائح الازمة لتنفيذ أحكام هذا القانون.

مادة )92(
يستمر العمل بقوانين التقاعد السارية إلى حين سريان أحكام هذا القانون.

مادة )93(
القانون  هللذا  أحكام  تنفيذ  يخصه،  فيما  كل  المختصة،  الجهات  جميع  على 
ويعمل به وفقاً للمراحل التي تقر بموجب الأنظمة التي يصدرها مجلس الوزراء 

لهذا الخصوص، وينشر في الجريدة الرسمية.

صدر في مدينة ).......(
محمود عباس

رئيس اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير الفلسطينية
رئيس السلطة الوطنية الفلسطينية  
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عن النساء والمقاومة
الرواية الاستعمارية

أميرة سلمي
خطاب  فللي  الفلسطينيات  النساء  تظهر  كيف 
الباحثات الأكاديميات الغربيات؟ أي حقائق؟ وأي 
صور يتم استخدامها لتمثيل النساء الفلسطينيات؟ 
يتم  ونللضللالللهللن  حياتهن  مللن  نلللواح  أو  جللوانللب  أي 
التركيز عليها؟ كيف تتم إعادة صياغة حياة النساء 
لتنتج  الخللطللاب،  هللذا  في  ونضالهن  الفلسطينيات 
صورة لامرأة فلسطينية، تكون مبنية وفقا لقواعد 

وأحكام خطابية مؤسساتية تعكس عاقات سيطرة استعمارية وتعمل على تعزيزها؟  
النساء  وضللع  على  الفلسطينيات  النساء  عن  الغربيات  الباحثات  خطاب  يعمل 
الللرجللال  عليه  يقف  اللللذي  الللطللرف  مللع  ومللتللعللارض  مقابل  طللرف  على  الفلسطينيات 
الفلسطينيون، والثقافة الفلسطينية وحركة المقاومة، بحيث تكون التقابلية الرئيسية 
في خطابهن ليست رجالاً/ نساءً، بل قومية/ نساء. مع إشارات مباشرة أحيانا، وغير 
حياة  على  الاستعمار  أدخلها  التي  الإيجابية  التغيرات  تؤكد  أخللرى،  أحيانا  مباشرة 
جغرافي  احتال  شكل  على  يأتي  الللذي  الصهيوني  الاستعمار  الفلسطينيات،  النساء 
مباشر، والتغيرات البنيوية التي حدثت في المجتمع الفلسطيني بسببه، والاستعمار 
الانتداب  زمن  إلى  يرجع  الذي  القديم  المباشر  شكله  ضمن  تأثيره  يكون  الذي  الغربي 
المحلية  الفلسطينية  المؤسسات  تبعية  في  يتمظهر  الللذي  الجديد  وشكله  البريطاني، 
لتلك الغربية،  بحيث يكون الطرح الذي يهدف خطاب الباحثات الغربيات إلى بيانه 
هو جعل النساء الفلسطينيات يدركن أن أي »تحسن« وتحديث طرأ على حياتهن كان 
بوجود الاستعمار وتأثيره، وأن خضوعهن سببه دونية ثقافتهن، التي تعززها حركة 

المقاومة، وتزيد من سيطرتها على النساء الفلسطينيات المستعمَرات عند الاستقال.

مدخل في تاريخ الديمقراطية
في أوروبا

عبد الرحمن عبد الغني 
هللذا الللكللتللاب تحلللاول هللذه الللدراسللة استقصاء 
الجللللللذور الللتللاريللخلليللة اللللتلللي اسلللتلللوحلللت الللبلللللدان 
الديموقراطية. وبالطبع،  أنظمتها  الأوروبية منها 
العوامل  تناول  يستدعي  الجللذور  استقصاء  فللإن 
التي  الفاعلة  والاجتماعية  السياسية   والللقللوى 
حكم  أنظمة  مللن  التحول  وأهمية  ضلللرورة  أثلللارت 
مركزية مطلقة ذات معالم إقطاعية ما زال بعضها 

قائماً، إلى أنظمة نمت وتحولت إلى ديمقراطية فيما بعد.
سياسية  قللوى  شللاركللت  فقد  الللدراسللة،  هللذه  محور  التحول  عملية  وتللكللوّن 
واجتماعية وتطورات اقتصادية اجتماعية في عملية التحول. كيف جرى ذلك؟

يحاول هذا الكتاب الإجابة عن ذلك.

النساء والقضاة والقانون
دراسة انثروبولوجية 

للمحكمةالشرعية في غزة
نهضة شحادة

لاطال  نافذة  أفضل  هي  الشرعية  المحكمة 
فيها  تتبلور  حلليللث  الفلسطيني،  المجتمع  علللللى 
والطبقة،  الجللنللدر،  فللي  المتمثلة  الللقللوة  عللاقللات 

والمستوى الاجتماعي، بأوضح ما يكون.
سوسيولوجيا  على  الللدراسللة  هللذه  اعتمدت 

القانون التي تضع الحياة الاجتماعية، وليس اهداف المشرعين، في محور الاهتمام. 
وتللذهللب الللدراسللة الللى الللقللول ان قللانللون الأسلللرة الملللدون لا يطبق فللي الللفللراغ، وانمللا 
القضاة  السائد. حيث تؤثر في نتائجه رؤية  بارتباط شديد بالسياق الاجتماعي 

للعالم، وبنية » الدولة » وفعل الناس، رجالا ونساء. 
لقد حاولت هذه الدراسة ان تجيب عن مجموعة من الاسئلة المتعلقة بالممارسات 
القضاة  تعامل  كيفية  استكشاف  الى  سعت  حيث  الشرعية،  المحاكم  في  القانونية 

والمحامين والمتقاضين، والفاعلين الآخرين مع القانون . 
لقد نظرت الدراسة الى تقاطع وتأثير التمايز الاجتماعي السائد بين المتقاضين 
والقضاة على تطبيق قانون الاسرة .  واشتمل ذلك على دراسة الوسائل والمصادر 

التي يعتمد عليها الفاعلون اثناء التقاضي لتقوية مواقفهم.
وكشفت الدراسة عن وجود تباين خاص بين التصور الايديولوجي لقانون 
الاسللرة  قانون  تدوين  ان  تماما.  المختلف  السياقي  وتطبيقه  الاسللامللي  الاسللرة 
الاسامي  للفقه  التقليديتين  والطواعية  المرونة  لنهاية  مللرادفللاً  ليس  الاسامي 
رؤيللة  وتحليلها  ممللارسللات  مللن  المحكمة  فللي  يجري  مللا  ماحظة  لنا  وفللرت  لقد   .
النوع الاجتماعي ) الجندر ( والاستراتيجيات  الفقه، وعدم تماثل  نضرة لمرامي 

الشخصية فساهمت بالتالي في توفير فهم افضل للتطبيق القانوني.

العَتَبَة في فتح الإبستيم
إسماعيل ناشف

نظرنا  إذا  العالم  يبدو  كيف  الكتاب  هذا 
إليه من فلسطين؟ 

الرحلة  هذه  أطلق  الللذي  السؤال  هو  هذا 
إنتاج  أبنية  عللن  والاسللتللكللشللاف  البحث  فللي 
المعرفة الحداثيّة، ومن ثَمّ عن المعرفة بشكل 
عام. فممّا لا شكّ فيه أنّ الذات، في بحثها عن 
مستقَرّ لها، لا تجد إلاّ رحاتها كمرتكَز ترى 

ما  إذ  أخللرى؛  بمقادير  وليصوغها  بمقدار،  لتصوغه  وذلللك  العالم،  هذا  منه 
فتئت الذات الفلسطينيّة تصطدم بجدار يردّها مرّة تلو الأخرى إلى سكون 
شبه أوّليّ، يمنع عنها رحلتها في الاستكشاف، يحيل تحقّقها إلى مستحيل 

أبيض، لا لون.

العمالة الفلسطينية في إسرائيل
ومشروع الدولة الفلسطينية

2007-1967
ليلى فرسخ

إسرائيل  احتلت  أن  منذ  الكتاب  هللذا 
الضفة الغربية وقطاع غزة سنة 7691، 
يوماً  المهاجرة  الفلسطينية  للعمالة  كان 
الاقتصاد  ربللط  فللي  أسللاسللي  دور  فيوماً 
استوعب  فللقللد  بللإسللرائلليللل.  الفلسطيني 
هللللذا الاقلللتلللصلللاد أكلللثلللر ملللن ثلللللث الللقللوى 
العاملة المستخدمة، ورسم شكل التنمية 

سنة  للسام  أوسلو  اتفاق  منذ  لكن،  وطبيعتها.  الفلسطينية  الاقتصادية 
دخل  فللي  انخفاضاً  سبّب  مللا  وهللو  العمال،  هجرة  تدفقات  نللدرت   ،3991
الفرد الفلسطيني، وأدّى إلى تنبّؤات فحواها أن عهد هذه الهجرة وصل إلى 

نهايته.
اليد العاملة  يعرض هذا الكتاب أوّل تحليل شامل لازدياد تدفّق 
تبادل  على  الللضللوء  ويلقي  وانخفاضه،  إسرائيل  إلللى  الفلسطينية 
الاعتمادية بين مصادرة إسرائيل الأرض الفلسطينية وبين استخدام 
الذي يبيّن كيف أن هجرة العمال نجمت  الفلسطينيين، الأمر  العمّال 
عللن تللطللوّر ديللنللاملليّللات الاحللتللال الإسللرائلليلللللي ونملللوّ الللقللوة العاملة 

الفلسطينية. 
ودور  الفلسطينية،  العاملة  اليد  تللوريللد  نمللط  الللدراسللة  هللذه  وتحللللّلل 
سياسات إسرائيل المنطقية والاقتصادية تجاه الأراضي المحتلة في إخراج 
على  الإسرائيلي  الطلب  طبيعة  وكذلك  الأرض،  من  الفلسطينيين  العمال 
العمال الفلسطينيين، خصوصاً في قطاع البناء، حيث يتركّز معظم العمّال 

المهاجرين. 
تغيّر  طريقة  استكشافه  حيث  من  أيضاً  نوعه  من  الأوّل  الكتاب  ويعتبر 
أنماط تدفّق العمّال، وانعكاس هذا التغيّر على عملية إعادة رسم حدود 7691. 
إن تحللللليللل الللقللوى المللتللنللاقللض مللا بللين الللفللصللل واللللدملللج بللين إسللرائلليللل 
والأراضي الفلسطينية يبيّن كيفية فصل قطاع غزة عن إسرائيل بينما تظلّ 

الضفة الغربية مُدمجة في الدولة اليهودية.
وكذلك  والللدّارسللين،  والاقتصاد،  بالتنمية  المختصين  يهمّ  الكتاب  هللذا 

صنّاع السياسة المهتمين بالصراع الفلسطيني - الإسرائيلي.

سلسلة التجربة
 الفلسطينية
شفيق الحوت

محرر الكتاب: سميح شبيب
الحللوت،  شفيق  الفقيد  للللروح  تللكللريمللاً 
ولللللللللدوره اللللسللليلللاسلللي واللللكلللفلللاحلللي، جلللاء 
سياسيين  وبمشاركة  الكتاب،  إصللدارهللذا 
الفقيد  عاصر  مللن  منهم  وباحثين،  وكللتللاب 
وكان شريكاً في بعض المحطات السياسية 
كتبه  في  وبحث  قرأ  من  ومنهم  المشتركة، 

السياسية وهي متنوعة وغنية.
أحمد  يعقوب،  داوود  أوس  من:  كل  الكتاب،  هذا  فصول  إعللداد  في  شللارك 
الكريم  عبد  قيس  ملوح،  الرحيم  عبد  إبراهيم،  الحاج  الرحمن  عبد  مجدلاني، 
الفصول  هذه  تشكل  أن  هو  نرجوه  ما  عمرو.  نبيل  كيالي،  ماجد  ليلى)،  (أبو 
السبعة إضاءات على حياه الفقيد ودوره السياسي والكفاحي عموماً، ليس في 
سياق التكريم فحسب، بل إغناء للمعرفة التي راكمها الفقيد، ونذر حياته من 
أجلها، بدءاً من النكبة العام 1948 وفقدان الوطن، مروراً بالمراحل السياسية 
كافة؛ تأسيس منظمة التحرير الفلسطينية العام 1964 التي كان عضواً في 
لجنتها التنفيذية الأولى، أحداث أيلول في الأردن العام 1970 ، الحرب الأهلية 
العام  اللبنانية  لأراضي  الإسرائيلي  الاجتياح  العشرة،  النقاط  لبنان،  في 
1982 وخروج منظمة التحرير الفلسطينية من لبنان، الانقسام الفلسطيني 
العام 1983 ، الاتفاق الفلسطيني-الإسرائيلي العام مامح رجل مؤسس قدير 

كان موضع إجماع الفلسطينيين على الرغم من اختافاتهم.

أن تكون عربياً في أيامنا
عزمي بشارة 

يللتللألللف هلللذا الللكللتللاب مللن ثللاثللة أقللسللام )قللضللايللا 
عربية، المتغيرات الأميركية في نهاية مرحلة بوش، 
عليها  توزعت  وقد  الفلسطينية(.  والقضية  فلسطين 
من  الباحث  قدمها  ومللحللاضللرات  دراسلللات  مجموعة 

منتصف عام 2007 وحتى بداية عام 2009.
   ما يميز هذه الدراسات والمحاضرات؛ 

النهضة  مللسللألللة  ربلللط  فلللي  الللبللاحللث  بلللراعلللة  أولاً: 
بالهوية العربية والحداثة، وربط مصير القومية العربية بمدى قدرتها على تقبل مهمات 
وتحديات المجتمع الحديث والعصر الحديث، ومواجهة هذه التحديات بمشروع. كما يربط 
بين مهمة تجديد الفكر العربي بمشروع بناء الأمة، وتحديد مطالب وبرامج في هذا الاتجاه 

تكون مفهومة للناس، ويمكن للناس ربطها بمصالحهم المادية والحقوقية كمواطنين.
تحليلي،  تشخيصي  وأسلوب  جديد،  فكري  بعد  من  الكتاب  فصول  تحمله  ما  ثانياً: 
إضافة الى ما تجلى فيها من نبض حيوي يشير إلى ضرورة تجديد الفكر، إن كان ذلك في 

القضية العربية عموماً، أو القضية الفلسطينية.

الآراء الواردة لا تعبر بالضرورة عن رأي مؤسسة مواطن
مواطن، المؤسسة الفلسطينية لدراسة الديمقراطية

رام الله، ص:ب:1845 تلفون:   -2951108 2 -)972( فاكس:-2960285 2 -)972( 
muwatin@muwatin.org بريد الكتروني

من إصدارات مواطن لعامي  2010-2009
سلسلة التجربة الفلسطينية

أنيس صايغ والمؤسسة 
الفلسطينية

السياسات، الممارسات، الإنتاج
محرر الكتاب: سميح شبيب

حالة  الصايغ  أنيس  الللدكللتللور  شكل 
جميلة في الثقافة الفلسطينية. فقد أحب 
الأبللحللاث.  لمركز  حبه  بلله  واستبد  عمله، 
مللتللواضللع لا يبعد  مللنللزل  فللي  كللان يسكن 
كثيراً عن المركز. وقد اعتاد الوصول إلى 
الأقلللدام  على  سلليللراً  جميعاً  قبلنا  مكتبه 

دون سيارة أو حراسة. يصل في الساعة الثامنة إلا خمس دقائق، ويغادر 
في الساعة الثانية وخمس دقائق، بعد أن نكون جميعاً قد غادرنا المركز، 
ليلتحق بزوجته السيدة هيلدا، وهي زميلتنا في العمل، سيراً على الأقدام 

ودون حراسة.

سلسلة رسائل الماجستير
الانتخابات والمعارضة في 

المغرب بين التحول الديمقراطي 
واستمرارية النظام السلطوي

)1997-2007(
نشأت عبد الفتاح

تجري الانتخابات اليوم في غالبية الأنظمة 
والسلطوية،  منها  الديمقراطية  العالم،  حللول 
الحركات  إقبال  تزايد  الأخيرين،  العقدين  وفي 

الإسللاملليللة على المللشللاركللة فللي هللذه الانللتللخللابللات، وبخاصة فللي الللشللرق الأوسللط 
وشمال أفريقيا، ولا نبالغ إذا قلنا إن المعارضة الحقيقية في

مشرق العرب ومغربه اختزُِلتَ في المعارضة الإسامية، كونها الوحيدة التي 
تمتلك مشروعا ينافس مشروع النظام.

مظاهر  بعض  أن  السياسيين  والمللراقللبللين  الباحثين  مللن  العديد  يللرى  فبينما 
اللللللبللرلللة الاقللتللصللاديللة والللسلليللاسلليللة ... الللتللي يضخها الللنللظللام فللي جللسللم الحلليللاة 

السياسية مؤشراً جيداً على تحقيق تقدم
فإن  الديمقراطي،  التحول  نظرية  من  انطاقاً  الديمقراطي،  التحول  باتجاه 
هذه الدراسة ترى أن هذا التفسير غير دقيق لفهم سلوك النظام المغربي، وتقترح 
العالم  البتريمونيالية الجديدة لتفسير الاستمرار السلطوي في  بالمقابل نظرية 

العربي بشكل عام، والمغرب  لأقصى بشكل خاص.
يرتكز هذا الكتاب بالأساس على دراسة عملية مشاركة حزب العدالة والتنمية 
المغربي في الانتخابات، وإمكانية إسهامه في التقدم باتجاه التحول الديمقراطي 
في المغرب الأقصى، أو بالمقابل إسهامه في تراجع المسيرة الديمقراطية، والعمل 

على تعزيز آلية النظام البتريمونيالي الجديد في مواجهة الأزمات المختلفة.


